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APRESENTACAO

A pertinéncia social de uma universidade esté relacionada ao
papel que exerce na sociedade, em resposta a missao, valores, objetivos
institucionais e servigos a que se propde. A universidade se coloca no
mundo como agente das diferencas, do contraditério, da inovagao, da
criatividade e da ciéncia. Pertinéncia social e qualidade sdo, portanto,
categorias insepardveis para se atingir a plenitude universitéria.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Unoesc
contempla tais pressupostos, pois acredita ser a universidade filha de
seu tempo e de seu contexto histoérico e, como tal, a eles deve dirigir a
missao, com eles construir a sua identidade e em razdo deles atingir a
sua plenitude. Por outro lado, a sociedade contempordnea é marcada
por inimeros e variados desafios, entre os quais a constatagdo de um
mundo volétil, incerto, complexo, ambiguo, frégil, ansioso, néo linear
e de dificil compreensao, de outro, seu contraponto, a construgdo de
um espago loco-regional comunitdrio que apresenta caracteristicas
genuinas dos seus cidados.

Desafiador é também o processo de reorganizagdo social
e politica que pde em xeque os modelos vigentes de Estado e, ao
mesmo tempo, exige dele novos papéis e abre caminhos para formas
igualmente novas de organizagdo da sociedade civil, na tentativa de
ampliar o espago para o exercicio da cidadania.

Assim como também é desafiadora a revolucéo cientifica e
tecnoldgica, pelo impacto que produz no processo produtivo e, em
consequéncia, nocontetido, na formade trabalho e na prépriaeducagéo,
que se apresenta de forma multifacetada, dindmica e flexivel e ganha
protagonismo ao se colocar como forga viva para o desenvolvimento
das nagbes, das regides, das empresas e das organizacdes sociais, por

conseguinte, das pessoas.
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E nessa perspectiva que se coloca a questdo do papel da
universidade, da sua competéncia técnico-cientifica e da qualidade
de seu desempenho para construir estratégias que respondam a esses
e a tantos outros desafios que cotidianamente se apresentam, em
particular para a Unoesc, que pelo seu cardter comunitério, dedica
todos os seus esforgos para transformar vidas!

Nesse contexto, situa-se o PDI da Unoesc, concebido e
elaborado de forma participativa, com o objetivo de delinear a
construcdo do futuro da Instituigdo. O PDI expressa a concepgdo que
a Unoesc possui de si mesma, sua missdo, valores, visdo de futuro,
finalidades e diretrizes, assim como os objetivos e metas para os
préximos cinco anos (2023-2027), apresentando como foco central a
inser¢do no processo de desenvolvimento humano e social das regides
de sua abrangéncia.

O processo de construgdo do PDI se efetivou a partir da
interagdo com a comunidade académica e com os representantes da
comunidade regional, por meio de semindrios, reunies e de canais
de comunicagdo. A elaboragdo pautou-se no modo de pensar e de agir
dos atores institucionais, por meio das relacoes que estabelecem com
a Instituigdo e a comunidade regional, tendo como referéncias um
conjunto de documentos institucionais vigentes, o contexto atual e
as perspectivas de futuro. Respeitando essa mesma prerrogativa, a
avaliacdo, oacompanhamentoearevisdodo Planoserdo conduzidos por
meio de comissdo permanente que, com base nas avaliagoes internas e
externas, nos indicadores institucionais e nas acoes desenvolvidas no
decorrer do quinquénio, observard o desenvolvimento institucional
e indicard melhorias e atualizacoes periédicas, buscando o constante

aprimoramento.

Ricardo Antonio De Marco

Reitor da Unoesc
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CONTEXTO, MISSAO, OBJETIVOS E
METAS

CONTEXTO HISTORICO

A Universidade do Oeste de Santa Catarina (Unoesc) é
mantida pela Fundagdo Universidade do Oeste de Santa Catarina
(Funoesc), entidade educacional de natureza privada sem fins
lucrativos, criada pela Lei Municipal n. 545, de 22 de novembro de
1968, com sede na Rua Gettlio Vargas, n. 2125, Municipio de Joagaba,
SC. Foi qualificada como Institui¢gdo Comunitaria de Educacdo
Superior (ICES) nos termos da Lei n. 12.881, de 12 de novembro de
2013, e da Portaria n. 863, de 3 de outubro de 2014 (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 2014).

A Funoesc ¢, igualmente, mantenedora do Hospital
Universitario Santa Terezinha (HUST), sediado no Municipio de
Joagaba, e dos seguintes Colégios de educacdo basica: Educagdo
Inovadora, com sede em Sdo Miguel do Oeste; Expressivo, com sedes
em Xanxeré e Xaxim; Superacdo, com sede em Videira; e SuperAtivo,
com sede em Joagaba.

A Unoesc foi credenciada como Universidade em 14 de agosto
de 1996, por meio de Decreto Presidencial. Em 2009, foi credenciada
para atuar na educagdo a distdncia (EaD), nos termos da Portaria
n. 258/2009. Em 2014, migrou do Sistema Estadual de Educagdo de
Santa Catarina para o Sistema Federal de Educagdo, nos termos da Lei
n. 12.989, de 6 de junho de 2014, e da Portaria n. 12, de 24 de julho
de 2014. Em 2017, passou por processo de recredenciamento pelo
Conselho Nacional de Educagdo (CNE).

Seu Projeto de Universidade nasceu da necessidade de

superar-se o carater de excepcionalidade da oferta de ensino superior
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na regido, a época restrito a pequenas faculdades sediadas em alguns
municipios, ainda nos anos 1960/1970. O Projeto foi concebido
considerando-se a homogeneidade histérico-cultural da mesorregido
Oeste Catarinense e as caracteristicas das Institui¢des de Ensino
Superior (IES) af existentes e que se integraram com o objetivo de
criar a Universidade.

Para viabilizar o Projeto, a Unoesc optou pelo modelo
multicampi de universidade, integrando, inicialmente, trés fundagoes
educacionais, que hd mais de 20 anos atuavam na regido: a Fundacao
Universitaria do Oeste Catarinense (FUOC), sediada no municipio
de Joagaba; a Fundagdo Educagdo Empresarial do Alto Vale do Rio
do Peixe (FEMARP), sediada no municipio de Videira; e a Fundacéo
de Ensino do Desenvolvimento do Oeste (Fundeste), com sede no
municipio de Chapecé.

Em 1998, integraram-se & Unoesc a Fundacdo de Ensino
do Extremo Oeste Catarinense (FUNESC), sediada no municipio de
Sdo Miguel do Oeste e a Fundagéo de Ensino dos Municipios do Alto
Irani (Femai), com sede no municipio de Xanxeré. No ano de 2001, a
Fundeste de Chapecé cindiu da Unoesc, constituindo a sua prépria
universidade.

Em 2009, a Unoesc retorna ao municipio de Chapecd,
adquirindo a Faculdade Exponencial. Em 2019, incorpora a Faculdade
de Ciéncias Sociais Aplicadas (FCSA), mantida pela Celer Faculdades
LTDA, sediada no municipio de Xaxim.

Hoje, a Unoesc esté presente em 11 cidades da mesorregido
Oeste Catarinense, regido que se estende desde a parte inferior do alto
Vale do Rio do Peixe, polarizada pela cidade de Videira, descendo em
diregdo a Joagaba, cidade polo do Vale do Rio do Peixe e alongando-se
em direcdo ao Oeste e Extremo-Oeste, polarizados pelas cidades de

Xanxeré, Chapecé e Sdo Miguel do Oeste (Mapa 1).
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Mapa 1 - Area de abrangéncia da Unoesc, com seus respectivos campi
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Fonte: Unoesc (2022).

A Instituicdo integra a Associagao Catarinense de Fundagoes
Educacionais (Acafe), entidade representativa do modelo comunitario
de educagdo superior, presente em Santa Catarina desde os anos de
1960.

As ICES foram pioneiras no processo de interiorizacdo
do ensino superior em Santa Catarina. Constituiram-se a partir da
conjugacdo de esforcos de entidades da sociedade civil e dos poderes
publicos municipais.

As ICES possuem caracteristicas peculiares, muitas delas ndo
encontradas em outros modelos de educacado superior. Sdo criadas por
iniciativa de organizagbes da sociedade civil e constituidas sob a forma
de fundagdo ou de associagio de direito privado; atuam seguindo os

principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade,
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publicidade, economicidade e eficiéncia; ndo visam e ndo distribuem
lucros; seu patriménio néo é propriedade de particulares e, em caso
de encerramento, é destinado a instituigbes congéneres; seguem 0s
principios da gestao democrética, com a participagdo de representantes
da comunidade interna e de diferentes segmentos da sociedade civil
em seus 6rgaos deliberativos; prestam contas a sociedade e ao poder
publico; participam ativamente do processo de desenvolvimento
regional (SCHMIDT; CAMPIS, 2009; FRANTZ; SILVA, 2002).

CONTEXTO SOCIOECONOMICO

Indicadores populacionais

Segundo o Censo Demogréfico do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2010, a populacdo
da mesorregido Oeste Catarinense, area de abrangéncia da
Unoesc, era de 1.200.712 habitantes. Em 2021, passou para 1.317.644
habitantes, correspondendo a um crescimento de 9,75% no periodo,
ou de 0,92% ao ano, como se observa no Gréfico 1. No mesmo
periodo, o crescimento no Estado foi de 17,44%. Outras mesorregides,
como a Grande Florianépolis (23,16%) e o Vale do Itajai (25,69%),
tiveram crescimento populacional superior ao constatado no Oeste
Catarinense (IBGE, 2021).
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Gréfico 1 — Crescimento populacional na mesorregido Oeste Catarinense (2010-

2021)
2014 1.251.143
2015 1.259.815

2016 1.268.418
2017 1.276.958
2018 1.281.434
2019 1.289.524
2020 1.297.467
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o

500.000 1.000.000 1.500.000

Fonte: IBGE (2021).
1.2.2 Indicadores socioecondmicos

Segundo dados do IBGE (2019), a evolugdo do Produto
Interno Bruto (PIB) da mesorregido Oeste Catarinense, no periodo
2010-2019, foi de 98,08%, ocupando a terceira maior participagdo no

Estado (16,78%), como mostra o Gréfico 2.

2023 ——— > 2027
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Gréfico 2 — Participacdo das mesorregides no PIB de Santa Catarina

Sul Catarinense
N% Oeste Catarinense
16.8%

Grande Florianodpolis
15%

Norte Catarinense
22.5%

Vale do Itajai Serrana
30.2% 4.7%

Fonte: IBGE (2019).

As atividades econémicas da mesorregido Oeste Catarinense
de maior volume sdo aquelas atreladas ao agronegécio. O setor
industrial-alimenticio é um dos principais responsaveis pelo superdvit
da balanga comercial do Estado e do Pafs. A mesorregido é a primeira
produtora de suinos, a segunda produtora de frangos e o terceiro maior
polo produtor de leite do Brasil. Destaca-se, igualmente, na producdo
agricola (milho e soja), na indUstria metalmecénica, moveleira e de
papel e celulose.

A evolucdo da renda per capita dos habitantes da mesorregido
QOeste Catarinense entre os anos 2010 a 2019 foi de 77,36%, levemente
acima da evolugdo ocorrida no Pais (76,35%) e abaixo da ocorrida no
Estado (84,73%). Entre as microrregides, a de Sao Miguel do Oeste teve
a maior evolugdo do PIB (108,39%), seguida pelas microrregies de
Concérdia (95,28%), Joacaba (90,96%), Chapecé (58,16%) e Xanxeré
(53,68%).

2023 ——————— 2027
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A média do Indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios (IDHM) da mesorregido Oeste Catarinense, com base
no Censo Demogréfico de 2010, foi de 0,730 (IBGE, 2010). O IDHM
mede a qualidade de vida de um determinado lugar, com base em trés
indicadores: longevidade (vida longa e saudével), educacdo (acesso
ao conhecimento) e renda (padrdo de vida). Segundo o Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o indice varia
de zero (nenhum desenvolvimento humano) a 1 (desenvolvimento
humano total). Pode-se considerar, portanto, que o IDHM da
mesorregido Oeste é “de alto desenvolvimento humano”, conforme

mostra o Gréfico 3.

Graéfico 3 — Faixas de Desenvolvimento Humano Municipal

DABBLO,SOU 0,5‘39\],0‘600 0‘699\1/0,700 O,’TE‘BLO.SUD

MUITO BAIXO BAIXO MEDIO ALTO MUITO ALTO

Fonte: PNUD (2017).
Indicadores educacionais

O Censo Escolar de 2021 (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
2021) registrou, no Brasil, 47,4 milhées de matriculas na educagdo
bésica. Santa Catarina, por sua vez, contava, no mesmo ano, com
1.264.000 matriculas; na mesorregido Oeste Catarinense, o registro
foi de 290.314 matriculas.

O gréfico 4 apresenta a evolugdo das matriculas do ensino
fundamental entre os anos 2011 a 2021, no Estado e na mesorregido.

Enquanto as matriculas no Estado tiveram evolucdo de 3,98%,
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na mesorregido a evolugdo foi negativa (-7,97%). Na pré-escola, a

evolugdo no Estado foi de 25,55% e na mesorregido, 14,13%.

Gréfico 4 - Evolugao das matriculas do ensino fundamental em Santa Catarina e na
mesorregido Oeste Catarinense, 2011-2021

Santa Catarina = Mesorregiao Oeste
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Fonte: Mercadoedu (2022).

J& o Gréfico 5 apresenta a evolugdo das matriculas do ensino
médio, no Estado e na mesorregido Oeste Catarinense, considerando-
se o periodo 2011-2021. No Estado, as matriculas evoluiram 10,64%;

jd na mesorregido, a evolucao foi negativa (- 4,55%).

Gréfico 5 - Evolucdo das matriculas do ensino médio em Santa Catarina e na
mesorregido Oeste Catarinense, 2011-2021

Santa Catarina = Mesorregiao Oeste
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Fonte: Mercadoedu (2022).
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De outro lado, tomando-se como referéncia o perfodo 2017-
2021, observa-se, no Gréfico 6, que a evolugdo das matriculas do
ensino médio é positiva, tanto em nivel de Estado (28,70%), como de
mesorregido (27,50%). Pode-se inferir, portanto, que h4d uma tendéncia

de crescimento nas matriculas do ensino médio para os préximos anos.

Gréfico 6 — Evolucdo das matriculas do ensino médio em Santa Catarina e na
mesorregido Oeste Catarinense, 2017-2021

Santa Catarina = Mesorregido Oeste

300.000 266,537
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0
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Fonte: Mercadoedu (2022).

A expansdo do ensino superior na mesorregido Oeste
Catarinense ocorreu, de forma mais contundente, a partir da década
de 1990, em razdo da instalagdo de universidades comunitarias na
regido. O crescimento ficou acima da média da expansdo verificada
em outras mesorregides do Estado e do Pafs. Entre 1991 a 2000, as
matriculas da graduacdo cresceram 233,52%; no mesmo periodo, as
matriculas no Pais cresceram 72,15%; e no Estado, 146,34%. J& na
primeira década dos anos 2000 (2001-2010), a evolucdo das matriculas

da graduacdo na mesorregido foi menor (70,51%), mas ainda assim
significativa (INEP, 2021).
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Em 2010, o Censo da Educagéo Superior havia registrado no
Brasil 6.379.299 matriculas. Em 2021, o nimero saltou para 8.986.554,
correspondendo a um crescimento de 40,87% em 12 anos e a uma taxa
média anual de 3,16%. Em Santa Catarina, o registro de matriculas, em
2010, foi de 260.552. Em 2021, pulou para 431.323, correspondendo
a um crescimento de 65,54% em doze anos e a uma taxa média anual
de 4,69% (INEP, 2021).

J& na mesorregido Oeste Catarinense, as matriculas, em
2010, somavam 44.608; em 2021, saltaram para 68.494 (Gréfico
7), equivalente a um crescimento de 53,54% em 12 anos, acima do
verificado no Pafs, mas abaixo da evolucdo no Estado. A variagdo

média anual na mesorregido ficou em 3,96% (INEPD, 2021).

Gréfico 7 - Evolugao das matriculas do ensino superior na mesorregido Oeste
Catarinense, 2010-2021
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Fonte: Mercadoedu (2022).

O crescimento foi significativamente maior nas matriculas
de cursos ofertados na modalidade a distancia. Em 2010, totalizavam
10.533 matriculas na mesorregido; em 2021, saltaram para 36.717,
um crescimento de 248,59% em 12 anos, o que corresponde a uma

variagdo média anual de 12,02%. No Brasil, o crescimento foi de
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299,53% (13,42% ao ano); em Santa Catarina, 310,54% (13,70% ao
ano) (INEP, 2021).

Nas IES privadas, a evolucdo das matriculas em Santa
Catarina, entre 2010 a 2021, foi superior as registradas nas IES
publicas. Enquanto nas IES privadas a evolucéo foi de 72,67%, nas
publicas, foi de 35,70% (INEL, 2021).

Na mesorregido Oeste Catarinense, contudo, houve uma
inversdo: as matriculas nas IES publicas cresceram, no periodo,
181,17%, correspondendo a um crescimento médio anual de 9,85%.
Ja nas IES privadas, o crescimento foi de 46,90%, com variagdo de
3,56% ao ano. Nas IES ptblicas, as matriculas saltaram de 2.205 (em
2010) para 6.200 (em 2021). Nas IES privadas, o salto foi de 42.403
(em 2010) para 62.294 (em 2021) (INEF, 2021).

O crescimento verificado nas matriculas das IES publicas
explica-se pela instalagdo da Universidade Federal Fronteira Sul
(UFES) na microrregido de Chapecd, como também pela expansao da
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) e dos Institutos
Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFECT) em todas as
microrregides da mesorregido Oeste Catarinense.

Entre as IES privadas “sem fins lucrativos”, encontram-
se as instituigbes comunitdrias de educagdo superior, presentes na
mesorregido Oeste Catarinense desde o fim dos anos 1960, entre elas,
a Unoesc. Por muitos anos foram protagonistas na oferta de educacdo
superior na regido. Contudo, com a forte expansdo do ensino superior
ocorrida a partir dos anos 2000, as IES privadas “com fins lucrativos”
vém tomando este espago, sobretudo na oferta de ensino superior a
distancia.

Infere-se, pelos dados analisados, que as matriculas da
graduagao presencial na mesorregido Oeste Catarinense, assim como

no Estado, tendem a se estabilizar. Os dados mostram, igualmente,
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algum fo6lego para o crescimento das matriculas de graduagdo na
modalidade a distancia.

Nao resta davida de que o declinio da taxa de crescimento
demogréfico nas faixas etarias mais jovens, constatado nos dltimos
anos na mesorregido Oeste e em todo o Pafs, e a consequente reducao
das matriculas verificada na educacdo basica, produzirdo impactos
sobre o ensino superior da regido nos préximos anos.

E nesse contexto que a Unoesc, enquanto Instituigio
comunitéria, insere-se, assumindo o compromisso de promover
a formagdo humana e profissional, gerando conhecimento para o
desenvolvimento regional, com inovagdo e sustentabilidade, como

declarado em sua missao.

MISSAO DA UNOESC

A identidade de uma instituicdo de ensino superior se
expressa pela concepcdo que dela se tem, pela misséo para a qual foi
desafiada e pelos fins para os quais foi criada. Concepgdo, missdo e
fins constituem, portanto, um conjunto de valores, uma espécie de
ideério a ser seguido pelos membros que a compdem.

A missdo expressa a finalidade maior para a qual uma
instituigdo universitaria é chamada a responder; ela transcende a
realidade contingente e transitéria; possui cardter de utopia, no
sentido de que é possivel pensar e projetar a Institui¢do no presente
e no futuro. A missdo para a qual a Unoesc foi constituida tem a ver
com a sua histéria, com a sua identidade e com os seus fins.

A Unoesc pretende ser centro de referéncia para as questoes
regionais, no ambito da formacdo humana e profissional, da
produgdo do conhecimento, da inovagdo e da extensdo, colocando-

se a servigo do processo de desenvolvimento humano e social, com
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sustentabilidade. E o que atesta a sua missdo institucional: “Promover
a formagdo humana e profissional, por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo, gerando conhecimento para o desenvolvimento regional com

inovagdo e sustentabilidade.”
VISAO

A visdo de uma instituigdo universitdria expressa as
expectativas e os desejos da comunidade académica e da sociedade
em relacdo a um futuro desejavel e possivel. Para isso, ela necessita ser
abrangente, desafiadora e inspiradora. A Unoesc possui como visdo
“Ser uma universidade inovadora, reconhecida pela sua relevancia social

como agente de desenvolvimento regional.”
VALORES

Valores sdo principios de conduta construidos e seguidos
pelos colaboradores da Instituicdo. Devem ser compartilhados e
duradouros. A Unoesc nasceu e cresceu alicercada nos seguintes
valores: Etica: fundamentar as acdes e os resultados na honestidade e
na justiga; Humanismo: cuidado com a vida; Cooperacao: capacidade
de atuar em equipe; Comprometimento: atuar com profissionalismo
para atingir objetivos; Responsabilidade social: desenvolvimento
sustentédvel e qualidade de vida; Inovagdo: inovar com criatividade,
flexibilidade e capacidade de adaptar-se a novas situagoes; e Solidez:

garantir viabilidade presente e futura.
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OBJETIVOS E METAS INSTITUCIONAIS

Os objetivos e metas apontam para aquilo que a Instituigéo
deseja para o presente e o futuro. Por meio deles, materializa-se a
missédo institucional e constréi-se a visao de futuro. Para o quinquénio
2023-2027, a Unoesc define objetivos e metas institucionais que
sdo operacionalizados e acompanhados por meio do Planejamento
Estratégico. Essa organizagdo possibilita o alinhamento e o foco
nas agoes, para que os resultados sejam percorridos por todos os

envolvidos.
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PROJETO PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagégico Institucional (PPI) assumido
pela Unoesc fundamenta-se nas politicas, diretrizes e objetivos
institucionais expressos neste documento, assim como na legislagdo
vigente. Contempla, em seus pressupostos, o modelo comunitario e
regional de educagdo superior assumido pela Instituicdo, com atengdo

as mudangas que se processam na contemporaneidade.

PRINCIPIOS FILOSOFICOS E TEORICO-
METODOLOGICOS ORIENTADORES DAS PRATICAS
ACADEMICAS

Os principios filoséficos e tedrico-metodolédgicos sdo
elementos centrais para os compromissos que a Unoesc, enquanto
Institui¢do comunitdria, assume com a regido a partir de sua missdo.

A decisdo sobre ‘o que fazer” e “para que fazer” estdo na
dependéncia da compreensdo histérica das necessidades sociais
vividas, dos valores, da cultura e das relacbes com o ambiente, a
partir do entendimento consciente do contexto em que a Instituicdo
educacional estd inserida.

Alinhado a essa concepgdo, encontra-se o objetivo da
educagdo superior como desenvolvimento integral dos estudantes,
contemplando os quatro pilares daeducagdo para o século XXI definidos
pela UNESCO: “aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a
conviver; e aprender a ser.” (DELORS er al., 2001, p. 89). Tais pilares
ancoram-se na tradigdo filoséfico-pedagdgica de autores clédssicos
como Rousseau (2004), Dewey (1979), Freire (2000), Morin (2000)
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e Perrenoud (1999), que embora tenham diferengas epistemoldgicas,
convergem para uma concepgdo de educagdo superior que supera
a dicotomia entre teoria e prética, por meio da aprendizagem por
competéncia e de experiéncias formativas para e pelo trabalho.

Perrenoud (1999, p. 7) define competéncia como “uma
capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de
situagdo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles.”
Assim, o conceito de competéncia pode ser estabelecido a partir da
tomada de decisbes, da inteligéncia na resolugdo de problemas e de
responsabilidade, envolvendo, para isso, as experiéncias socioculturais
e os conhecimentos adquiridos ao longo do percurso formativo
(ZARIFIAN, 2003; BITTENCOURT, 2004; NACIF, CAMARGO,
2009; ARAUJO; SILVA; DURAES, 2019).

As competéncias sdo o ntcleo da organizagdo pedagdgica, ao
serem definidas como padrées de articulagdo do conhecimento a servigo
da inteligéncia e da capacidade que cada estudante desenvolvera para
resolver, de forma eficaz, os problemas que se apresentam em nivel
profissional e pessoal.

Tal concepgdo converge para a compreensdo de um
curriculo respaldado em aportes pedagégicos de desenvolvimento
de competéncias. Por esses pressupostos, o curriculo na Unoesc
fundamenta-se em principios que se coadunam com a adogdo de
metodologias ativas e significativas, em que o estudante assume o
protagonismo no processo de aprendizagem.

A organizagdo pedagodgica pela teoria das competéncias
permite que, academicamente, a Unoesc supere o paradigma
reducionista do conhecimento linear, bancdrio, conteudista e
fragmentado, que considera o estudante como depositario pacifico

de conhecimento, passando a incorporar préticas académicas que



Universidade do Oeste de Santa Catarina

reconhecem o estudante como ator ativo do processo de ensino e
aprendizagem.

Para lograr éxito nesse propdsito, a Unoesc aposta na
inovagdo pedagdgica, que passa por mudangas diversas, entre
elas: uma organizacdo curricular assentada em uma perspectiva
integrativa e multidisciplinar, promovendo o didlogo entre as 4reas
de conhecimento, superando a perspectiva linear de aquisicdo do
conhecimento e a fragmentagdo do saber; a articulagdo entre a teoria
e a prética; a flexibilidade curricular; uma pratica pedagdgica capaz
de criar novas metodologias; e a criagdo de ambientes de ensino e
aprendizagem inovadores.

A Unoesc organiza-se, portanto, em torno de principios
filoséficos e pedagdgicos que propiciam um perfil de diplomado com
competéncias profissionais, em uma concepgdo humanista, critica e

reflexiva, capaz de compreender os contextos socioculturais.

PERFIL PROFISSIONAL DO DIPLOMADO

O diplomado formado pela Unoesc devera estar preparado
para ingressar no mundo do trabalho e do empreendedorismo com o

seguinte perfil humano e profissional:

a) estar preparado para atuar profissionalmente, utilizando os
fundamentos tedrico-metodolégicos da drea de formacao,
com base nos contextos cientifico, social, econémico,
politico, tecnoldgico e cultural;

b) ser profissional inovador e empreendedor na érea de
atuacdo, com visdo critica e reflexiva, considerando os
avangos cientifico-tecnolégicos, a fim de contribuir com o

desenvolvimento da sociedade local e regional;
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c)

ser profissional pautado na ciéncia, ético, com visdo
humanista, que respeita a diversidade e tem compromisso
com a responsabilidade social e com o desenvolvimento
sustentavel;

ser capaz de incorporar ferramentas tecnoldgicas,
informacionais e comunicacionais na tomada de decisoes;
ter a percepgdo da necessidade de educagdo continuada e
atuacdo profissional voltada a investigagdo, a produgao
e a difusdo do conhecimento, na busca de permanente
atualizagdo e autonomia na area de atuacéo;

estar apto a compreender e atender as demandas da
sociedade pertinentes a area profissional, de forma a
contribuir para com o setor produtivo e o desenvolvimento
regional;

ter visdo empreendedora, competéncias intraempreende-
doras e capacidade de trabalhar em equipe, com lideranga
e criatividade, pautando-se em principios éticos e nos va-

lores de cidadania;

h) ser profissional inovador, com capacidade de anilise e

solugéo de problemas.

POLITICAS E DIRETRIZES PARA A GRADUACAO

Em consondncia com a missdo, visdo de futuro, objetivos

institucionais e perfil profissional do diplomado, expressos neste

Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI), bem como com os

pressupostos  filoséficos e tedrico-metodolégicos assumidos pela

Unoesc,

as politicas e diretrizes para a graduagdo priorizardo a

formacéo integral, humana e profissional, tendo a qualidade como

principio

educativo, na busca da pluralidade, flexibilidade, com
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vistas a formagdo profissional e cidada. Situam a educagéo superior
como instrumento de formagdo que possibilita ao individuo o
desenvolvimento de sua capacidade de gerar conhecimentos a partir
de uma postura dialégica com a realidade.

Nessa perspectiva, as politicas e diretrizes para a graduagéo
amparam-se nalegislagdo vigente e no compromisso da Instituicdo com
a formagao integral dos estudantes, estimulando o pensamento critico
e a articulagdo dos componentes curriculares aos contextos social,
politico, econémico, cultural e tecnolégico. A interdisciplinaridade
pautard o desenvolvimento dos curriculos, considerando as areas de
conhecimento e a formacdo humana, profissional e cidada.

Para atingir tal fim, é preciso que professores e estudantes
estejam atentos as novas metodologias de produgdo e apropriacdo
do conhecimento, articulando o ensino com a pesquisa e a extensao,
a fim de estimularem o intercdimbio académico e a intervencio nas
problemaéticas regionais.

Com base nessas premissas, a graduacdo na Unoesc orienta-

se nas seguintes politicas:

a) compromisso com a democratizagdo do acesso e
permanéncia no ensino superior, por meio da diversificagdo
nas formas de acesso, do fortalecimento das politicas de
assisténcia estudantil e da implementagdo de estratégias
para o retorno dos diplomados, mediante oferta de
formacao continuada ao longo da vida;

b) formagdo humana, profissional, reflexiva, inovadora e
ética, atendendo as demandas sociais das respectivas dreas
de conhecimento;

c) inclusdo de mecanismos que promovam a constante

interagdo da Unoesc com as redes publicas de educacdo
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bésica na formacdo de professores, de forma a contribuir
para a melhoria da educagao regional;

revisao e atualizagdo dos PPCs de graduagdo, observando
a sua continua adequagdo ao mundo do trabalho,
fortalecendo a relacéo tedrico-pratica;

adogdo de mecanismos que considerem os processos de
avaliacdo interna e externa, em consondncia com o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), a
fim de subsidiar a atualizacdo dos projetos pedagdgicos e a
melhoria da qualidade do ensino;

permanente acompanhamento de estudantes diplomados e
de suas trajetérias profissionais, com a finalidade de avaliar
a qualidade dos cursos e a insergdo desses profissionais no
mercado de trabalho;

estreitamento das relacoes entre a Unoesc e a comunidade,
por meio de empresas, escolas, entidades promotoras de
satde e outras instituigdes publicas e privadas, com vistas
ao estabelecimento de parcerias;

fortalecimento da politica de formagdo continuada dos
professores, por meio de execugdo e acompanhamento do
Programa de Formacdo Continuada para a Docéncia no
Ensino Superior, para o aperfeicoamento constante dos
processos educativos;

criagdo de ambiéncias estruturais, culturais e tecnolégicas
para o desenvolvimento de processos de ensino e
aprendizagem inovadores, permitindo a convivéncia e a
interacéao;

fortalecimento de praticas metodoldgicas que favorecam a

aprendizagem por aquisi¢do de competéncias, considerando
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o processo de avaliagdo formativa e a acessibilidade
metodoldgica e instrumental;

k) promocdo de capacitagbes conjuntas oferecidas pelo
Ntcleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI) e pelo Ntcleo
de Apoio Pedagégico (NAP), visando a ampliagdo dos
conhecimentos dos professores no campo da acessibilidade
atitudinal e permanente acompanhamento do processo de
ensino e aprendizagem de pessoas com deficiéncia (PcD);

I) consolidacdo do NAP para o efetivo acompanhamento e
desenvolvimento profissional dos professores;

m) compromisso com a formacdo inicial e continuada de
professores para a educagdo bésica, em consonéncia
com as resolucdées do CNE que tratam da formacédo dos

profissionais do magistério para a educagao bésica.

Tais politicas fazem parte dos escopos dos PPCs da
Instituicdo, orientando suas concepgdes tedrico-metodolégicas, os
perfis profissionais a serem formados e as a¢bes pedagdgicas a serem
implementadas. Trata-se, portanto, de instrumento politico, cultural
e cientifico, resultante de construcédo coletiva.

Na elaboracdo dos PPCs, dar-se-4 especial atengdo a
construcdo do perfil profissional do estudante a ser formado,
contemplando, nesta formacao, as dimensées do ensino, da pesquisa,
da extensdo, da ética e da cidadania. A partir desse perfil, e atendidas
as orientagbes e normatizagoes institucionais e nacionais, é possivel
definir competéncias que permitam itinerdrios formativos flexiveis e
que considerem as dimensdes de formacao profissional e humana.

Com base nesses pressupostos, a graduagao na Unoesc e seus

respectivos PPCs pautam-se nas seguintes diretrizes:
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a)

atender as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs)
estabelecidas para cada curso de graduagdo e aos demais
requisitos legais vigentes na educagdo superior, bem como
os ordenamentos institucionais;

considerar as fungdes do Nucleo Docente Estruturante
(NDE) na elaboracdo e acompanhamento do
desenvolvimento dos PPCs, a fim de, periodicamente,
qualifica-los;

desenvolver desenhos curriculares inovadores, respeitadas
as DCNs e demais ordenamentos;

promover constante atualizagdo dos PPCs, a fim de atender
as demandas do ensino superior e manter a sintonia com o
mundo do trabalho;

flexibilizar o percurso formativo dos estudantes, mediante
adogdo de componentes curriculares eletivos e/ou
optativos e de atividades complementares a formacao,
a fim de possibilitar a mobilidade e a autonomia para o
planejamento e o desenvolvimento da formagao académica;
possibilitar formacdo condizente com as mudangas que se
processam no mundo do trabalho e na produgdo de novos
conhecimentos cientificos, visando a inovacao;
proporcionar mecanismos de acolhimento ao estudante
ingressante, engajando-o ao ambiente universitario,
minimizando eventuais lacunas existentes na formacio
prévia ao ingresso, com vistas a sua permanéncia no ensino
superior;

promover oferta de atividades de monitoria;

orientar para que a iniciacdo a pesquisa € a extensao

estejam em sintonia com as politicas e diretrizes expressas
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neste documento, em especial aquelas que atendam as
questdes regionais;

j) fazer constar nos PPCs o desenvolvimento dos curriculos
por aquisicdo de competéncias, contemplando eixos
e blocos de saber, considerando o perfil do egresso a ser
formado;

k) proporcionar a oferta de atividades extensionistas, a fim
de atender a curricularizagdo da extensdo e as demandas
locais, contribuindo com o desenvolvimento regional e a
melhoria da qualidade de vida das pessoas;

) construir os PPCs com base em dados socioeconémicos,
educacionais e de satde da regido de abrangéncia da
Instituigdo, de modo a inserir os cursos no contexto

regional.

POLITICA E DIRETRIZES PARA A EDUCACAQ
PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO

As politicas e diretrizes para a oferta da educagéao profissional
técnica de nivel médio tém como pressupostos os principios
orientadores das préticas educativas, o perfil delineado para a formacao
humana e profissional e a compreensdo do contexto socioeconémico
e cultural da regido. Sua oferta pauta-se nos principios educativos que
orientam para a formacédo de cidaddos que sejam capazes de intervir
na realidade com autonomia, responsabilidade social e ética, propondo
solugbes aos problemas regionais. Possui alicerce nos conceitos de
sustentabilidade, inclusdo e transformagao social.

A educagdo profissional de nivel médio oportuniza a
formacdo para o exercicio de profissdes técnicas, promovendo a

integragdo com a ciéncia, a tecnologia e a cultura, além de oportunizar
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experiéncias de aprendizagem que contribuem para a reflexdo, o

posicionamento e a intervengdo dos estudantes no contexto social.

A oferta desse nivel de ensino fortalece a politica institucional que

orienta para a implementacdo de projetos que criem condigoes de

formagao continuada.

Com base nesses pressupostos, a Unoesc estabelece para a

educacdo profissional técnica de nivel médio as seguintes politicas:

a)

oportunidade de acesso e permanéncia, propiciando
aos estudantes mecanismos de atendimento e
acompanhamento psicopedagbgico e de assisténcia
estudantil;

promogao de ac¢oes de integracdo da educagdo profissional
técnica de nivel médio com a graduagdo, fomentando
préticas investigativas e a extensao;

formacdo voltada a uma concep¢do de educagdo
continuada, visdo empreendedora e inovadora, humana,
profissional, reflexiva e ética, atendendo as demandas
sociais de formagdo técnica;

estreitamento das relagbes entre a Unoesc e o mundo do
trabalho, tendo em vista a empregabilidade dos estudantes
e as oportunidades de parcerias que contribuam com a sua
formacgao;

oferta de cursos de educagdo profissional técnica de nivel
médio em sintonia com as demandas regionais, com base
em estudo de viabilidade que demonstre a possibilidade de
empregabilidade do diplomado;

adogdo de préaticas metodolégicas que favorecam a
aprendizagem por aquisi¢do de competéncias, considerando

as habilidades e atitudes;
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acessibilidade metodolégica e instrumental, atendendo aos

estudantes com necessidades educacionais especiais.

A educagdo profissional técnica de nivel médio e seus

respectivos Projetos Pedagbgicos pautam-se nas seguintes diretrizes:

a)

f)

atender a legislagdo vigente, as normativas legais e aos
ordenamentos internos;

desenvolver percursos formativos que contemplem
competéncias, habilidades e atitudes;

considerar em seus Projetos Pedagdgicos a articulagdo
com o mundo do trabalho, a missdo e a importancia que a
Instituicdo ocupa na comunidade regional;

oferecer cursos que possibilitem itinerdrios formativos
flexiveis, diversificados e atualizados;

promover a articulagdo entre a formacdo desenvolvida no
ensino médio, a preparacdo para o exercicio das profissoes
técnicas e o curso de graduagdo correlato, visando a
formacao integral do estudante;

estimular o desenvolvimento local e regional, observando
os arranjos produtivos e suas demandas locais;

fomentar perfis profissionais de conclusédo de curso que
contemplem conhecimentos, competéncias e saberes
profissionais requeridos pela natureza do trabalho, pelo
desenvolvimento tecnoldgico e pelas demandas regionais;

oferecer possibilidade de certificagbes intermedidrias em

cursos de qualificagdo profissional.

Desenvolvidos na forma concomitante e subsequente e em

areas de conhecimento correlatadas aos cursos de graduagao ofertados
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pela Unoesc, a educagdo profissional técnica constitui oportunidade
de formagdo, produzindo conhecimentos, saberes e competéncias
necessarias para o mundo do trabalho, o exercicio profissional e a
formagédo para a cidadania. Sua oferta fundamenta-se em pesquisas
a serem feitas com o setor produtivo e as ocupagbes existentes na

regido, com estudo de viabilidade.

POLITICAS E DIRETRIZES PARA A POS-
GRADUACAO LATO SENSU

Politicas para a pés-graduacgdo lato sensu

A pos-graduacao /ato sensu na Unoesc integra-se ao ensino,
a pesquisa e a extensdo. Os cursos seguem as politicas institucionais
e a legislagdo educacional vigente, com o propdsito de capacitar
profissionais para o empreendedorismo e o mundo do trabalho, com
incentivo a inovagdo. Atende as demandas continuas de formagéao,
promovendo o desenvolvimento regional. Diplomados da regido e de
outros estados tém a oportunidade de se especializar e de desenvolver
capacidades e habilidades nos mais diferentes campos de conhecimento
oferecidos pela Instituicao.

Paraalémdaofertadecursosdecapacitagdoedesenvolvimento
do conhecimento, a politica da Instituicdo volta-se, igualmente, para
o acompanhamento regular e sistemdtico dos diplomados da pés-
graduagdo. Tem como objetivo verificar sua colocagdo no mundo do
trabalho e sua formagado continuada na prépria Instituicao.

A politica de oferta de cursos de especializagdo inclui tanto
a modalidade de ensino presencial como a distdncia, em diferentes
modelos de cursos, acompanhando as mudangas tecnoldgicas e as

demandas do empreendedorismo e do mundo do trabalho. Essas
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opgoes de oferta possibilitam aos estudantes escolher a modalidade de
educagdo mais adequada as suas necessidades.

Os PPCs sdo estruturados para o desenvolvimento de
competéncias, com curriculos flexiveis, em diferentes formatos
de aplicagdo, que atendem as necessidades regionais. A formacao
académica pauta-se na prética social, relacionando teoria e pratica,
promovendo a autonomia intelectual e do pensamento critico, com
vistas ao exercicio profissional e da cidadania.

A Unoesc assume o compromisso com a formacao integral,
critico-reflexiva, ética, humana e profissional. Prepara os estudantes
para o reconhecimento e diagnéstico de problemas e suas respectivas
solugbes, mediante aplicagdo de conhecimentos e competéncias.

Estar-se-d incentivando a internacionalizagdo da pds-
graduagao /lato sensu, por meio das modalidades incoming, outgoing e

virtual, bem como a participagdo em missoes técnicas.
Diretrizes para a pés-graduagdo lato sensu

A oferta da pés-graduagdo /ato sensu na Unoesc tem como
foco a qualificagdo, a atualizagdo, o empreendedorismo, a inovacdo
e a formacdo profissional ao longo da vida. Orienta-se nas seguintes

diretrizes:

a) ofertar cursos em d4reas de conhecimento especificas
e estratégicas para o desenvolvimento humano e
socioeconémico da regido e do Pafs, nas modalidades de
ensino presencial, a distdncia e hibrido;

b) aprimorar os mecanismos de avaliagdo, acompanhamento
dos diplomados e demandas de formacgdo, considerando

indicadores internos e externos;
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c)

desenvolver propostas que priorizem ambiéncia para
o desenvolvimento de inovagbes tecnoldgicas em rede
com ecossistema interno e externo de inovagdo e polos
tecnoldgicos, aliado ao desenvolvimento de habilidades
interpessoais (soft skills) e técnicas (hard skills);

ofertar cursos com curriculos flexiveis, observadas as
possibilidades de oferta de cursos integrados, com nucleo
comum de componentes curriculares ou médulos;
desenvolver propostas diferenciadas e inovadoras de
cursos, que contemplem novas metodologias de ensino,
em uma perspectiva ativa, dialética, problematizadora e
interdisciplinar;

incentivar as oportunidades de mobilidade outgoing,
incoming e virtual e a participacdo em missdes técnicas;
implementar nos curriculos a internacionalizagéo,
promovendo a cultura, o ambiente e a formagao
internacional dos cursos;

articular a pés-graduagdo /ato sensu com a graduagéo,
visando criar e estabelecer condigbes de formacio
continuada dos diplomados na Instituicao;

gerar demandas organizacionais para a oferta de cursos
de pés-graduagdo lato sensu in company, que permitam
o desenvolvimento das pessoas e de solugbes para os
problemas e necessidades das organizacoes;

desenvolver projetos considerando-se a necessidade
de aprendizagem ao longo da vida (/ifelong learning),
possibilitando a flexibilizagdo do percurso formativo, por
meio do desenvolvimento de competéncias compativeis

com os interesses no desenvolvimento de projeto
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profissional de vida e com base nas demandas do mercado

e da sociedade.

POLITICAS E DIRETRIZES PARA A POS-
GRADUACAO STRICTO SENSU

Politicas para a pés-graduagdo stricto sensu

A pés-graduagdo stricto sensu na Unoesc orienta-se pelo
principio da integracdo entre ensino, pesquisa, extenséo e inovagao,
bem como pela missdo, visdo e objetivos institucionais do seu PDI.

Encontra-se em consondncia com as politicas institucionais e
alegislacdo educacional vigente, observada a necessidade de responder
ao dinamismo socioecondémico e a inovagdo demandada pela
sociedade contemporanea, visando a redugdo de assimetrias mediante
a promogao do desenvolvimento sustentdvel local e regional.

Os programas tém como propésitoaqualificagadoinstitucional
e o desenvolvimento de pesquisas e projetos para o enfrentamento
e solugdo de problemas regionais e da sociedade. Seus cursos sdo
submetidos a avaliacdo da Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que atesta a sua qualidade na
formacdo de mestres e doutores, oportunizando aos estudantes
graduados a continuidade de sua formacdo e qualificacdo para o
mundo do trabalho.

A pbs-graduagdo stricto sensu participa dos programas de
internacionalizagdo oferecidos pela Instituicdo, por meio da insercdo
de estudantes e professores em estudos e mobilidade em ambito
internacional, através de convénios firmados com institui¢cbes de

ensino superior de outros paises.
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Diretrizes para a pés-graduagdo stricto sensu

A pés-graduagdo stricto sensu na Unoesc possui enfoque

voltado a formagdo de alto desempenho de pesquisadores e

profissionais, orientando-se pelas seguintes diretrizes:

a)

oferecer adequada infraestrutura fisica, laboratorial e de
pessoal para o desenvolvimento dos programas;
proporcionar apoio ao desenvolvimento de grupos e
projetos de pesquisa bésica e aplicada que sejam relevantes
para o desenvolvimento regional e a inovagao;

mobilizar o potencial intelectual dos programas para
aumentar a capacidade de impacto da Instituigdo nas
atividades empresariais, do setor publico e da sociedade
em geral;

articular agdes de ensino, pesquisa, extensdo, inovagao
e servigos com a graduagdo e a pés-graduagao lato sensu,
on-line ou presencial, prioritariamente nas d4reas do
empreendedorismo, transferéncia tecnolégica e inovagao;
apoiar e reconhecer a publicacdo de pesquisas relevantes
em periédicos cientificos de maior fator de impacto,
priorizando periédicos internacionais, bem como a
publicagao de livros e a realizagao de eventos com potencial
de ampla difusao da pesquisa em dmbito regional, nacional
e internacional;

apoiar a cooperacgdo técnica e cientifica e a mobilidade
académica com centros de estudos avancados de outras
institui¢bes do pais e do exterior, inclusive na producado

intelectual, em coautoria com pesquisadoresinternacionais;
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g) articular a avaliagdo interna e externa dos programas em
conjunto com a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA),
buscando sinergia nas agbes avaliativas que levem em
consideragdo os indicadores de avaliagdo da CAPES para
cada programa;

h) desenvolver capacidade técnica para atender a demandas
relevantes do ponto de vista do desenvolvimento humano
e social sustentavel da regido, com énfase na pesquisa
aplicada, enquanto politica de inser¢do da Institui¢do no
processo de desenvolvimento regional, em consondncia
com as linhas de pesquisa dos programas;

i) estimular modelos de ensino e pesquisa hibridos, presencial
e on-line, em sintonia com as tendéncias do sistema

nacional de pés-graduagao.

POLITICAS E DIRETRIZES PARA A EDUCACAO A
DISTANCIA

A educagdo a distdncia na Unoesc constitui politica de
expansdo das oportunidades de acesso ao ensino superior. Tem se
revelado, ao longo dos anos, uma proposta metodolégica eficiente,
com o objetivo de potencializar a capacidade de oferta da educagéo.
Por meio dela, a Instituigdo tem buscado a expansao e a diversificagdo
das oportunidades de acesso e permanéncia a educagdo superior,

cumprindo seu papel de agente do desenvolvimento regional.

49



50

Plano de Desenvolvimento Institucional

Politicas para a educagdo a disténcia

A educagdo a distdncia na Unoesc segue as politicas

estabelecidas para a graduagdo presencial, ja definidas neste

documento, mas com algumas especificidades, quais sejam:

a)

ampliagdo das oportunidades de acesso e permanéncia a
educagdo superior, com vistas a formagao ao longo da vida;
adogdo de um processo de ensino e aprendizagem que
incorpore préticas pedagdgicas inovadoras, possibilitando
aos estudantes uma vivéncia atualizada e contemporanea;
adogao de metodologias em que os estudantes sao agentes
de construgédo do préprio conhecimento, que se viabilizam
também por aprendizagens em ambientes virtuais;
disponibilidade de suporte pedagdgico e tecnolégico,
possibilitando a ambientagdo de estudantes, professores e
tutores em ferramentas tecnoldgicas e a disponibilizagao
de materiais didaticos, como trilhas de aprendizagem,
videoaulas e recursos de apoio e de interagdo em todos os
niveis de ensino;

fornecimento de suporte necessdrio para a mediagdo
da aprendizagem, no ambiente virtual de apoio ao
ensino, disponibilizando um conjunto de ferramentas
complementares aos cursos, envolvendo aspectos
pedagdgicos, tecnoldgicos e organizacionais;
fortalecimento da atuagdo da equipe multidisciplinar
enquanto suporte a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem, colaborando com a revisdo pedagogica,
andlise dialégica do material, revisdo linguistica e

metodoldgica e, quando se trata de material audiovisual,
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o acompanhamento do processo de roteirizagao, gravagao
e edigdo;

elaboragdo de atividades do processo de ensino e
aprendizagem pertinentes & linguagem da modalidade a
distancia;

capacitagdo continuada dos profissionais envolvidos com
a educagdo a distancia, a fim de atender as especificidades
da modalidade.

Diretrizes para a educagdo a distancia

A educacdo a distancia na Unoesc orienta-se nas seguintes

diretrizes:

a)

f)

desenvolver cursos comprometidos com a qualidade da
formacado, em consondncia com as politicas e normas da
legislagdo vigente;

tornar a educagdo a distancia ferramenta para a formacao,
capacitagdo e o aperfeigoamento profissional, observadas
as necessidades da sociedade;

prover tecnologias apropriadas e infraestrutura de apoio
para o desenvolvimento da educagdo a distancia;
estabelecer parcerias com organizagbes publicas e privadas
como forma de expandir a educagdo a distancia e ampliar o
acesso ao ensino superior;

desenvolver a cultura institucional para a educagdo a
distancia;

ampliar o acesso as ferramentas e aos recursos da educagao
a distancia como estratégia para a melhoria dos processos

de ensino e aprendizagem;
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g)

propiciar aprendizagem auténoma e relacionada as
experiéncias dos educandos, oportunizando a aquisigao de
atitudes e valores que conduzam a autodeterminagdo e a
consciéncia da necessidade da aprendizagem permanente;
desenvolver programas de capacitagdo permanente de
docentes e tutores para atuagdo na modalidade a distancia;
buscar cooperagdo com institui¢bes regionais, nacionais e
internacionais, com o objetivo de desenvolver a educacéo a

distancia em parceria;

Os PPCs para a oferta na modalidade a distancia, além de

atenderem as diretrizes institucionais para sua elaboracdo, deverdo

contemplar as seguintes informacées especificas para a modalidade:

a)

)
© =

sistema de avaliagdo do estudante, conforme previsto na
legislagao vigente;

descricdo das atividades presenciais obrigatérias, como
estagios curriculares, praticas profissionais, defesa de
trabalho de conclusdo de curso e atividades em laboratérios
cientificos;

sistema de controle de frequéncia dos estudantes nas
atividades presenciais, quando for o caso;

forma de apresentagdo do material instrucional para o
curso;

relacdo professor, tutor/aluno;

metodologias adequadas a modalidade a distancia;
descri¢do das instalagoes fisicas, dos polos de apoio
presencial, da infraestrutura tecnolégica de suporte,
incluindo o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e

outros, de acordo com a necessidade de cada curso.
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POLITICAS E DIRETRIZES PARA A PESQUISA

Politicas para a pesquisa

A pesquisa na Unoesc desenvolve-se, prioritariamente,
a partir de problemas e demandas da comunidade loco regional,
tendo como pano de fundo os contextos nacional e internacional.
Alinha-se ao ensino e a extensdo, tendo como foco a transferéncia
do conhecimento com vistas ao desenvolvimento econdémico, social
e sustentédvel da sociedade. Prioriza-se a pesquisa inovadora, voltada
a resolugdo de problemas e ao desenvolvimento regional sustentavel.

A pesquisa organiza-se em grupos e linhas de pesquisa por drea
de conhecimento, alinhados aos cursos de graduagao, prioritariamente
a pés-graduagao stricto sensu e & internacionalizagdo.

O desenvolvimento da pesquisa e da iniciacdo cientifica e
tecnoldgica tem o apoio de programas de fomento interno e externo,

entre eles:

a) Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo Cientifica
(PIBIC), em parceria com o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq);

b) Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo Tecnoldgica e
Inovagao (PIBITI), também em parceria com o CNPgq;

c) Programa de Bolsas Universitarias do Estado de Santa
Catarina (UNIEDU), gerenciado pela Secretaria de Estado
da Educagdo, em cumprimento aos artigos 170 e 171 da

Constituicdo Estadual.
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Além desses programas, a Instituigdo mantém parceria com a
Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Inovagdo do Estado de Santa Catarina
(Fapesc) para a selegdo anual de bolsas de pesquisa e de extensao, por
meio de convénio. A Unoesc participa de editais e chamadas ptblicas
da prépria Fapesc, bem como do CNPq, da CAPES, da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) e de outros 6rgdos de fomento nacionais e
internacionais, com o objetivo de captar recursos e outros beneficios
que possibilitem a viabilizagdo da pesquisa, a disseminacdo e a
transferéncia do conhecimento cientifico e tecnolégico.

A Instituicdo apoia, igualmente, o desenvolvimento de
programas institucionais de incentivo a producdo, disseminagdo e
transferéncia de conhecimento, via Fundo de Apoio a Pesquisa (FAPE),

por meio de trés programas:

a) Programa de Apoio a Producédo e Gestao do Conhecimento,
com o propésito de possibilitar a producdo do
conhecimento por professores e estudantes, no intuito de
ampliar as oportunidades de os pesquisadores dialogarem
com as agéncias nacionais e internacionais de fomento a
pesquisa e, consequentemente, aumentar a produtividade
intelectual dos grupos de pesquisa;

b) Programa de Apoio a Divulgagdo do Conhecimento, com
o objetivo de possibilitar a socializagdo de resultados de
pesquisa, por meio de publicacdes em anais, periédicos
e outros meios da prépria Instituicdo, ou de institui¢oes
externas, bem como o incentivo a participacdo de
professores e estudantes em encontros cientificos no Pais
e no exterior e a publicacdo dos resultados de pesquisas no

meio académico-cientifico;
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Programa de Apoio aos Processos de Inovagdo, com
o objetivo de estimular o pesquisador em pesquisa e
desenvolvimento (P&D) de produtos (bens de capital, bens
de consumo durdveis e ndo durdveis, servigos, softwares) e
processos (de fabricacdo e controle) inovadores, inclusive,
no apoio as atividades de protecdo intelectual em que a

Unoesc € participante.

iretrizes para a pesquisa

Com base nessa politica, a pesquisa desenvolvida na Unoesc

orienta-se nas seguintes diretrizes:

a)

produzir conhecimento cientifico socialmente relevante e
eticamente responsével, comprometido com a qualidade
do ensino de graduacdo, pés-graduagdo e com a extensao
universitaria;

avangar em atividades de pesquisa e desenvolvimento
(P&D) que possibilitem gerar inovagdo, empreendimentos
inovadores, solugbes aplicadas, de acordo com as
necessidades regionais e da sociedade;

desenvolver pesquisa bésica e prioritariamente aplicada
com vistas ao processo de desenvolvimento regional
sustentavel, sem perder de vista sua inser¢do no contexto
nacional e internacional;

constituir-se em centro de referéncia em pesquisa, com o
apoio dos programas de pés-graduacao stricto sensu, para a
busca de alternativas e solugbes aos problemas regionais
em 4reas estratégicas e de interesse institucional e de sua

regido de abrangéncia;
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e)

estabelecer mobilidade e parcerias com institui¢oes
universitarias e de ciéncia e tecnologia, bem como com
6rgados publicos ou privados, regionais, nacionais e
internacionais, a fim de potencializar os recursos humanos
e os resultados de pesquisa;

capacitar recursos humanos, técnicos e gerenciais,
qualitativa e quantitativamente, em graus compativeis
com as necessidades de pesquisa nas diferentes 4reas do
conhecimento e de atuacio da Instituicéo;

dinamizar as linhas e os grupos de pesquisa, com foco
no desenvolvimento de pesquisas de interesse regional
e institucional, por meio de parcerias com empresas,
entidades e demais organizagbes publicas, privadas e
internacionais;

incentivar os grupos de pesquisa na produgéo, disseminagao
e transferéncia do conhecimento, em consondncia com as
linhas de pesquisa dos cursos de graduacao e pés-graduagdo
lato e stricto sensu aos quais se vinculam, por meio de
indicadores de produtividade;

otimizar os investimentos destinados a pesquisa pela agao
sistémica e unificada da Instituicdo, alinhada aos objetivos
institucionais para operar em rede de relacionamentos e
parcerias nacionais e internacionais;

transferir, por meio da extensdo, o conhecimento
produzido pela pesquisa para aplicagdo na sociedade,
contribuindo para o desenvolvimento regional sustentavel,
com equilibrio entre as trés dimensodes: econémica, social

e ambiental.
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A pesquisa na Instituicdo conta com a contribuicdo e o aval de
comissoes, como o Comité de Pesquisa, as comissoes de pareceristas ad
hoc, o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) envolvendo seres humanos,
a Comisséo de Etica no Uso de Animais (CEUA) e a Comissdo Interna
de Biosseguranga (CIBio), além de setores de apoio como o que orienta
e acompanha as pesquisas que envolvem o patriménio genético e o
conhecimento tradicional brasileiro, regulados pelo Sistema Nacional
de Gestdo do Patrimdnio Genético e do Conhecimento Tradicional
(SisGen).

Essas comissoes possuem papel fundamental na avaliagéo,
na qualificagdo, na orientacdo e no acompanhamento dos projetos
de pesquisa. Contribuem para a transparéncia das pesquisas, para
a seguranca das pessoas e da sociedade, para a observancia dos
interesses sociais e da coletividade e para o atendimento aos requisitos
legais, especialmente quanto ao uso de métodos que envolvem seres
humanos, animais e o patriménio genético brasileiro, resguardando a

ética e a integridade das pesquisas e dos seus resultados.

POLITICAS, DIRETRIZES E CURRICULARIZACAO
DA EXTENSAO

Politicas para a extensdo

A extensdo constitui processo educativo que se articula
com o ensino, a pesquisa, a cultura, o desporto e a inovagdo, de
modo a viabilizar a relacdo entre a Instituicdo e seu entorno, com
foco no desenvolvimento regional sustentével. E, portanto, um
espago de construcdo de uma identidade regional, que passa pela
produgédo do conhecimento e valorizagdo das diferencas e diversidades

socioculturais.
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Na Unoesc, adota-se o conceito de extensdo definido por
Brasil (2000, p. 5), que preconiza a articulagdo com o ensino e a

investigagdo cientifica, a fim de viabilizar:

[...] a relacio transformadora entre a universidade
e a sociedade, com base na interlocugio entre
saberes, que tem como consequéncias a produgdo do
conhecimento resultante do confronto com a realidade,
a democratizacio do conhecimento académico e a
participagdo efetiva da comunidade na atuacdo da
Universidade.

De acordo com o Observatério do Plano Nacional de
Educacdo (PNE), até 2014 ndo era uma prética considerar as atividades
de extensdo como créditos curriculares em cursos superiores no Brasil.
A prética extensionista se restringia a registros que eram validados
no dmbito das atividades complementares dos cursos de graduagdo.
Entretanto, segundo o préprio Ministério da Educagdo (MEC), de
la até o presente momento, o principio da indissociabilidade entre
ensino-pesquisa-extensdo permaneceu obscuro para grande parte da
comunidade académica.

A principal caracteristica de uma instituicdo universitéria,
especialmente de uma Instituicdo comunitdria como é o caso da
Unoesc, para além dos requisitos legais que a constitui, encontra-se
na sua alta capacidade de inter-relagdo com as comunidades de seu
entorno. Pode-se classificar essa inter-relacdo como uma simbiose,
onde, de um lado, a IES busca o balizamento para a definicdo de suas
agoes na comunidade (no dmbito do ensino, pesquisa e extensao)
e, de outro, devolve a ela os resultados decorrentes dessas acoes,
completando-se o ciclo do desenvolvimento sustentdvel, com
equilibrio entre as dimensdes econdmica, social e ambiental.

A Unoesc, enquanto Instituicdo comunitdria, assume o

compromisso de participar do desenvolvimento regional sustentével,
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promovendo formacdo humana e profissional, desenvolvendo agoes
extensionistas, contribuindo para solugdo de problemas e prestando
servicos educacionais em parceria com municipios, érgaos de governo
e entidades da sociedade civil na sua regido de abrangéncia. Desse
modo, atua comunitariamente no sentido de promover a inclusdo
social, o desenvolvimento econdémico e social, a satde e a qualidade
de vida, a defesa do meio ambiente e a preservacdo da memoria e do
patrimoénio cultural.

A extensdo na Unoesc organiza-se a partir de programas,
projetos, cursos, eventos e servicos. Compreende-se por programas
o conjunto de agbes/projetos organizados a partir de uma
tematica/problematica, construidos e implementados orgdnica e
institucionalmente e desenvolvidos na forma de educacio continuada.
J& os projetos de extensdo constituem-se em um conjunto de agdes/
atividades pontuais, com objetivos e temporalidade restritos. Os
cursos, por sua vez, sdo de natureza técnica, de atualizacdo, de
aperfeicoamento e de difusdo cultural, com o objetivo de atender
as demandas internas e externas da Instituicdo. Jd& os eventos sdo
atividades de curta duracdo e de interesse técnico, social, cientifico,
esportivo e artistico-cultural.

A Instituigdo atua, igualmente, na prestagdo de servicos,
visando ao atendimento de necessidades ou demandas especificas da
sociedade, mediante contrapartida financeira.

A extensédo realizada pela Unoesc inclui, ainda, atividades
culturais, agdes comunitarias e do desporto voltadas ao atendimento do
publico interno e da comunidade externa, por meio da implementagao
de programas, projetos e agoes articulados com o ensino, a pesquisa e a
inovagédo. Tem como propésito difundir o conhecimento e estender o
ensino para publicos ainda ndo atendidos pela Institui¢do, bem como

permitir aos diplomados a continuidade de seus estudos.
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As atividades de extensdo sdo realizadas de acordo com
o planejamento pedagégico dos cursos e as demandas regionais. A
viabilizagdo dessas atividades extensionistas ocorre em parceria com
entidades, 6rgdos publicos, empresas e com os cursos de graduagdo
e pos-graduagdo da proépria Instituicdo, reforgando seu cardter e
compromisso social.

No que se refere a curricularizacdo da extensdo, a sua
concepgdo e a sua estruturacdo na Unoesc devem priorizar a interagdo
dialégica da comunidade académica com a sociedade, permitindo a
troca de conhecimentos, a participacdo e o contato com as questoes
presentes no contexto social, contribuindo para a formacdo cidada
dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos seus
conhecimentos em uma concepgdo interprofissional e interdisciplinar.
Desse modo, a extenséo ¢ indutora de mudangas na prépria Instituigao
e nos demais setores da sociedade e contribui para o desenvolvimento

regional, social e econdmico.

Diretrizes para a extensdo universitdria

Com base nessa politica, a extensdo desenvolvida na Unoesc

orienta-se nas seguintes diretrizes:

a) desenvolver extensdo que priorize a transferéncia de
solugbes de problemas no entorno da Instituicdo, tornando
relevantes as atividades-fim, ndo somente do ponto
de vista académico, mas também do ponto de vista da
pertinéncia para o processo de desenvolvimento regional e
que promova a reflexdo ética quanto a dimensao social do

ensino e da pesquisa;
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contribuir com a formagdo integral do estudante,
estimulando seu desenvolvimento como cidadao critico
e responsdvel e com a qualificacdo interdisciplinar e
interprofissional para o mundo do trabalho, tendo por base
os quatro pilares da educacdo para o século XXI, sugeridos
pela Organizagdo das Nagoes Unidas para a Educacéo,
a Ciéncia e a Cultura: “aprender a conhecer; aprender a
fazer; aprender a ser; e aprender a viver juntos.” (UNESCO,
1996);

promover, por meio de agbes transdisciplinares e
transversais, com a participagdo de professores, técnicos-
administrativos, estudantes e comunidade externa,
transformacoes para o desenvolvimento econémico, social
e cultural da Instituicdo e dos demais setores da sociedade,
a partir da construgdo e aplicagdo dos conhecimentos
gerados, valorizando a trfade ensino/pesquisa/extenséo,
ancorada em processo pedagdgico Unico, interdisciplinar,
politico, educacional, cultural, cientifico e tecnolégico;
ampliar agbes cooperadas em parceria com entidades,
empresas, 6rgdos de governo e instituicées dos demais
setores da sociedade brasileira e internacional, respeitando
e promovendo a interculturalidade para o desenvolvimento
de atividades de extensdo, valorizando programas
interinstitucionais com potencial de gerar maiores
beneficios a sociedade;

gerar novos servigos educacionais para o desenvolvimento
de competéncias aplicadas na solugdo de problemas
organizacionais das empresas e propriedades de pequeno

porte, na regido de atuacdo da Unoesc;
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desenvolver a extensdo como pratica integrada aos
processos de ensino, pesquisa e inovacdo, para a produgao
de conhecimentos voltados ao desenvolvimento social,
equitativo com a realidade brasileira, em especial a partir
das exigéncias e demandas da comunidade regional,
voltada para o desenvolvimento sustentavel, notadamente
das pequenas e médias empresas e propriedades rurais e
cadeias de alimentos;

ofertar cursos de natureza técnica, de atualizacdo, de
aperfeicoamento e de difuséo cultural, de acordo com as
necessidades de formagédo e de aprendizagem ao longo da
vida (lifelong learning);

criar um sistema de informagdo sobre e para a extensao,
no ambito da Instituigdo, como forma de viabilizar a
comunicagdo e o intercAmbio e subsidiar a socializagio das
experiéncias;

criar programas voltados ao desenvolvimento, produgéo e
preservagdo da cultura e da arte regionais, bem como da

pratica do desporto.

Diretrizes para a curricularizagdo da extensdo

A curricularizagdo da extensdo, conforme instruida pelo

CNE, é o processo de inclusdo de atividades de extensdo no curriculo

dos cursos de graduagéo, considerando a indissociabilidade do ensino

e da pesquisa. Entre seus objetivos estd a formacdo integral dos

estudantes para sua atuagdo profissional, bem como a promogéao da

transformacao social.

A curricularizagido da extensdo materializa-se com base nas

seguintes diretrizes:
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destinar a extensdo, carga horédria conforme legislagdo
vigente nos cursos de graduacdo da Unoesc, sendo opcional
a sua insercdo nos curriculos de cursos de pés-graduagao;
organizar a curricularizagdo da extensdo na forma
de Programas de ambito institucional, por meio de
projetos, cursos, oficinas, eventos e prestagdo de servicos,
priorizando-se a solugdo dos problemas da sociedade loco
regional, nas seguintes 4reas: satide e qualidade de vida;
assisténcia social, direitos humanos e cidadania; educagao,
cultura e desporto (inclusdo social, populagées vulneraveis,
diversidade, igualdade étnico-racial e de género, produgao
e patrimdnio artistico e cultural); e desenvolvimento
regional (inddstria, servigos, ciéncia, tecnologia, inovagao,
infraestrutura, meio ambiente, gestdo publica, negécios,
turismo, agricultura e pesca);

promover o alinhamento da curricularizagdo da extensdo
com as politicas e diretrizes do PDI, das DCNs, dos PPCs
e, especialmente, com o perfil do egresso que se deseja
formar, balizado pelas demandas loco regionais;

prever no planejamento das atividades extensionistas a
periodicidade, o publico, o local, a metodologia, a forma de
acompanhamento e de avaliagdo;

fomentar a interagdo da extensdo com o ensino, a pesquisa
e a inovagao;

prever  processo  de  autoavaliacgdo  continuada,
identificando a pertinéncia das atividades de extensdo
para o cumprimento dos objetivos do PDI e dos PPCs, a
demonstracdo dos resultados alcancados em relacdo ao

publico participante;
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g) fomentar a participagdo de toda a comunidade
locorregional e académica, incluindo docentes,

estudantes, diplomados e técnicos-administrativos.
POLITICAS E DIRETRIZES DE INOVACAO
Politicas para a inovagdo

Um dos objetivos institucionais previstos no presente
documento é o de fomentar e promover a inovagdo nos processos de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, como mecanismo de articulacdo
entre a Instituicdo e as empresas, empreendedores, governos e
sociedade em geral.

A Unoesc faz parte dos ecossistemas de inovagdo em nivel
regional e internacional, interagindo com os diferentes agentes
das hélices de inovagdo (instituicdes de ciéncia e tecnologia - ICTs;
empresas; governos; sociedade) para o desenvolvimento da inovagéo e
do empreendedorismo.

Nesse contexto, a Universidade se configura tanto como
hélice para a pesquisa e desenvolvimento e inovagdo (P&D&I), pelo
seu capital intelectual e de infraestrutura laboratorial, como para
a formagdo de profissionais de alto nivel com vistas a atuagdo nos
diferentes organismos dos ecossistemas de inovagao.

O desenvolvimento da inovagdo € indissocidvel da pesquisa,
do ensino, da extensado e dos processos de gestdo e materializa-se pela
articulagdo com os diversos atores da Instituicdo, das esferas ptblicas,
da iniciativa privada, de 6rgéos de fomento, dos habitats de inovagdo
e demais instituicOes nacionais e internacionais.

A cultura da inovacdo, da criatividade e do desenvolvimento

cientifico e tecnolégico constitui-se de elementos fundamentais
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nesses processos, no sentido de contribuir para a criacdo de condigoes
necessarias para promover o desenvolvimento humano, profissional,
social e econémico na regido de inser¢do da Unoesc.

A inovagdo passa, ainda, pela postura empreendedora da
Instituicdo, tanto pelo empreendedorismo cientifico e universitario,
quanto pela docéncia e gestdo. As mudangas sdo precedidas pela
atuacdo empreendedora de pesquisadores, professores e gestores
na implementacdo de novos métodos de pesquisa e de ensino, no
estabelecimento de novas parcerias e de mecanismos de transferéncia
de tecnologias, na protecdo das criagbes intelectuais, na captagdo de
recursos externos, dentre outras atividades inovativas.

Para ampliar suas agbes na drea da inovagdo, a Unoesc conta
com ambientes e espagos criativos, ladicos, culturais e interativos
em seus campi e/ou por meio de parcerias, como ocorre com alguns
habitats de inovagdo, a exemplo do Centro de Inovagdo Vale do Rio
do Peixe (Inovale), em Joacaba, Centro de Inovagdo Dante Martorano,
em Videira e Incubadora Tecnolégica de Xanxeré (ITEX), no campus
de Xanxeré.

A Unoesc conta, igualmente, com o NAP para a criagdo e
implementacdo de novas abordagens metodolégicas de ensino-
aprendizagem na area do empreendedorismo. Cada campus, poders,
ainda, instituir um ntcleo de inovagdo local, além de programas de
desenvolvimento de startups e empreendimentos inovadores, para
melhor atender as suas demandas, observadas as diretrizes da drea de

gestao institucional da inovagdo.

Diretrizes para a inovagdo

Com base nessa politica, a inovagdo na Institui¢do segue as

seguintes diretrizes:
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aplicar conhecimento cientifico, eticamente responsével e
socialmente relevante, nas praticas de empreendedorismo
e inovagdo, comprometido com a qualidade do ensino
de graduagdo, com a pds-graduagdo e com a extensao
universitaria;

constituir-se em centro de referéncia para a busca de
alternativas e solugdes as questdes e problemas regionais,
em especial pela atuagdo na extensdo e prestacdo de
servigos técnicos e tecnoldgicos;

desenvolver parcerias nacionais e internacionais com
empresas, instituigdes e governos, visando a captagdo
de recursos econdmicos e financeiros para a execugdo de
projetos voltados ao desenvolvimento de inovagbes em
ambito institucional e regional;

promover programas de criacdo e protecdo intelectual, de
transferéncia de tecnologia e desenvolvimento da ciéncia e
da inovagdo, por meio do incremento da pesquisa bésica e
aplicada;

aprimorar politicas especificas de gestdo da inovagdo e de
orientagdo de propriedade intelectual, visando & protegao
ao uso de resultados das criagbes intelectuais realizadas na
Institui¢do ou com a sua participagao;

capacitar recursos humanos, técnicos e gerenciais nos campi
da Instituigdo, em graus compativeis com as necessidades
de inovacado, competéncias empreendedoras e prestagdo de
servigo tecnoldgico nas diferentes areas de conhecimento e
de atuacdo da Universidade;

desenvolver modelo de negécios de oferta e gestdo de

servigos técnicos e tecnoldgicos, potencializando o uso
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das estruturas laboratoriais e de capital intelectual dos
cursos da Instituicdo, para o atendimento de demandas
das empresas e demais organizagbes publicas e privadas da
regido e do Pafs;

implantar habitats de inovagdo como pré-incubadora,
incubadoras, aceleradoras ou espagos de coworking de
empreendimentos inovadores nos campi da Instituicéo,
mediante anélise de viabilidade, bem como apoiar a
instalacdo e manutengdo de polos e parques cientificos e
tecnoldgicos, de interesse institucional, em parceria com a
iniciativa privada e o setor publico;

promover a ambiéncia em todo os campi da Unoesc,
como espago de encontros informais entre estudantes,
professores, técnico-administrativos e empreendedores,
que favoregam a interacdo e a permanéncia das pessoas
por mais tempo na Instituigdo, gerando o sentimento de
“pertencimento”;

incentivar  pesquisadores,  professores,  estudantes,
inventores independentes e demais atores da comunidade
externa para gerar produtos (bens de capital, bens de
consumo durdveis e nio durdveis, servigos, softwares) e
processos (de fabricacdo e controle) inovadores;
desenvolver  cultura  institucional  voltada  ao
empreendedorismoinovadorouaointraempreendedorismo,
que incentive estudantes e colaboradores na construgdo de
inovagoes ou solugdes para o enfrentamento de problemas

regionais e da sociedade.
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POLITICAS E DIRETRIZES PARA A
INTERNACIONALIZACAO

Politicas para a internacionalizag¢do

A politica de internacionalizagdo assumida pela Unoesc

alinha-se ao ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo, de forma

sustentavel. A Instituigdo organizou estrutura para abrigar o setor,

vinculado a Reitoria, sob a responsabilidade de uma coordenadoria

administrativa ramificada nos seus campi, com base nas seguintes

politicas:

a)

Internacionalizagdo em casa: visa apoiar professores e
estudantesde programas de pos-graduacaostricto elatosensu,
assim como o empreendedorismo e a inovagdo, na busca de
ferramentas para implementar a internacionalizagdo nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

Criacdo de uma politica institucional de linguas: com a
finalidade de aprendizagem de uma segunda lingua com
vistas ao intercimbio internacional e a construgdo de um
curriculo de disciplinas obrigatérias ministradas em uma
segunda lingua;

Cooperagéo internacional: busca de novas parcerias
alinhadas aos objetivos institucionais e avaliagado periédica
e sistemdtica de parcerias j4 firmadas;

Captacdo de recursos: busca por recursos financeiros
internacionais para a pesquisa, extensdo, inovagao e
mobilidade;

Dupla titulacdo e cotutela: realizagdo de cursos de

pos-graduacdo oferecidos a estudantes regularmente
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matriculados nos cursos de pés-graduagdo stricto sensu
da Instituicdo, ou de instituicbes de ensino superior
estrangeiras, com vistas a fomentar o intercimbio
académico, estabelecer e fortalecer relagbes com
universidades estrangeiras, permitir a orientagdo conjunta
de teses e dissertagbes, que resultem em titulagdo
simultdnea para alunos brasileiros e estrangeiros;
Producéo intelectual e disseminagido do conhecimento em
ambito internacional: producdo e publicacdo de pesquisas
em revistas internacionais, preferencialmente em parceria
com pesquisadores estrangeiros, bem como participagdo
dos pesquisadores em eventos internacionais;

Mobilidade académica: abrange as modalidades incoming,
outgoing e virtual. Estd organizada para proporcionar
a comunidade académica, & comunidade externa e aos
estrangeiros uma formacdo profissional e humana, por
meio da imersdo cultural nacional e internacional. Visa,
ainda, oportunizar a troca de experiéncias académicas
que contribuam para o fortalecimento dos conhecimentos
técnicos e cientificos em programas na drea de ensino,

pesquisa, extensao e inovacao.

Diretrizes para a internacionalizag¢do

a)

Com base nessa politica, a internacionalizagdo na Unoesc

orienta-se nas seguintes diretrizes:

implementar a internacionalizagdo por meio de agoes
integradas em todos os niveis de ensino de modo

sustentavel;
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b)

desenvolver agdes de internacionalizacdo que atendam aos
seguintes requisitos: comunicagdo efetiva em uma segunda
lingua; publicacoes de materiais em outros idiomas;
estrutura de acolhimento para visitantes estrangeiros;
expedicdo de documentos em outros idiomas; e demais
processos administrativos;

desenvolver programas e agoes para a implementacdo da
politica de linguas;

estimular a busca por novos convénios e acordos de
cooperagdo internacional;

apoiar a realizacdo de eventos, pesquisas conjuntas,
Collaborative Online International Learning (COIL),
cotutela, entre outros;

expandir e fortalecer a insercdo da Unoesc em redes
de cooperagdo internacional para o desenvolvimento
do ensino, da pesquisa, da extensdo, da inovagdo e do
empreendedorismo universitdrio e regional;

incentivar a captagdo de recursos por meio de institui¢oes
de fomento, visando a capacitacdo do corpo docente e
técnico administrativo para maior aproveitamento de
oportunidades internacionais;

fomentar a dupla titulacdo e cotutela de acordo com a
viabilidade e necessidade dos niveis de ensino, priorizando
a pés-graduagao stricto sensu;

promover a colaboracdo na producdo intelectual,
participacdo em eventos e publica¢des internacionais entre
pesquisadores;

incrementar a mobilidade académica e regional nas

modalidades incoming, outgoing e virtual e missdes técnicas.
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POLITICA E DIRETRIZES DE SUSTENTABILIDADE

Politicas de sustentabilidade

A Unoesc caracteriza-se como sendo uma ICES. Enquanto
tal, assume compromissos com a sustentabilidade junto a comunidade
regional; atua comunitariamente no sentido de promover a inclusdo
social, o desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio
ambiente, a preservagdo da memoria e do patriménio cultural, a
defesa dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial e valorizacdo
da diversidade.

A sustentabilidade é compreendida na Unoesc ndo somente
como uma filosofia, ou uma exigéncia legal, mas como uma prética
institucional voltada ao desenvolvimento de programas e projetos
sociais, comprometidos com a preservacdo do meio ambiente. A
Instituicdo acredita que a fungdo social da Universidade se amplia
na medida em que ela se envolve com os rumos do Pafs e de seu
entorno, seja na formagdo dos futuros profissionais/cidadaos, seja
no fomento a produgdo do conhecimento, seja na oferta de servigos
extensionistas sintonizados com as reais demandas da sociedade, seja
no desenvolvimento, producdo e preservacdo da cultura e da arte
regionais.

Atenta também aos Obijetivos para o Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU),
a Unoesc vem desenvolvendo ao longo dos anos varios projetos de
pesquisa e de extensdo, contribuindo com a agenda global 2030.

A atuagdo da Unoesc no desenvolvimento econdmico e social
de sua regido materializa-se na sua participagao em polos tecnolégicos,
naimplantagdo e desenvolvimento de Nicleos de Inovagao Tecnolégica

e programas de empreendimentos inovadores, na participagdo e
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fomento de Feiras de Tecnologia, Inovacdo e Negécios, na organizacdo
e participagdo em conferéncias, seminérios e congressos, na articulacdo
entre os atores, parceiros e demais organizagdes.

As agoes relativas a inclusdo social sdo oriundas de demandas
das areas juridica, educacional e da satde, por meio de parcerias e
acoes articuladas com o poder publico e entidades de assisténcia
social. Materializam-se por meio do desenvolvimento de projetos de
cultura, de inclusdo social junto a pessoas idosas, minorias, grupos em
situacdo de vulnerabilidade social, deficientes, comunidades carentes,
criangas e adolescentes, entre outros.

A defesa do meio ambiente constitui prioridade institucional.
Deseja-se construir, com a comunidade académica e regional, a
consciéncia da preservagdo do meio ambiente e do desenvolvimento
regional. Para dar conta desse desafio, a Institui¢do desenvolve
programas, projetos e agdes, envolvendo professores e estudantes, em
parceria com entidades e érgaos publicos.

A politica de preservacdo da memoria, do patrimonio
cultural e da producdo artistica adotada pela Unoesc orienta-se no
sentido de se construir uma identidade cultural com as caracteristicas
das populagbes que habitam a mesorregido Oeste Catarinense.
Materializa-se por meio das diversas formas de expressio da
produgdo artistica e cultural regional, como exposigoes, espetéculos,
apresentagodes, shows, cursos, bem como por meio do apoio ao Coral
Universitario, aos grupos teatrais e ao centro arqueolégico regional.

As iniciativas institucionais que envolvem a promogcio e a
defesa dos direitos humanos, da igualdade étnico-racial e das questoes
de género pautam-se em concepgdes e praticas educativas que
conduzam para uma formagdo humana e socialmente responséavel.

Essa temética também integra os curriculos dos cursos da Unoesc,
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perpassando as diversas atividades e esferas académicas, contribuindo

com o perfil do diplomado que se almeja formar.

Diretrizes de sustentabilidade

Com base nessa politica, as agbes de sustentabilidade
implementadas e oferecidas pela Unoesc a comunidade de seu entorno
e a proépria comunidade académica orientam-se pelas seguintes

diretrizes:

a) adotar uma dindmica curricular interdisciplinar e
transdisciplinar, nas quais se articulam os conhecimentos
concernentes a politica de sustentabilidade;

b) possibilitar momentos para discusséo do tema da
sustentabilidade nas atividades complementares e nos
trabalhos académicos, incluindo os ODS;

c) fortalecer os projetos e as agbes de responsabilidade social
e ambiental junto a comunidade regional originados
da curricularizagdo da extensdo, visando a melhoria da
qualidade de vida das pessoas;

d) atender as demandas sociais e educacionais advindas da
comunidade regional, envolvendo discentes e docentes por
meio do ensino, da pesquisa e da extensao;

e) envolver professores e estudantes nas questdes sociais,
ambientais, politicas, econémicaseculturaisdacomunidade
regional, como prética da responsabilidade e melhoria das
condigbes de vida das pessoas menos favorecidas;

f) oferecer estrutura para o desenvolvimento de ambiéncia

para a criatividade, a interagdo e a construcdo de ideias
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e préticas inovadoras, que possa contribuir para o
desenvolvimento sustentavel;

g) desenvolver novos programas e projetos integrados a um
ou mais objetivos para o desenvolvimento sustentével,
que incentivem professores, estudantes, diplomados e
comunidade regional em préticas e agdes voltadas a agenda
global 2030.
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DE
CURSOS E PROGRAMAS

(Informacéo de acesso restrito, conforme § 3° do art. 4° da
Portaria n® 21, de 21 de dezembro de 2017).
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ORGANIZAGCAO DIDATICO-
PEDAGOGICA DA INSTITUICAO

AREAS DE ATUACAO ACADEMICA, CURSOS E
VAGAS

No segundo semestre de 2022, a Unoesc contava com 12.442
estudantes matriculados em 48 cursos de graduagdo (ndo contando
com a repeticdo em seus campi e unidades), 1.734 em cursos de pds-
graduacdo lato e stricto sensu, 1.389 em cursos de educacdo basica
e 85 em cursos de educagdo profissional técnica de nivel médio,
totalizando 15.650 matriculas. A Institui¢do atua junto a 11 cidades
da mesorregido Oeste.

A Unoesc desenvolve ensino, pesquisa e extensdo nas
seguintes dreas do conhecimento: Ciéncias Agrarias, Ciéncias da
Educagao, Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Ciéncia Juridica, Ciéncias
Sociais e Ciéncias da Vida e Satde. Os PPCs sdo concebidos,
estruturados e implantados a partir dessas dreas, bem como a pesquisa,
a pés-graduagdo e a extensao.

A graduacdo presencial constitui drea de atuagdo institucional
de maior volume, cobrindo grande nimero de carreiras, desde as mais
tradicionais, como Administragdo, Direito, Medicina e Pedagogia, até
aquelas demandadas pelas mudancas que vém ocorrendo no mundo
do trabalho. Os cursos sdo abertos a candidatos que tenham sido

classificados em processo seletivo.
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CURSOS, LOCAIS, AREAS, VAGAS E MODALIDADE
DE OFERTA

A verificagdo da regularidade dos cursos de graduacdo pode
ser constatada nos atos do Conselho Universitdrio da Instituigdo,
bem como do CNE, érgao deliberativo e normativo do Ministério
da Educagdo. Os cursos atendem as necessidades de formacio de
profissionais para a regido e o Pafs; alguns repetem-se nos campi da

Instituigdo, conforme o quadro a seguir:

Quadro 1 - Relagéo dos cursos de graduagao ofertados na Unoesc, ciclo 2023-2027

Cursos Grau Local Vagas | Modalidade
Bacharelado | Campos Novos | 40 Presencial
Bacharelado Capinzal 40 Presencial
Bacharelado Chapecé 60 Presencial
Bacharelado Joacaba 60 Presencial
1. Administracao Bacharelado Maravilha 40 Presencial
Bacharelado S30 Miguel do 50 Presencial
Oeste
Bacharelado Videira 60 Presencial
Bacharelado Xanxeré 50 Presencial
Bacharelado | Campos Novos | 80 Presencial
Bacharelado Maravilha 40 Presencial
2. Agronomia Bacharelado 540 José do 40 Presencial
Cedro
Bacharelado Xanxeré 80 Presencial
Bacharelado Chapecé 40 Presencial
Bacharelado Joacaba 40 Presencial
i.isz:?)uitetura e Urba- Bacharelado Sd0 [(\)Aéileel do 45 Presencial
Bacharelado Videira 40 Presencial
Bacharelado Xanxeré 40 Presencial

4. Artes Licenciatura Xanxeré 40 Presencial
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Cursos Grau Local Vagas | Modalidade
Bacharelado Joacaba 40 Presencial
Bacharelado Chapecé 40 Presencial
5 Biomedicina Bacharelado Videira 40 Presencial
Bacharelado Sdo Miguel do 40 Presencial
Oeste
Bacharelado Xanxeré 40 Presencial
t6r.ifliotecnologia Indus- Bacharelado Videira 35 Presencial
Bacharelado S0 Igliguel do 35 Presencial
7. Ciéncia da Compu- este
tagdo Bacharelado Videira 35 Presencial
Bacharelado Pinhalzinho 40 Presencial
8. Ciéncias Biologicas Bacharelado Joacaba 50 Presencial
Bacharelado Chapecé 60 Presencial
Bacharelado Joagaba 50 Presencial
Bacharelado Maravilha 40 Presencial
9. Ciéncias Contébeis Bacharelado Pinhalzinho 40 Presencial
Bacharelado Sao Miguel do 50 Presencial
Oeste
Bacharelado Videira 60 Presencial
Bacharelado Xanxeré 50 Presencial
clze?s Ciéncias Economi- Bacharelado Chapecé 40 Presencial
Bacharelado Pinhalzinho 40 Presencial
11. Design Bacharelado Videira 40 Presencial
Bacharelado Xanxeré 40 Presencial
Bacharelado Chapecé 200 Presencial
Bacharelado Joagaba 150 Presencial
o Bacharelado Pinhalzinho 50 Presencial
12. Direito
Bacharelado Sdo Miguel do 200 Presencial
Oeste
Bacharelado Videira 100 Presencial
Bacharelado Xanxeré 100 Presencial
) Licenciatura Chapecé 40 Presencial
13. Educacio Especial - - -
Licenciatura Joacaba 40 Presencial

2023 ——————— 2027
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Cursos Grau Local Vagas | Modalidade
Bacharelado Chapecé 50 Presencial
Bacharelado Joagaba 40 Presencial
14. Educac@o Fisica Bacharelado Sao Miguel do 45 Presencial
QOeste
Bacharelado Videira 45 Presencial
Bacharelado Xanxeré 45 Presencial
Licenciatura Chapecé 50 Presencial
Licenciatura Joagaba 40 Presencial
R . . Sao Miguel do .
15. Educacéo Fisica Licenciatura o 45 Presencial
este
Licenciatura Videira 40 Presencial
Licenciatura Xanxeré 40 Presencial
Bacharelado Joagaba 80 Presencial
16. Enfermagem Bacharelado 530 I(\)Ag:eel do 80 Presencial
Bacharelado Videira 40 Presencial
Bacharelado Xanxeré 40 Presencial
17 Engel.lf}a.r ia Ambien- Bacharelado Videira 40 Presencial
tal e Sanitéria
Bacharelado Chapecé 40 Presencial
o Bacharelado Joacaba 100 Presencial
18. Engenharia Civil <30 Misuel d
Bacharelado 0 Olgue © 45 Presencial
este
Bacharelado Xanxeré 80 Presencial
19. Engenharia de Com- | Bacharelado Chapecé 50 Presencial
putagao Bacharelado Joagaba 50 Presencial
20. Engenharia de Bacharelado Joacaba 50 Presencial
Produgéo Bacharelado Videira 50 Presencial
Bacharelado Joacaba 50 Presencial
21. Engenharia Elétrica 3 i
8 Bacharelado Sa0 Ig/hguel do 40 Presencial
este
) Bacharelado Joagaba 50 Presencial
22. Engenharia Meca- 2o Mizacl d
nica Bacharelado a0 Viguel do 40 Presencial
Oeste
. ) Bacharelado Joagaba 50 Presencial
23. Engenharia Quimica — -
Bacharelado Videira 50 Presencial

2023 ———» 2027

79



Plano de Desenvolvimento Institucional

Cursos Grau Local Vagas | Modalidade
Bacharelado Joacaba 40 Presencial
Bacharelado Sd0 Ig)/liguel do 50 Presencial
24. Farmacia este
Bacharelado Videira 35 Presencial
Bacharelado Xanxeré 40 Presencial
Bacharelado Chapecé 40 Presencial
25. Fisica Licenciatura Joagaba 50 Presencial
Bacharelado Joacaba 50 Presencial
Bacharelado S30 Miguel do 70 Presencial
N . Oeste
26. Hsioterapia Bacharelado Chapecé 40 Presencial
Bacharelado Videira 40 Presencial
Bacharelado Xanxeré 40 Presencial
Licenciatura | Campos Novos | 50 Presencial
27. Letras — Ingleés - - — -
Licenciatura Videira 50 Presencial
28. Matematica Licenciatura Chapecé 40 Presencial
29. Medicina Bacharelado Joacaba 60 Presencial
Bacharelado | Campos Novos | 70 Presencial
30. Medicina Veteri- Sa0 Miguel do
néria Bacharelado & 80 Presencial
Oeste
Bacharelado Xanxeré 70 Presencial
Bacharelado Videira 35 Presencial
31. Nutrica 30 Mi
HHeao Bacharelado Sao Miguel do 40 Presencial
Oeste
Bacharelado Joacaba 80 Presencial
32. Odontologia 3 i
& Bacharelado S30 Miguel do 40 Presencial
Oeste
Licenciatura Joagaba 40 Presencial
Licenciatura | Campos Novos | 40 Presencial
Licenciatura Capinzal 40 Presencial
33. Pedagogia Licenciatura Chapecé 40 Presencial
Licenciatura Sao Miguel do 40 Presencial
Oeste
Licenciatura Videira 40 Presencial
Licenciatura Xanxeré 40 Presencial

2023 ——————— 2027
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Cursos Grau Local Vagas | Modalidade
Bacharelado Chapecé 50 Presencial
Bacharelado Joagaba 100 Presencial
Bacharelado Pinhalzinho 40 Presencial
34. Psicologia 2o Misndl d
Bacharelado 530 Miguel do 70 Presencial
Oeste
Bacharelado Videira 40 Presencial
Bacharelado Xanxeré 35 Presencial
85. Publicidade e Propa- Bacharelado Joagaba 40 Presencial
ganda
36. Quimica Licenciatura Joacaba 50 Presencial
) Tecnolégico Xanxeré 35 Presencial
37. Radiologia - -
Tecnoldgico Joagaba 40 Presencial
38, S~1stemas de Infor- Bacharelado Chapecé 50 Presencial
magao
] ) Licenciatura Joagaba 40 Presencial
39. Sociologia
Licenciatura Videira 40 Presencial
4Q - Tecnologia Educa- Licenciatura Joagaba 40 Presencial
cional
41. Terapia Ocupacional | Bacharelado Joagaba 40 Presencial
42. Zootecnia Bacharelado Xanxeré 40 Presencial
43. Administragado Bacharelado Folos jsac Uno- 400 A distancia
44. Andlise e Desenvol— Tecnolégico Polos da Uno- 450 A distancia
vimento de Sistemas esc
45. Ciéncias Contabeis Bacharelado Folos jsi Uno- 400 A disténcia
46. CleAn cla de D.a.d.os € Tecnolégico Folos da Uno- 450 A distincia
Inteligéncia Artificial esc
47. Gastronomia Tecnolégico Folos jsac Uno- 90 A distancia
48. Gestao Comercial Tecnolégico Folos jsi Uno- 450 | A distancia
49. Gestao da Qualidade | Tecnolégico Folos jsac Uno- 450 A distancia
5.0' Gestao da Te~cnolo— Tecnoldgico Folos da Uno- 450 A disténcia
gia da Informacéo esc
51. Gestao de Recursos Tecnolégico Polos da Uno- 450 A distancia
Humanos esc

2023 ———» 2027
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€sc

Cursos Grau Local Vagas | Modalidade

52. Gestao Financeira Tecnoldgico Folos jsi Uno- 450 | A distancia
53. Histéria Licenciatura Folos jsac Uno- 200 | Adistancia
54. Letras — Inglés Licenciatura Folos SSaCUno— 200 A distancia
0. Letras - Lingua Licenciatura Folos da Uno- 200 A distancia
Portuguesa esc

56. Logistica Tecnolégico Folos jsi Uno- 450 A distancia
57. Matematica Licenciatura Folos jsac Uno- 200 A distancia
58. Pedagogia Licenciatura Folos jsac Uno- 200 | A distancia
59. Processos Gerenciais | Tecnolégico Folos j:c Uno- 450 | A distancia
60. Psicopedagogia Licenciatura Folos da Uno- 200 | Adistancia

onte: os autores (2022).

A Unoesc atua em varios niveis de ensino: graduagdo, por

meio de cursos que conferem os graus de bacharelado, licenciatura

e tecnologia; formacado sequencial, por meio de cursos organizados

por campo de saber, sob a forma de formacdo especifica e de

complementacdo de estudos; cursos de pds-graduacgdo, por meio de

programas de mestrado e doutorado (pds-graduagao stricto sensu) e de

cursos de especializagdo (pds-graduacao lato sensu); cursos de extensao,

abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pela

Instituigdo; e cursos técnicos de nivel médio, oferecidos a estudantes

que estdo cursando ou concluiram o ensino médio.

Os cursos, com excegdo dos programas de mestrado e

doutorado, sdo ministrados nas modalidades presencial e a distancia,

mediante uso integrado de tecnologias de informagao e comunicagéo,

com momentos sincronos e assincronos.
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A Unoesc, por meio de seu Conselho Universitario,
introduziu, na organizagdo pedagodgica e curricular de seus cursos
de graduacdo presenciais, a possibilidade de oferta de componentes
curriculares na modalidade a distancia, desde que esta ndo ultrapasse
40% da carga horéria total do curso, nos termos da legislacdo. Da
mesma forma, a Instituicdo vem introduzindo, em alguns cursos, o
modelo hibrido ou semipresencial de ensino, denominado Mix, em
que se integram os dois ambientes de ensino: o presencial e o virtual.

A pbs-graduagdo ofertada pela Instituicado segue o principio
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, bem como a
missdo e os objetivos institucionais previstos neste PDI. Os cursos
de pos-graduacdo stricto sensu visam a qualificacdo institucional e
ao desenvolvimento regional e seus programas sdo reconhecidos e
submetidos & avaliagdo periddica da CAPES. Sao vinculados as areas
do conhecimento.

Por sua vez, os cursos de pés-graduacao/ato sensu sdo ofertados
com base em demandas do mundo empresarial, de érgaos publicos,
de institui¢des educacionais e de 6rgdos de classe. Configuram-se,
portanto, como oferta permanente.

Os cursos na area da extensdo voltam-se ao atendimento
dos publicos interno e externo. Organizam-se a partir das dreas do
conhecimento e sdo implantados na forma de programas, projetos e
agbes articulados com o ensino e a pesquisa. Desenvolvem-se a partir
de demandas de estudantes e professores da Instituigdo, bem como de
necessidades especificas da sociedade.

A educagéo profissional técnica de nivel médio, vinculada aos
cursos de graduagdo ja ofertados pela Instituicdo, sdo desenvolvidos
com base em pesquisas do setor produtivo e das ocupagbes existentes,

evidenciados pela demanda regional. Configuram-se em oportunidade
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de formagdo profissional técnica ao estudante que estd cursando ou

concluiu o ensino médio.
ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A organizagdo didatico-pedagdgica proposta pela Unoesc se
encontra em consondncia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB) (BRASIL, 1996), com as DCNs e com seu Estatuto,
Regimento e PDI. Foi concebida em sintonia com a misséo, os valores,
a visdo de futuro e os objetivos assumidos pela Institui¢do. Contempla
diretrizes que dizem respeito: ao planejamento, execugdo e avaliacdo
do trabalho docente; aos pardmetros para a selecdo de contetdos e
a elaboragdo de curriculos; a adogdo de metodologias significativas;
aos critérios para a flexibilizacdo dos componentes curriculares e para
a integralizagdo curricular; as atividades praticas complementares;
as politicas e normatizagdo do estdgio curricular supervisionado;
ao desenvolvimento de materiais pedagégicos; e a incorporacdo de

avangos tecnolégicos na oferta educacional.

Formas de acompanhamento e avaliagdo do
planejamento e da execug¢do do trabalho docente

Para as atividades educacionais de acompanhamento e
avaliacdo do planejamento e da execugdo do trabalho docente,
a Unoesc conta com um NAP, que é o 6rgdo de apoio didético-
pedagégico, com a finalidade de: acompanhar, avaliar e articular o
desenvolvimento das politicas de ensino da instituicdo; planejar e
executar o Programa de Formagdo Continuada para os professores;

buscar a melhoria constante dos processos educativos; e assessorar
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os cursos nas atividades de docéncia e na selecdo de alternativas

metodoldgicas e inovagdes pedagdgicas.

O NAP tem suas atribui¢bes definidas em regulamento

préprio e norteia suas agoes pelas seguintes diretrizes:

a)

f)

orientar e acompanhar os professores, considerando a sua
qualificagdo permanente;

capacitar o corpo docente, de forma a propiciar o
aprofundamento em didéticas e metodologias préprias
para o ensino superior;

orientar e atuar com o NDE na elaboragio,
desenvolvimento, reestruturagdo e avaliagdo periédica dos
projetos pedagdgicos de curso;

promover eventos de capacitacdo do corpo docente no
decorrer de cada ano letivo;

apoiar as coordenagdes de curso, tendo em vista a melhoria
da qualidade do ensino, considerando os resultados da
autoavaliacdo de curso;

orientar os 6rgdos colegiados da IES, no dmbito de sua
competéncia;

acompanhar e qualificar os professores, individual e
coletivamente, no planejamento e desenvolvimento do
processo ensino-aprendizagem, incluindo a avaliagdo
da aprendizagem, considerando sanar as dificuldades
apresentadas por esse corpo social;

implementar agées de qualificagdo do corpo docente,

considerandoastendénciasmetodolégicascontemporaneas.

O NAP, por sua caracteristica formadora, tem a sua atuagéo

articulada com os gestores, corpo docente e discente acerca dos
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processos pedagdgicos. Busca promover e manter o desenvolvimento
de agbes estratégicas embasadas em diferentes indicadores e politicas
de qualificagdo do processo de ensino e aprendizagem.

Cabe a Pro-reitoria de Ensino, aos Diretores de Ensino,
as Coordenacoes de Curso, ao NDE e aos Colegiados de Cursos o
acompanhamento, a avaliacdo do planejamento e a execugdo do

trabalho docente, tendo em vista a sua melhoria continua.

A sele¢do de conteudos e a elaboragdo dos
curriculos

A elaboragdo dos curriculos dos cursos ocorre com base
nas Diretrizes Curriculares Nacionais e no alinhamento destas com
as necessidades do contexto regional, com os principios filoséficos e
metodolégicos e com o perfil proposto para o diplomado. Contemplam,
ainda, as politicas e diretrizes para o ensino, a pesquisa e a extensdo
constantes neste PDI. Preveem, igualmente, elementos que atendem
as politicas voltadas a formacdo para a responsabilidade social do
estudante, como preservagdo do meio ambiente e sustentabilidade,
direitos humanos, acessibilidade e inclusdo social e relagbes étnico-
raciais.

A partir do perfil do diplomado, os curriculos institucionais
tém como propésito o desenvolvimento de competéncias, com
estruturas curriculares elaboradas a partir de matriz de referéncia
de formacéo, contemplando eixos/nicleos com percurso formativo
por competéncias. Também consideram as inovagbes, os recursos
tecnoldgicos e as tendéncias da drea, a flexibilizagdo dos percursos,
a curricularizagdo da extensdo, uma concepgdo empreendedora e
o atendimento as demandas regionais. Os curriculos poderdo ainda

contemplar mentorias, organizagdes modulares, diferentes formatos
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de oferta, tanto dos componentes curriculares quanto das modalidades
dos cursos, respeitadas as legislagdes vigentes.

Os contetdos, por sua vez, sdo definidos a partir de estudos
do NDE, de modo a propiciar o desenvolvimento das competéncias e
com base nos saberes especificos de cada drea de atuacao profissional.
Fundamenta-se, igualmente, no perfil do diplomado, bem como
nas competéncias elencadas na matriz de referéncia e nos demais
pressupostos para elaboracdo de curriculo. A selecdo dos contetdos
tem como premissa saberes que propiciardo uma formagdo critica,
reflexiva, humanistica, ética e apropriada as demandas loco regionais.

A partir dessas premissas, a elaboragao dos curriculos orienta-

se nas seguintes diretrizes:

a) estar em consondncia com as DCNs e demais legislagoes
vigentes na educagdo superior;

b) observar a coeréncia entre a concepgao e os objetivos do
Curso;

c) atender ao perfil profissional do diplomado proposto pela
Instituicdo, respeitadas as especificidades de cada curso;

d) possibilitar a  flexibilizacdo  curricular e a
interdisciplinaridade;

e) primar pela selecdo, adequagéo e atualizagdo das ementas,
observando a sua relevdncia, dimensionamento e
pertinénciadiante dos principios filoséficos e metodolégicos
da Instituicdo;

f) elaborar matriz de referéncia de formacao por competéncia,
a partir do perfil do diplomado delineado e de eixos/ntcleos
de percursos formativos;

g) considerar as inovagdes, os recursos tecnolégicos e as

tendéncias da drea, a curricularizacdo da extensdo, uma
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concepgdo empreendedora e o atendimento as demandas
regionais;

h) atender as politicas voltadas a formacdo para a
responsabilidade social, preservacdo do meio ambiente
e sustentabilidade, direitos humanos, acessibilidade

metodolégica e formacdo para a diversidade.

Mecanismos de flexibilizagdo curricular

A flexibilizacdo é um dos principios consagrados pela LDB. Ela
confere ao curriculo cardter de movimento, permitindo a diversificacdo
da estrutura curricular e dos conhecimentos, oportunidades
diferenciadas de integralizacado curricular, a incorporagéo de contetidos
em resposta as demandas contemporaneas e atividades que promovam
a construgdo do conhecimento e que transcendam a légica linear e
homogénea tradicional.

A flexibilizagdo curricular na Unoesc materializa-se pelo

acolhimento das seguintes diretrizes:

a) adogao de sistema de matricula por crédito, permitindo-se
desenhos curriculares flexiveis;

b) inclusdo de componentes eletivos e/ou optativos em todos
os cursos de graduacao;

c) previsdo de atividades complementares a formagdo de
cardter técnico e cientifico-cultural, envolvendo atividades
de ensino, pesquisa e extensao;

d) dinamizagdo no percurso académico, pela minimizagdo de
pré-requisitos;

e) planejamento de atividades de intercdmbio e mobilidade

académica;
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previsio de oferta de carga hordria na modalidade a
distancia em cursos de graduagdo presenciais, conforme

legislagao vigente.

Ainda com base no principio da flexibilizagdo, a politica de

integralizagdo curricular e de aproveitamento de estudos adotada pela

Unoesc permite que o estudante faga seu percurso formativo de modo

diversificado, como segue:

a)

componentes  curriculares  cursados  anteriormente
ao ingresso no curso podem ser considerados como
aproveitamento de estudos, observadas as disposi¢bes do
Regimento da Unoesc;

os estudantes poderdo matricular-se em componentes
curriculares de outras Instituigbes de Ensino Superior
como alunos especiais, com o aproveitamento de créditos,
na forma do Regimento;

os estudantes poderdo matricular-se em componentes
curriculares disponiveis em qualquer um dos cursos da
Unoesc, respeitada a existéncia de vaga e a equivaléncia de

contetdo.

Metodologias e aprendizagens significativas

A Unoesc adota principios e diretrizes pedagbgicos capazes

de articular a formagao dos estudantes com a pratica social e o mundo

do trabalho, de relacionar teoria e pratica, de dar conta da autonomia

intelectual e do pensamento critico, com vistas ao exercicio profissional

e da cidadania.
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A Instituicdo assume o compromisso com a formacdo
integral, critico-reflexiva, ética, humana e profissional, desenvolvendo
conhecimentos, habilidades, competéncias e valores, de modo a
preparar os estudantes para o diagndstico e a resolugdo de problemas
no dmbito profissional e social.

Para obter éxito nesse propésito, a Unoesc propde um
curriculo por aquisicio de competéncias, o que pressupde um
processo de ensino e aprendizagem de igual natureza, tendo como
linha metodolégica basilar os estudos propostos por Perrenoud (1999),
bem como outros autores de importancia reconhecida que embasam
os principios filoséficos e tedrico-metodolégicos da Instituicao.

Perrenoud (1999, p. 4) define competéncia como sendo
“uma capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de
situagdo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles.” Tal
concepcdo de competéncia soma-se a de Rolddo (2002), que versa
sobre a capacidade do sujeito de mobilizar adequadamente diversos
conhecimentos prévios, seleciona-los e integra-los de forma ajustada a
situagdo que necessita ser resolvida.

Compreende-se, portanto, a aprendizagem significativa
e inovadora como aquela que tem nos métodos participativos da
aprendizagem, mobilizadoras da articulagdo entre o saber, o saber-
fazer e o saber-ser, propiciando a problematizagdo do conhecimento,

como expressa a Figura 1.
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Figura 1 — Competéncia

Fonte: os autores (2021).

Assim, o processo de ensino e aprendizagem proposto pela
Instituicdo inicia-se na elaboragdo do PPC do curso, estruturado
por meio de uma matriz de referéncia de formagdo, em que cada
componente curricular tem como referencial o perfil e as competéncias
norteadoras da sua funcdo no curriculo.

Nessa proposta, o estudante assume o seu processo de
aprendizagem, sendo sujeito ativo a partir de préticas pedagdgicas
significativas e inovadoras. Por sua vez, o professor exerce papel de
mediador das inter-relacbes dos estudantes com o conhecimento,
construindo-se, coletivamente, uma aprendizagem significativa,
contextualizada e provida de sentido, superando-se a concepgdo
tradicional de ensino, voltada para a transmissédo de conhecimentos,

centrada no docente.
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A fim de operacionalizar a estrutura curricular do curso,

os agentes do processo de ensino e aprendizagem devem, de forma

sinérgica, valer-se das estratégias metodolégicas como:

promover debates que evidenciem a cidadania, a ética e a
responsabilidade social;

realizar simulagées como pratica de aula;

trabalhar com dindmicas de grupo que estimulem a
comunicagdo, a participagdo e a tomada de decisdes;

fazer uso de estratégias de resolugdo de problemas como
forma de integragdo de teoria e prética;

estimular a andlise de estudos de caso, como forma de
reconhecer as realidades;

valorizar a comunicagao e o estimulo a produgdo de textos
cientificos;

trabalhar metodologias ativas significativas em que
o estudante seja protagonista do seu processo de

aprendizagem.

Registra-se, ainda, que a abordagem metodolégica adotada

pela Instituigdo admite pluralidade no uso de técnicas e ferramentas

nos processos de ensino e aprendizagem, na criagdo de um ambiente

educativo que contemple a investigacdo, a criatividade, a inovagdo,

a extensdo, a interdisciplinaridade e a capacidade de reflexdo e de

produgéo de trabalhos individuais e coletivos.

Ao assumir essa postura, supera-se uma educagdo como

mera instrugdo fragmentada e se aposta na formacao de profissionais

com visdo holistica, capazes de produzir o conhecimento em suas

dimensodes técnica, cientifica e ética. Entende-se que os processos de

ensino e aprendizagem sdo inter-relacionados e interdependentes e as
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realidades e os problemas sdo reconhecidos como eventos transversais
e multidimensionais.

Diante do contexto contempordneo, € preciso que o
estudante tenha contato com as tecnologias no processo de ensino e

aprendizagem.
Acessibilidade metodologica

A Unoesc adota uma politica de incluséo e acessibilidade das
diferencas, viabilizando e operacionalizando agdes de atendimento
e acompanhamento a estudantes que apresentem necessidades
educacionais especiais, pela disponibilizagdo das condi¢oes e/ou
apoio necessdrios a formacao técnica, humanistica e ética a partir de
diferentes acoes afirmativas.

No que diz respeito a acessibilidade metodoldgica, a
Instituicdo entende que a forma como os docentes concebem
conhecimento, aprendizagem, avaliacdo e inclusdo educacional ird
determinar a remogdo das barreiras pedagdgicas, na comunicacdo
interpessoal, escrita e visual, quanto ao acesso ao contetdo e
informagbes. Para isso, o NAI e o Servigo de Apoio ao Estudante (SAE)
atuam de forma integrada, assessorando e desenvolvendo atividades
psicopedagdgicas, oferecendo formagao para docentes na perspectiva
inclusiva e colaborando na organizagdo dos espagos, materiais
didéticos e recursos tecnolégicos para o acolhimento, a inclusdo e a
aprendizagem.

Dentre essas agOes realizadas, em especial, destaca-se o
acolhimento, o direcionamento e atividades de orientacdo e a formagao
ao docente para planejamento e desenvolvimento do processo de
ensino e aprendizagem inclusivo. Para esse Gltimo, o NAI proporciona

ao corpo docente formagdo continuada, com vistas a trabalhar as
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necessidades educacionais especiais decorrentes de problemas de
aprendizagem, das diferencas mentais, fisicas ou sensoriais, de altas
habilidades, de sindromes, condutas tipicas e/ou para promover a
eliminacdo de barreiras atitudinais, pedagobgicas, arquitetdnicas e de
comunicagao.

Nesse sentido, a promocdo de acessibilidade metodolégica
pela Unoesc passa pelos processos de diversificacdo curricular,
flexibilizacdo do tempo e utilizagdo de recursos para viabilizar a
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, como o uso de recursos
de apoio pedagdgico e metodolégico, como texto impresso e ampliado,
softwares ampliadores de comunicagdo alternativa, leitores de tela,
entre outros, buscando assegurar a permanéncia dos estudantes de
acordo com as suas necessidades, disponibilizando pessoal de apoio e
estrutura fisica adequados.

H4& ainda apoio psicolégico e psicopedagdgico que realiza
atendimento e acompanhamento a estudantes, sendo direcionados
ao NAI em caso de autodeclaragdo de alguma deficiéncia realizada
no momento da matricula e solicitagdo de auxilio por parte dos
professores/coordenadores ou ainda por livre solicitagdo dos
estudantes, tendo algum histérico anterior ou néo no caso especifico
de alguma dificuldade de aprendizagem.

A Unoesc entende que a acessibilidade estd baseada na
eliminacdo de barreiras tanto na comunicacdo (interpessoal, escrita
e visual), quanto no acesso ao contetdo e informagdes e, dessa
forma, busca dar suporte aos estudantes que necessitam desse apoio

diferenciado.
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Atividades complementares & formacgdo

As atividades complementares & formagdo permitem ao
estudante a flexibilizacdo do percurso formativo. Envolvem atividades
relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensdo desenvolvidas no
decorrer da vida académica do estudante, mediante cumprimento de
carga horéria prevista na matriz curricular dos cursos.

Sdo estudos independentes que se materializam por meio
de cursos de monitoria, participagdo em programas de atendimento
a comunidade e em estdgios ndo obrigatérios, iniciacdo a pesquisa e
a extensao, participagdo em eventos, palestras, semanas de estudos,
participacdo em conselhos e colegiados, publicagdes, atividades
artistico-culturais, entre outras.

As atividades complementares & formagao tém por objetivos:

a) proporcionar maior flexibilizagdo ao percurso formativo
do estudante, de modo a contribuir para a sua autonomia
intelectual;

b) ampliar o conhecimento tedrico-pratico por meio do
desenvolvimento de atividades independentes;

c) fomentar a participagdo do estudante em eventos, de
forma a compreender a realidade e seus contextos sociais,
econdmicos, ambientais e culturais;

d) prover iniciativas que articulam o ensino, a iniciagdo a

pesquisa e a extensao.

As atividades complementares a formagao norteiam-se pelas

seguintes diretrizes:
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a)

contemplar, na matriz curricular dos cursos, carga horaria
especifica destinada as atividades complementares a
formacgao;

incentivar a producdo académica enquanto qualificacdo e
que contribua para a autonomia do estudante;

ofertar programas e projetos que permitam ampliar
a oportunidade de aproveitamento como atividades

complementares a formacao.

Principios pedagdégicos integradores

Os PPCs sdo concebidos e estruturados de modo a promover

a interdisciplinaridade, a articulagdo entre teoria e prética, bem como

a prética profissional simulada e/ou vivenciada em /locus de atuacdo

profissional e de pesquisa. Para atender a esse propésito, os Projetos

Pedagégicos sdo elaborados com base nas seguintes diretrizes:

a)

b)

trabalhar com projetos, programas e atividades, a fim de
fomentar a interdisciplinaridade nos curriculos;
contemplar nos PPCs componentes curriculares de
natureza tedrico-prética, com vistas a articulacido de
diferentes saberes;

promover semindrios de discussdo a partir das préticas
extensionistas comunitdrias, mediante o desenvolvimento
dasetapasde observacado, diagnéstico, analise e intervencao,
com a apresentagao dos resultados em evento anual;
impulsionar a curricularizacdo da extensdo a fim de
fortalecer a integragdo do ensino, da iniciagdo a pesquisa

e 4 extensao;
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e) desenvolver metodologias voltadas a atender o curriculo
por aquisicio de competéncias, considerando a
problematizacao, os estudos de caso, entre outros;

f) contemplar, nos cursos de licenciatura, componentes
especificos relativos as praticas pedagdgicas, de forma a
favorecer a interdisciplinaridade;

g) desenvolver os curriculos por competéncia considerando
os eixos integrativos da formagdo, propiciando uma
concepcdo contextual e interdisciplinar dos saberes e de

sua praxis.

Os curriculos podem, ainda, prever componentes curriculares
de préticas integradoras, com a finalidade de articular conhecimentos

e saberes.

Relagdo entre teoria e pratica

A formagdo de profissionais qualificados, criticos, reflexivos
e com visdo humanista desejada pela Unoesc pressupde, nos processos
de ensino e aprendizagem, a articulagdo entre teoria e prética.

Para isso, é preciso que as simulacoes de pratica profissional
permeiem todo o processo de ensino e aprendizagem, envolvendo os
estudantes com metodologias participativas, com estudos de caso,
com atividades em laboratérios especificos, visitas técnicas, praticas
observadoras em campo profissional, entre outros, possibilitando a
integragdo dos saberes e sua aplicabilidade, tendo em vista o perfil do
diplomado almejado e as competéncias necessarias para desenvolvé-lo.

A insercdo dos estudantes na prética profissional segue

metodologia com as seguintes etapas: observagdo, diagnéstico,
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anélise e proposta de intervengdo em uma dada situacdo, com base
em competéncias a serem adquiridas.

A prética de insergdo profissional atende as seguintes
diretrizes: organizagdo da aprendizagem, privilegiando-se as
metodologias participativas e de interagdo tedrico-pratica; promogdo
de agbes de aprendizagem simuladas e reais de contato com a
atuagdo profissional; e promogdo de espacos de debate e discussoes
teoricamente sustentadas, pautadas em trocas de experiéncias e

vivéncias profissionais.
Atividades de estagio

O estdgio constitui oportunidade Unica para o
aprofundamento da formacao profissional dos discentes, pois propicia
vivéncias e experiéncias com o campo de atuagdo profissional. Com
base nesse pressuposto, e de acordo com as DCNs dos cursos de
graduagdo, os curriculos podem integrar estdgio supervisionado
obrigatorio e estadgio ndo obrigatorio.

O estédgio supervisionado tem os seguintes objetivos:

a) possibilitar que o estudante estabelega relacdo entre os
conhecimentos cientificos, filoséficos e técnicos e os
contetdos profissionalizantes;

b) estimular o aprimoramento de competéncias profissionais
relativas ao exercicio responsével da profissao, considerando
as mudancas e as inovagdes necessarias;

c) contribuir para o processo de avaliagdo da proposta
pedagdgica dos cursos de graduagéo;

d) possibilitar a vivéncia dos principios da legislagdo e da ética

profissional;
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e) estreitar as relacoes entre a Unoesc e a comunidade
regional;

f) contribuir com o desenvolvimento das competéncias
profissionais previstas no PPC do curso;

g) favorecer a construcdo de conhecimentos e experiéncias
em ambientes reais de trabalho e de relevancia para a

consolidagao do perfil do diplomado.

O est4gio supervisionado obrigatério propiciado pela
Instituicdo possibilita que o discente faga insercao profissional critica,
norteando-se por uma concepgdo de acdo-reflexdo-acdo, tendo em
vista etapas de complexidade que envolvem diagnéstico, analise,
reflexdo e intervengdo perante a situagdo-problema vivenciada.

A operacionalizagdo do estdgio obrigatério segue normas
préprias de cada curso, aprovadas pelo Colegiado de Curso, em
conformidade com as politicas e diretrizes institucionais e com a
legislagao vigente.

O estdgio nao obrigatério, por sua vez, é oferecido como
atividade opcional, realizado paralelamente aos componentes
curriculares previstos na matriz do curso. Nao é condigdo para
conclusdo do curso, entretanto, estd relacionado a area de formacéo
do estudante, podendo ser desenvolvido em organizagbes publicas ou
privadas desde que conveniadas com a Instituigdo. Poderé caracterizar-
se como atividade complementar a formagdo do estudante.

No Projeto Pedagégico de cada curso, para os estdgios ndo
obrigatérios deverdo ser apresentados claramente os critérios, as
formas e as orientagbes para sua operacionalizagdo, seguindo o que

preceitua a legislagao vigente.
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Trabalho de Conclusdo de Curso

O Trabalho de Conclusio de Curso (TCC) constitui
um estimulo ao empreendedorismo e & producdo académica,
oportunizando vivéncias e experiéncias de resolugdo de problemas ou

de investigacdo cientifica. Tem por finalidade:

a) oportunizar estudos independentes de investigacdo, tendo
em vista a consolidagdo do dominio cientifico e conceitual
do referencial tedrico e do método de pesquisa académica;

b) propiciarexperiénciasde produgdo académica e profissional,
que contribuam para a autonomia e a concepgdo de
educacdo continuada;

c) consolidar a utilizagdo de linguagem académica, prépria
da érea, aprimorando a argumentacdo escrita e oral em
contextos;

d) contribuir para a flexibilizagdo de percursos formativos,
considerando areas de interesse;

e) proporcionarreflexdocritica,apartirderevisaobibliogréfica,
pesquisas inovadoras na drea ou de intervengdo por meio
de pesquisa de campo, ou ainda, de produto, que contribua
a resolugdo de problemas, especialmente no ambito de

insergao regional, embasado em preceitos éticos.

O TCC, conforme as diretrizes constantes em cada PPC,

podera assumir formato de:
a) artigo académico, como producdo de natureza tedrica ou

tedrico-pratica, resultante de pesquisa de campo ou de

resolugdo de problemas;
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b) monografia, a partir de revisdes bibliogréficas
fundamentadas nas linhas de pesquisa de cada curso
e tendo em vista a consolidacdo conceitual na area de
formacgao;

c) projetos, plano de negécio, produtos e praticas de
experimentagdo, expressados por artefatos tecnolégicos ou
de construgodes fisicas, com vistas a resolucdo de problemas
ou a possibilidade de intervengéo;

d) outras modalidades comprovadamente inovadoras,
aprovadas no dmbito dos colegiados, desde que atendam

as politicas e diretrizes propostas neste PDI.

O TCC tem sua normatizagdo no dmbito de cada curso.
Apébs aprovagdo em banca, os trabalhos sdo encaminhados pela
coordenagdo do curso a biblioteca do campus, juntamente com os
termos de autorizagdo de publicagdo, para que sejam cadastrados e
disponibilizados no repositério institucional, ficando acessiveis para

consulta via internet.
A incorporac¢do de avangos tecnolégicos

A Unoesc tem como uma de suas premissas a utilizagdo
de metodologias participativas, com o uso das tecnologias no
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. Tal principio
assenta-se no compromisso da Institui¢do em propiciar uma formacao
em sintonia com as inovagoes advindas das ferramentas tecnoldgicas.

Além disso, a tecnologia da informagéo é ferramenta essencial
no suporte de processos que envolvem a geragdo e a aplicagdo de

conhecimentos. Investir na atualizacdo tecnoldgica e na insergao de
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novas praticas e processos contribui com a formacao e preparacdo dos

estudantes para atuarem no mundo do trabalho.

A incorporagdo de tecnologias na organizagdo didético-

pedagégica dos cursos da Unoesc pauta-se nas seguintes diretrizes:

a)

potencializar as interagbes sincronas e assincronas e o
acesso a informacgao;

capacitar a comunidade académica para utilizacdo e
aplicagdo dos recursos;

oportunizar ~ maior  autonomia aos  estudantes,
flexibilizando as formas de interacido e redesenhando os
contornos presencial-virtual;

investir constantemente no acesso as tecnologias de
comunicagdo e informacgao, entre elas internet, rede Wi-Fi,
softwares, multimidias e outros recursos de aprendizagem;
fomentar a utilizacdo de aplicativos, softwares e hardwares
como ferramentas metodolégicas de apoio no processo de
ensino e aprendizagem, favorecendo o contato com novas
tecnologias;

criar ambiéncias estruturais, culturais e tecnolégicas para
o desenvolvimento de processos de ensino e aprendizagem
inovadores, permitindo a convivéncia e a interacao;
possibilitar a inclusdo digital, visando integrar as pessoas

com deficiéncia.

O AVA, ambiente virtual de aprendizagem, também assume

um papel importante na incorporagdo de avangos tecnolégicos, sendo

recurso indispensavel para o atendimento dos preceitos pedagdgicos

assumidos pela Unoesc. Dessa forma, torna-se imperativo a

disponibilizacdo de um ambiente com midias e ferramentas que
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propicie interagdo entre estudantes, professores e tutores, a reflexdo
sobre o contetdo dos componentes curriculares, a acessibilidade
metodolégica, instrumental e comunicacional, favorecendo a
colaboragéo e a cooperacdo como resultado do processo de construcdo
do conhecimento.

Com base nesses pressupostos, o AVA adotado pela Unoesc

deverd pautar-se pelas seguintes diretrizes:

a) oferecer recursos de apoio pedagdgico que permitam
a orientacdo e a conducdo das atividades, tendo como
propésito dar sentido, direcdo ou caminho para os estudos,
englobando plano de ensino e aprendizagem, biblioteca
virtual, tira-davidas, tutoriais e outros;

b) permitir mecanismos para ambientacdo do estudante com
as ferramentas do AVA;

c) dispor de ferramentas que permitam a comunicagdo e
a interagdo sincrona (presencial on-line) e assincrona
(autoestudo), tais como: trilhas de aprendizagem, féruns,
enquete, chat, wiki, questiondrios, entre outros;

d) apresentar condigbes técnicas para incorporagdo de
contetidos multimidia, oferecendo suporte ao processo de
ensino e aprendizagem, com destaque para: livros virtuais,
videoaula, avaliagdo e atividades on-line, com a utilizagdo
de questbes objetivas, dissertativas e orais;

e) possibilitar integragdo e compatibilidade entre as demais
ferramentas da Instituicdo, em especial os recursos
de gestdo académica, os dispositivos que permitem

acessibilidade instrumental, biblioteca e webconferéncia;
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f) realizar avaliages periédicas como subsidio para melhoria
continua do processo, a fim de proporcionar uma melhor
experiéncia aos estudantes, professores e tutores;

g) contar com plano de contingéncia, de carater preventivo
e alternativo, com a finalidade de atender a eventos
inesperados, estabelecendo as agbes necessdrias para a

minimizagdo do problema.

Acompanhamento e avaliagdo dos processos de
ensino e aprendizagem

Na Unoesc, a avaliagdo é norteada pela concepgdo
formativa, processual e continua, pressupondo a contextualizacdo
dos conhecimentos e das atividades desenvolvidas, a fim de propiciar
diagnésticos do processo de ensino e aprendizagem que possibilitem
ao professor analisar sua pritica e ao estudante comprometer-se
com seu desenvolvimento intelectual e sua autonomia. A avaliagdo
¢ investigadora, diagndstica e emancipadora, envolvendo a educagdo
como construgdo histérica, singular e coletiva dos sujeitos envolvidos.

Nessa perspectiva, os professores assumem papel de
mediadores, propondo estratégias de ensino e aprendizagem que,
a partir da articulagdo entre o conhecimento do senso comum
e o conhecimento sistematizado, conduzem o estudante no
desenvolvimento de suas percepgdes e convicgdes acerca dos processos
sociais e de trabalho, constituindo-se como pessoa e profissional, com
responsabilidade ética, técnica e politica em todos os contextos de
atuacao.

Assim, a avaliagdo da aprendizagem assume dimensoes
mais amplas, ultrapassando a perspectiva da mera aplicagdo de

provas e testes, para permitir uma pratica diagnéstica e processual.
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Em um processo continuo e cumulativo, sdo reconhecidas as fungoes
diagndstica, formativa e somativa de forma integrada ao processo
de ensino e aprendizagem, que devem ser utilizadas como principios
orientadores para a tomada de consciéncia das dificuldades, conquistas
e possibilidades dos estudantes.

Com base nesses pressupostos, a avaliacdo dos processos de

ensino e aprendizagem contempla as seguintes diretrizes:

a) prever avaliagbes de cardter diagnéstico, continuo,
processual e formativo, mediante a utilizacdo de
instrumentos diversificados;

b) manter didlogo permanente com o estudante;

c) disponibilizar apoio pedagégico para estudantes que
possuem dificuldades de aprendizagem e/ou deficiéncia;

d) adotar procedimentos didatico-pedagdgicos, visando a
melhoria continua da aprendizagem;

e) respeitar os preceitos regimentais, em especial no que diz
respeito ao Sistema da Avaliagao;

f) prever reunides periédicas do NDE para avaliar o processo
de ensino e aprendizagem, valendo-se dos resultados
da avaliacdo institucional, de escutas realizadas com os
estudantes e professores, entre outros instrumentos;

g) estabelecer plano de acdo com periodicidade semestral, a
fim de aprimorar o processo de ensino e aprendizagem;

h) estimular a participagdo constante dos professores em
capacitagoes referentes a elaboracdo do plano de ensino e
modelos de avaliagdo, a partir da concepgéo de ensino por

competéncia.
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A avaliagdo constitui instrumento de cardter formativo,
ndo apenas de classificagdo académica. Considera a observagdo, o
desenvolvimento e a valorizagdo de todas as etapas de crescimento e
de progresso do educando na busca de uma participagdo consciente,
critica e ativa. Dessa maneira, a avaliagdo torna-se um auxilio para
clarificar os objetivos e as metas educacionais, um diagndstico para
determinar em que medida os processos estdo se desenvolvendo e,
especialmente, um sistema de acompanhamento da qualidade do
curso, no sentido que possibilite efetuar as mudangas necessérias para

a efetividade do processo educativo.
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PERFIL DO CORPO DOCENTE E
TECNICO-ADMINISTRATIVO

Com base no pressuposto de que as pessoas sdo o maior
patriménio de uma instituicdo universitdria, a politica de recursos
humanos adotada pela Unoesc tem como foco central a valorizagdo
do corpo docente e técnico-administrativo, mediante investimento

no desenvolvimento e na qualificagdo continuada.

PERFIL DO CORPO DOCENTE

O corpo docente da Unoesc é constituido por professores
lotados nas Areas de Conhecimento, contratados mediante processo
seletivo para exercer atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao,
conforme estabelece o Plano de Cargos, Saldrios e de Carreira da
Institui¢do. Sua admissdo ocorre com base no regime preconizado na
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e nos termos das normas da
Funoesc.

O corpo docente da Instituigdo possui, em média, dez anos
de experiéncia no magistério superior. Boa parte dos professores
possui, igualmente, experiéncia profissional ndo académica e em éreas

vinculadas ao desenvolvimento regional e & inovagao.
Composic¢do do corpo docente

O quadro docente da Instituigdo é composto por professores
e professores tutores. Os professores possuem como atribuicdo a
organizagdo e a mediagdo didatico-pedagdgica dos componentes

curriculares presenciais, bem como a organizacdo e elaboragdo do
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material did4tico dos componentes curriculares total ou parcialmente
a distancia.

Os professores tutores exercem a fungdo de tutoria dos
cursos de graduagdo, tanto nas aulas e atividades presenciais, quando
previstas no modelo, quanto no AVA do componente curricular, por
meio de ferramentas de interagdo e comunicagido e de atividades
propostas no ambiente.

Para a graduagdo a distdncia e para os cursos presenciais
que possuem oferta de componentes totalmente ou parcialmente a
distancia, a Institui¢do conta com quadro de professores contratados
nos termos dos ordenamentos internos, com atribuicoes estabelecidas
em Resolucdo do Conselho de Administragdo da Fundacdo Unoesc.
Conta, ainda, com quadro de tutores (professores tutores) que, sob
a orientagdo e coordenagdo do professor do componente curricular
ofertado, exercem atribuicoes especificas definidas pela Instituigdo.
Os professores tutores possuem titulagdo minima de especialista
e graduagdo na area do componente curricular para o qual sdo
contratados. O quantitativo de professores tutores é avaliado
sistematicamente, de modo a atender as necessidades atuais e as
novas demandas para essa modalidade de ensino.

Em 2021, a Unoesc informou, ao Censo da Educagao Superior,
possuir 676 professores, dos quais 18% com o titulo de especialistas,
56% com o titulo de mestres e 25% com o titulo de doutores. Dentre
os professores, 8% eram horistas, 43% tempo parcial e 49% tempo
integral. 70% dos professores detinham experiéncia académica no
magistério superior acima de cinco anos.

O namero de professores é suficiente para atender as
demandas dos atuais cursos de graduagédo e pés-graduacao oferecidos

pela Instituicdo, assim como da pesquisa e extensdo. O quantitativo
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¢ avaliado permanentemente e, se necessario, ajustado para atender a

ampliagdo e implantagdo de novos cursos.

Politicas de expansdo, sele¢do, contratagdo e
substituicdo de professores

O plano de expansdo do quadro docente da Unoesc estd
atrelado ao atendimento das demandas de ensino, pesquisa e extensao.
E aprovado com base em estudo de viabilidade. As perspectivas
apontam para a manutengdo do quadro atual de docentes durante o
periodo de vigéncia desse PDI.

Na pés-graduagao stricto sensu, a demanda é planejada
levando-se em consideragdo o nimero de docentes recomendado nos
documentos de Area da CAPES para cada Programa.

O processo seletivo e de contratagdo de professores encontra-
se regulamentado em documento aprovado pela Funoesc, intitulado
“Regulamento do Processo de Selecdo e Contratagdo dos Empregados
da Funoesc”. O regramento ali disposto, sob a supervisao do Ministério
Pablico, dispde sobre os procedimentos e critérios de contratagdo e
substitui¢do dos profissionais da Instituigdo.

Os professores e professores tutores ingressam na Instituicdo
mediante processo seletivo, cujos critérios se encontram estabelecidos
nesse regulamento e sdo contratados nos termos da CLI, ressalvadas
as situagbes de contratagdo emergencial. A selecdo compreende
quatro etapas: prova de titulos; prova didatica; prova de aptidao; e
entrevista. O processo é conduzido por Comissdo e Banca nomeadas
pelo Reitor ou Vice-reitor. Antecede ao processo seletivo a divulgacdo
das vagas por meio de Edital, no qual sdo divulgados os requisitos a

serem cumpridos e os critérios de selecdo e contratagdo.
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A Funoesc, por meio de suas mantidas, em atendimento a
legislacdo vigente, reserva, pelo menos, 5% das vagas contratadas a
pessoas com algum tipo de deficiéncia, priorizando a contratacdo nos
processos seletivos. Visando aprimorar as politicas de diversidade e
acessibilidade, criou-se o Comité Interno de Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia, que possuicomo objetivo conduzir, orientar e acompanhar
as agbes voltadas ao atendimento dessas pessoas na Instituigao.

A contratagdo de professores tutores segue as mesmas
instrucoes de contratagdo de professores e também considera, entre
outros critérios, a capacitagdo didatico-pedagdgica para atuar com
metodologiasde educagdoadistancia, formagdonadreadocomponente
curricular e experiéncia de tutoria. O processo ocorre internamente e,
ndo havendo candidatos, estende-se a selecdo externa.

Os docentes selecionados, ao serem admitidos, participam
de programa de capacitagdo, coordenado pelo NAP, com o objetivo de
integrarem-se aos cursos e modalidades de ensinos aos quais estardo
vinculados e a prépria Instituigao.

O corpo docente da Unoesc compreende os professores
integrantes do quadro regular e do quadro temporario. O regular é
composto por professores de ensino superior por prazo indeterminado.
O tempordrio é composto por professores de ensino superior com

contrato por prazo determinado ou temporério.

Plano de carreira do corpo docente

A politica de carreira do corpo docente da Unoesc ampara-
se na CLT, no Plano de Cargos, Saldrios e de Carreira da Instituicao,
aprovado pela Assembleia Geral da Funoesc, bem como nas politicas e

diretrizes constantes neste PDI.
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O Plano estabelece critérios de enquadramento, de carga
horéria, de remuneragdo, de progresséo e de promogao, com critérios
especificos de ascensdo funcional para o corpo docente. A promogao
ocorre por mérito ou tempo de servigo.

O professor segue carreira institucional, mediante
apresentagdo de titulacdo validada nacionalmente. O Plano prevé as
seguintes categorias: Especialista, Mestre, Doutor e Decano. Cada

categoria tem previsdo de promogdo e progressao.
Regime de trabalho

O regime de trabalho do corpo docente da Unoesc atende
a disposigoes legais préprias de uma institui¢do universitdria. As
atividades académicas sdo desenvolvidas por professores contratados
em regime de trabalho de tempo integral ou tempo parcial e por
professores horistas.

O regime de trabalho contempla a contratagdo de professores
de tempo integral, parcial e horista. O professor de tempo integral
possui jornada de trabalho de 40 horas semanais; o de tempo parcial,
12 horas semanais; e o horista, inferior a 12 horas semanais.

Dada sua condigdo de Universidade, a Unoesc valoriza o
regime de trabalho de tempo integral, nos termos da legislagao, de
modo a promover a integragdo entre ensino, pesquisa e extensao,
conferindo qualidade académica a Institui¢do. O regime de tempo
integral é reservado a docentes do quadro regular da Instituigdo,

observando-se as regulamentagées institucionais.
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Politica de qualificagdo do corpo docente

A politica de qualificagdo do corpo docente na Unoesc
realiza-se em dois niveis: pela formagdo académica e pela formacao
continuada. A formagdo académica pauta-se nas diretrizes do Plano
de Cargos, Salarios e de Carreira e nas demandas institucionais que
priorizam a formacao académica e o regime de trabalho, viabilizando
capacitagao de professores em nivel de mestrado e doutorado.

A formagéo continuada, por sua vez, é coordenada pelo NAP e
destinada aos professores da Instituigdo. Para a sua operacionalizagao,
criou-se o Programa de Profissionalizacdo Docente. H4 cuidado
especial com a formacdo dos professores ingressantes, sobretudo na
orientagao da proposta pedagdgica institucional.

A Instituigdo destina, no &mbito da mesma politica, auxilio
financeiro a capacitacdo de professores no exterior, priorizando o
estagio pés-doutoral a professores vinculados & pés-graduagao stricto
sensy. Assim como estimula e apoia a participagdo de professores
em eventos cientificos e técnicos para a apresentagdo de trabalhos,
objetivando a ampliagdo da produgdo intelectual e de parcerias na area

da pesquisa, em nivel nacional e internacional.

PERFIL DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Politicas de expansdo, sele¢do, contratagdo e
substituicdo de técnico-administrativos

A administracdo do quadro técnico-administrativo é de
responsabilidade da Coordenadoria de Recursos Humanos e segue
os procedimentos legais previstos na CLI. Busca-se estimular o

desenvolvimento profissional e pessoal por meio da otimizagdo de
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processos e solugbes que propiciem o comprometimento com os
valores e objetivos da Instituigéo.

O processo de recrutamento e selecdo compreende a definigéo
do perfil da vaga e sua posigdo na estrutura de cargos e saldrios; e
a definigdo da modalidade de recrutamento. Apés definidos o perfil
da vaga e sua posicdo na estrutura de cargos e saldrios, assim como
a autorizagdo pela diregdo central, inicia-se o processo de selegdo e
contratacao.

A Coordenadoria de Recursos Humanos prioriza o
recrutamento interno de colaboradores, sempre que as competéncias
exigidas para a ocupacdo da vaga sejam preenchidas, oferecendo
oportunidade de remanejamentos e substituigdes, motivando, assim,
a ascensdo dos colaboradores dentro da Instituicdo. H4 também
a possibilidade de transferéncia de colaboradores entre os campi,
conforme acerto de ambas as partes. O colaborador que nao for
selecionado por meio do recrutamento interno permanece em seu
posto de trabalho atual, exercendo suas atividades normalmente.

Quando néo se torna possivel captar pessoal interno com a
qualificagdo desejada, segue-se com o recrutamento externo, conforme
previsto no Regulamento do Processo de Recrutamento, Selegdo e
Contratacdo dos Empregados da Funoesc. A contratagdo compreende
trés etapas: andlise de curriculo; prova de aptidao; e entrevista.

O processo é conduzido por Comissdo nomeada pela
autoridade maior de cada uma das mantidas da Funoesc. Apéds
efetivada a contratagdo, o colaborador passa por processo de integracdo
ao setor/colegas e demais programas de capacitagdo, conduzidos
pela Coordenadoria de Recursos Humanos, conforme necessidade
identificada através dos mecanismos de avaliacdo.

A Funoesc, por meio de suas mantidas, em atendimento a

legislacdo vigente, reserva, pelo menos, 5% das vagas contratadas a
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pessoas com algum tipo de deficiéncia, priorizando a contratacdo nos
processos seletivos. Visando aprimorar as politicas de diversidade e
acessibilidade, criou-se o Comité Interno de Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia, cujo objetivo é o de conduzir, orientar e acompanhar as

agbes voltadas ao atendimento dessas pessoas na Instituigao.

Politica de qualificagdo e plano de carreira do
corpo técnico-administrativo

A politica de carreira do quadro técnico-administrativo da
Unoesc encontra-se regulamentada em Plano de Cargos, Salarios
e de Carreira, que estabelece normas e critérios de enquadramento,
remuneragdo, progressio e promogdo. A Coordenadoria de Recursos
Humanos é responsével por incentivar a educagdo formal e continuada
dos técnico-administrativos, nos diversos niveis de ensino, através de
inciativas que favoregam o desenvolvimento profissional e pessoal dos
colaboradores. Para isso, a Funoesc oportuniza bolsas de estudo em
cursos oferecidos internamente, conforme defini¢bes estabelecidas
em Convengdo Coletiva de Trabalho.

Cabe, igualmente, a Coordenadoria de Recursos Humanos
implementar e consolidar as iniciativas de capacitagdo nos ambitos
interno e externo, proporcionando o desenvolvimento de competéncias
institucional, técnica e comportamental. Como forma de incentivar e
exercer tais atribui¢oes, a Coordenadoria oferece apoio a realizagdo
de cursos de pés-graduagdo lato sensu ou stricto sensuy em outras
instituigbes, quando da existéncia de correlagdo entre a titulagdo e
as competéncias exigidas para o exercicio da fungdo. O acesso a esse
recurso ocorre mediante requisigdo encaminhada a Coordenadoria

de Recursos Humanos, que, respeitando as diretrizes institucionais,
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delibera quanto ao auxilio financeiro e/ou flexibilizagdo da escala de
trabalho de modo a garantir a frequéncia do colaborador no curso.

As agoes de qualificacdo sdo identificadas, planejadas e
executadas em duas esferas: de aperfeicoamento, visando oferecer a
oportunidade de autoconhecimento, autopercepcéo e ampliagdo das
capacidades relacionais; e de desenvolvimento e treinamento. As
acoes de desenvolvimento e treinamento constituem-se em atividades
de curta duragdo, como cursos de extensao, treinamentos, workshops e
palestras realizados na prépria Instituicdo ou em entidades externas,
nas modalidades presencial ou a distancia. Buscando atender a
necessidade de treinar pessoas em diferentes cendrios, a Instituicdo
disponibiliza capacitagbes digitais por meio de trilhas de aprendizagem,
visando desenvolver habilidades e competéncias para o crescimento
pessoal e comportamental dos colaboradores.

As atividades de aperfeicoamento e de desenvolvimento e

treinamento orientam-se pelas seguintes diretrizes:

a) aprimoramentodaqualidadeedaeficiéncianoatendimento
interno e externo;

b) desenvolvimento humano;

c) atualizagdo constante, especialmente em conhecimentos
especificos da drea de atuagdo do colaborador;

d) estimulo ao perfil reflexivo e critico;

e) aperfeicoamento de habilidades sociais que facilitem suas
relagoes pessoais e profissionais;

f) incentivo & proatividade para se adaptar a outras fungoes
correlatas, sempre que necessario;

g) promocdo de responsabilidade e cumplicidade com o
trabalho e com a Institui¢do, mantendo fidelidade a

missdo, visdo e valores institucionais;
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h) inovagédo tecnoldgica.

O planejamento dessas atividades é realizado anualmente
pela Coordenadoria de Recursos Humanos, mediante solicitagoes
realizadas pelos coordenadores de setor e aplicagdo do Levantamento
de Necessidades de Treinamento (LNT).

A participacdo dos colaboradores deve atender as necessidades
de desenvolvimento profissional levantadas a partir de ferramentas de
avaliagdo, como a andlise do perfodo de experiéncia e o levantamento
das necessidades de treinamento aplicados por setor, em consondncia

com as diretrizes da Instituigdo.
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ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA
UNOESC

Um dos objetivos institucionais previstos neste PDI é o de
aprimorar os processos e a estrutura administrativa da Instituicdo, de
modo a assegurar seu crescimento com sustentabilidade econémica e
financeira. A Unoesc vem aprimorando constantemente as politicas
de gestdo e a governanga institucional, dada a complexidade de sua
organizagdo administrativa e as mudangas que se processam na

contemporaneidade.
POLITICAS E DIRETRIZES PARA A GESTAO
Politicas para a gestdo

Diante da complexidade e da necessidade de adequar a
estrutura organizacional as exigéncias das constantes mudangas, a
Unoesc orienta-se por uma politica de gestdo profissional e estratégica,
de forma a permitir o alcance de seus objetivos, em consondncia com
a missdo institucional.

A Instituicdo busca adequar-se as exigéncias de espagos cada
vez mais competitivos, para diferenciar-se enquanto Instituicdo de
ensino superior, resguardando a qualidade e a eficiéncia como fatores
primordiais ao desenvolvimento institucional.

Nesse ambiente de complexidade e competitividade, a
Unoesc orienta-se pelo principio da flexibilidade em sua estrutura
organizacional. Para isso, busca o constante aprimoramento da
profissionalizagdo dos gestores académicos e técnico-administrativos,

visando & qualidade em suas areas de atuagéo.
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Enquanto Instituicdo comunitdria, a Unoesc aprimora sua
estrutura de gestdo, de modo a atingir a qualidade no ensino de
graduagdo e pés-graduagdo, a consolidagao da pesquisa e a qualificagéo
da extensdo, com foco no desenvolvimento regional sustentével. A
gestdo da Instituicdo, em observacdo a unidade de procedimentos
e a adequagdo permanente de processos, prima pela ndo duplicacdo
de meios para os mesmos fins, flexibilizando a organizacdo
administrativa das condigbes estruturais de cada um de seus campi.
Otimiza, igualmente, os recursos, buscando a permanente adequagao

estrutural e tecnoldgica, a fim de atingir os seus fins e objetivos.
Diretrizes para a gestdo

Com base nessa politica, a Unoesc elege as seguintes diretrizes

para a gestao:

a) Gestdo democréatica

A organizacdo administrativa da Instituigdo norteia-se pelos
principios e objetivos previstos em seu Estatuto e Regimento, os quais
asseguram a gestdo democrética, a representatividade dos diversos
segmentos que a compdem, o exercicio da autonomia universitéria nos
diversos niveis e instancias e a unidade nos ordenamentos académicos
e de gestdo.

A organizacdo administrativa da Instituicdo é constituida
pelas instancias normativa, consultiva, deliberativa, executiva e
de gestdo administrativa. Nas instancias normativa, consultiva e
deliberativa encontram-se: a) o Conselho Universitdrio (Consun),
6rgao de instancia superior em matéria didatico-cientifica, académica
e disciplinar; e b) o Colegiado de Curso, érgéo de instancia superior no

ambito de cada curso, em matéria académica e disciplinar.
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A Reitoria, as Vice-reitorias de Campus, a Pré-reitoria de
Ensino, a Pré-reitoria de Pesquisa, Pés-graduacao, Extensao e Inovagéo,
as Diretorias de Ensino de Campus, as Diretorias de Pesquisa, Pés-
graduagdo, Extensdo e Inovagdo de Campus e os Coordenadores de
Curso compdem a instancia executiva e de gestdo administrativa da
Instituicdo, cujas atribuicbes estdo estabelecidas no Regimento da
Unoesc.

Para o apoio didatico-pedagbgico, técnico-cientifico,
administrativo e de assessoramento, a Instituicdo conta com
érgaos suplementares. Compdem a estrutura de apoio as atividades
académicas: a Coordenadoria Geral da Unoesc Virtual, a Coordenadoria
da Biblioteca, Coordenadoria do Ntcleo de Apoio Pedagdgico, a
Coordenadoria Geral de Relagbes Internacionais, a Coordenadoria
de Inovacdo e Empreendedorismo, a Editora Unoesc e a Secretaria de
Registro e Controle Académico Geral.

Por sua vez, a Coordenadoria de Recursos Humanos, a
Coordenadoria do Servigo de Apoio ao Estudante, a Coordenadoria
de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo, a Controladoria, a
Coordenadoria de Marketing e Comunicagdo, a Procuradoria Juridica
e a Assessoria de Planejamento constituem érgdos de apoio a gestdo
da Instituigdo.

A Instituicdo contempla, ainda, em sua estrutura, trés
érgaos de vital importancia para a gestdo democratica: a Ouvidoria;
a Auditoria Interna Geral; e a CPA. Todos vinculados a Reitoria, com

autonomia de atuagdo, nos termos da legislagao vigente.

b) Gestdo integrada
A gestdo orienta-se pelo principio da integracdo entre a

mantida (Unoesc) e a mantenedora (Funoesc), unificando os processos
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e respeitando a descentralizagdo da gestdo financeira outorgada aos
campi.

Dada sua vasta drea de abrangéncia, a Unoesc fez a opgao por
estrutura universitaria multicampi, com descentralizagdo da gestdo
financeira, conforme normas estabelecidas em seu estatuto, regimento
e normativas internas, que definem as diretrizes e procedimentos.
Cada local conta com o acompanhamento das a¢oes de desempenho,
controle e avaliacdo, efetuado por uma controladoria interna.

O gestor de cada local administra os recursos financeiros,
com suporte no Planejamento Estratégico Institucional e Plano
Tatico-Operacional, de modo a assegurar a solidez e a obediéncia aos
principios normativos. Gerencia, igualmente, atividades de ensino,
pesquisa, extensao e servicos, conforme as deliberagdes do Conselho

Universitario e de outros érgdos normativos.

c) Gestdo orgamentdria integrada

A gestdo dos recursos financeiros realiza-se mediante a
realizacdo de diagnésticos e de andlises semestrais, possibilitando-
se a revisdo das metas e indicadores propostos no Plano Téatico-
Operacional, de modo a assegurar o resultado operacional-financeiro.

A gestdo da Instituigdo tem compromisso com a
sustentabilidade financeira, com vistas a melhoria continua da
qualidade académico-administrativa, ao fortalecimento da Instituicdo
e ao planejamento da expansao da oferta educacional, da producéo do
conhecimento, da inovagao, da oferta de servigos e do atendimento as

exigéncias das atividades de Assisténcia Social.

d) Interacdo entre os profissionais das diferentes unidades de

gestao
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A gestdo da Instituigdo promove reunides de avaliagdo com
os profissionais dos diferentes setores, possibilitando a integracdo
das agoes e a verificagdo no atingimento de metas e indicadores. E
a partir da avaliagdo que sdo realinhadas as metas e estratégias
para se alcancarem os melhores indicadores. O acompanhamento e
realinhamento das agbes ocorre por meio de reunides semanais entre
os gestores dos diversos niveis, sobretudo do grupo estratégico e dos

executivos operacionais.

e) Gestdo voltada a otimizagdo da estrutura fisica e
laboratorial

Constitui diretriz da Gestdo adequar os espacos fisicos da
Instituicdo as necessidades do ensino, da extensdo, da pesquisa e da
inovagdo. Os laboratérios, em sua maioria, estdo equipados para o
desenvolvimento ndo apenas do ensino, mas também da pesquisa e da
inovagdo. Para isso, sdo agrupados por area de conhecimento, com a
finalidade de se tornarem um locus certificador de prestagdo de servigo,
com o objetivo de corroborar a missdo institucional de promover o
desenvolvimento sustentdvel as comunidades regionais, por meio do

ensino, da pesquisa, da inovagdo e do empreendedorismo.

f) Gestdo comprometida com a qualificagéo
A qualificacdo permanente do corpo docente e técnico-
administrativo constitui outra diretriz institucional, visando a
valorizagdo dos profissionais, bem como a melhoria da qualidade
académico-administrativa. Para isso, a Instituicdo destina recursos
especificos aos programas de formacdo continuada de docentes e
técnico-administrativos, bem como acompanha os resultados desses

investimentos por meio da gestdo do Desenvolvimento Humano.
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g) Gestédo voltada & ampliacdo de parcerias com instituigoes
publicas e privadas

A ampliacdo de parcerias com institui¢bes publicas e
privadas regionais, nacionais e internacionais permeia as politicas
de gestdo da Instituigdo. Para materializar tal propésito, a Unoesc
vem intensificando sua representacdo junto aos conselhos, érgéos e
entidades de todas as dreas, com a finalidade de reforcar e consolidar
sua identidade comunitdria e sua missdo de contribuir com o
desenvolvimento regional. A insercdo da Instituigdo na prestacdo
de servicos e na solugdo de problemas locais e regionais permitird

aprofundar seu carater comunitario e participativo.

h) Gestdo comprometida com a avaliagdo institucional

O compromisso da Gestdo com a melhoria da qualidade
académico-administrativa passa pela politicadeavaliacdoinstitucional,
efetivada pela Comissdo Prépria de Avaliagdo. A avaliagdo interna,
bem como a avaliagdo externa constituem mecanismos legais e
desencadeadores de agbes estratégicas, diante do compromisso da
Instituicdo com a melhoria continua de suas agdes, especialmente
aquelas voltadas aos fins da Instituicdo, que sdo o ensino, a pesquisa,
a extensdo e as atividades comunitérias assistenciais, pelo fato de a
Unoesc ser qualificada legalmente como Instituicdo Comunitaria de

Assisténcia Social.

i) Gestdo dos planos de carreira docente e técnico-
administrativo

A valorizagdo do quadro de profissionais da Instituicdo

pressupde que se dé prioridade a gestdo do Plano de Carreira, tanto

dos docentes quanto dos colaboradores técnico-administrativos. Essa

diretriz passa pelo cumprimento daquilo que no Plano est4 previsto
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em termos de cargos, saldrios e carreira, garantindo-se a previsdo
orcamentdria, bem como o desenvolvimento dos profissionais,
visando a evolugdo na carreira. A avaliagdo periddica dos profissionais
da Instituigdo para fins de ascensdo na carreira docente e técnico-
administrativa atende a critérios estabelecidos em seu Plano, com o

suporte de sistema informatizado de acompanhamento.

j) Gestdo administrativa guiada pelo planejamento
estratégico

Ao planejar estrategicamente, a Instituicdo quer estar
preparada para responder as exigéncias dos érgdos de regulagdo da
educagdo, bem como as expectativas dos estudantes e da comunidade
regional que se beneficiam de seus servigos e, assim, responder a
missdo de promover o desenvolvimento regional.

O planejamento estratégico orienta-se nas politicas,
diretrizes, objetivos e metas estabelecidos no PDI, possibilitando
o alinhamento e o foco nas acdes, para que os resultados sejam
alcangados e percorridos por todos os envolvidos.

A unidade de planejamento e de execugdo das agbes constitui
diretriz que perpassa todos os setores da Instituicdo. E dessa forma
que a Unoesc atua para fazer do Oeste catarinense uma regido
desenvolvida e préspera para as pessoas e organizagbes que nela se
encontram.

A gestdo e o planejamento estratégico sdo suportados
pelo sistema Balanced Scorecard (BSC) e direcionados a partir da
defini¢do de Projetos Estratégicos Institucionais, envolvendo as dreas
académica, administrativa, e, a nivel de curso, pelo Plano de Acdo
do Curso com periodicidade anual. O planejamento estratégico é
suportado pelos sistemas Microsoft Power BI, em que estdo dispostos

painéis com indicadores quantitativos de acompanhamento, que no
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ambito financeiro sdo gerados via sistema Handit, e pelo Redmine,
ferramenta utilizada para o desdobramento e operacionalizagdo de

Projetos Estratégicos em amplitude institucional.

k) Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

A Lei Geral de Protegio de Dados (LGPD), Lei n. 13.709/2018,
tem como principal objetivo garantir aos individuos maior controle
sobre o tratamento dos seus dados pessoais, assegurando a protegdo
dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e a livre
formacéo da personalidade. Para tanto, a Lei estabelece diretrizes que
devem ser observadas para a coleta, processamento e armazenamento
de dados pessoalis.

Na Unoesc, as atividades sido executadas com zelo e
transparéncia, buscando evitar tratamentos indevidos dos dados
pessoais que estdo sob sua guarda. O mapeamento e a revisdo dos
processos visam garantir que apenas dados pessoais necessarios para
atingir as finalidades institucionais sejam tratados, além de adotar
o conceito de “privacy by design”, priorizando a privacidade desde a
concepgdo dos projetos.

Ademais, a estrutura institucional contempla o Encarregado
de Protegdo de Dados (DPO), responsavel por atuar como ponte entre
os titulares dos dados e a Unoesc e assegurar a disseminagao da cultura
voltada & protecdo de dados pessoais, por meio de treinamentos e
orientacOes aos colaboradores e desenvolvimento de agdes continuas

para mitigacdo de riscos e melhoria dos processos.

I) Compliance
O termo compliance é utilizado para se referir a agdes que
buscam garantir a conformidade legal de uma organizagdo frente as

normativas vigentes e aos regramentos internos. A partir da sangao da
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Lein. 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcdo (LAC), ocorreu
o alinhamento, no Brasil, das boas praticas internacionais relativas ao
assunto.

A Unoesc, sendo uma Instituicdo de ensino superior
comunitéria, atenta a sua responsabilidade social e ao papel que
desempenha na comunidade regional, reforca a preocupacdo em
manter-se alinhada as normativas legais e aos valores éticos, buscando
o aperfeicoamento continuo de seus controles internos, por meio da
revisdo de processos, tendo em vista a necessidade de diagndstico
e gerenciamento de riscos que suportem o alcance das estratégias
planejadas.

O programa de compliance possui cardter preventivo e,
portanto, deve garantir que a Instituicdo observe os principios da
transparéncia, equidade, prestagdo de contas e responsabilidade
corporativa, assegurando que esteja em conformidade com os
dispositivos regulatérios e refletindo nos regulamentos internos e

processos de trabalho.
ORGANOGRAMA DA INSTITUICAO

A organizagdo administrativa da Unoesc, conforme consta
em seus documentos institucionais, assenta-se em instancias
normativa, consultiva, deliberativa, executiva e complementar.
Na area administrativa, a estrutura organizacional foi pensada e
implantada para atender ao modelo multicampi de universidade
adotado pela Unoesc. H4 uma estrutura administrativa central, que
abriga a Reitoria, a Pré-reitoria de Ensino, a Pré-reitoria de Pesquisa,
Pés-Graduagdo, Extensédo e Inovagdo, a Diretoria Executiva e os 6rgaos
de apoio, e uma estrutura administrativa descentralizada, que abriga

as Vice-reitorias de Campus e os 6rgaos de apoio.
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A area académica, por sua vez, desenvolve-se com o apoio de
cinco instancias administrativas: Pré-reitoria de Ensino, Pré-reitoria
de Pesquisa, Pés-Graduagdo, Extensdo e Inovagdo, as Diretorias de
Ensino, as Diretorias de Pesquisa, Pés-graduacao, Extensao e Inovacao
e Coordenadorias de Curso, cada qual com seus érgdos de apoio. As
Pré-reitorias estdo vinculadas diretamente a Reitoria. As Diretorias
sdo 6rgaos sediados nos campi e servem de apoio ao ensino, a pesquisa
e a extensao.

A organizagdo administrativa da Instituicdo é respaldada
por regulamentos unificados e aprovados pelos érgaos colegiados
superiores, conferindo unicidade de procedimentos. O organograma,

a seguir, ilustra a estrutura organizacional da Instituicéo.
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Organograma 1 — Estrutura organizacional da Unoesc

Fonte: os autores (2023).
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INSTANCIAS DE DECISAO E ADMINISTRACAO
SUPERIORES

Conselho Universitdrio

O Consun é 6rgdo de instdncia superior de natureza
normativa, consultiva e deliberativa, em matéria didatico-cientifica,
académica e disciplinar. E constituido pelos seguintes membros:
Reitor, que o preside; Vice-reitores de Campus; Pré-reitora de Ensino,
Pré-reitor de Pesquisa, Pés-graduagao, Extensao e Inovagao; Diretores
de Ensino dos campi; Diretores de Pesquisa, Pés-graduagao, Extensao
e Inovacdo dos campi; dez representantes do corpo docente, sendo
dois de cada campus sede; um representante docente de cada um dos
demais campi; cinco representantes dos estudantes da graduagdo,
sendo um de cada campus sede; cinco representantes do corpo técnico-
administrativos, sendo um de cada campus sede; e por dois membros
da comunidade externa.

Sdo competéncias do Conselho Universitario: deliberar em
matéria académica, didatico-cientifica e disciplinar da Universidade,
sempre sob a égide do Estatuto, no que for pertinente, das diretrizes
da mantenedora, a Funoesc; zelar pela realizacdo dos fins da Unoesc;
propor as alteragdes do Estatuto da Unoesc, por decisdo de dois tergos
dos seus membros; aprovar o seu Regimento Interno, o Regimento
da Unoesc e demais normatizacoes de carater geral e/ou especifico;
conhecerejulgar,comoGltimainstanciainterna, osrecursosde natureza
didético-cientifica e disciplinar interpostos contra decisoes dos 6rgaos
da Unoesc; deliberar sobre a criagdo, modificagdo e extingdo de 6rgaos
e unidades da estrutura da Universidade; deliberar sobre a concessao
de titulos ou dignidades universitarias; recomendar & Mantenedora,

por decisdo de dois tergos dos seus membros, a instauragao de processo
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administrativo com o objetivo da destituicdo do Reitor; deliberar
sobre veto do Reitor as decisées deste Conselho, podendo rejeita-lo
por decisdo de dois tercos de seus membros; autorizar a criagéo e a
implantacdo de cursos de graduagdo e sequenciais; autorizar a criagdo
e implantagdo de cursos de pés-graduagdo, bem como aprovar seus
relatérios; aprovar o planejamento anual da Unoesc; deliberar sobre
politicas e diretrizes relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao;
aprovar os regimentos e regulamentos especificos das areas e cursos;
aprovar os projetos pedagégicos dos cursos de graduagdo e pds-
graduagdo; aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional da
Universidade; participar na indicacdo do Reitor & Assembleia Geral
da Mantenedora Funoesc; aprovar o orgamento da Universidade a
ser encaminhado a Assembleia Geral da Fundacio mantenedora,
Funoesc, para decisdo final; deliberar sobre as questdes omissas no seu

Regimento Interno, no Estatuto e no Regimento da Unoesc.

Reitoria

A Reitoria € érgao de direcdo executiva, de planejamento, de
coordenacéo e de avaliacdo das politicas estabelecidas para o ensino, a
pesquisa, a extensdo e a gestdo da Instituicdo. Compdem a Reitoria: o
Reitor, os Vice-reitores de Campus e os Pré-reitores.

O Reitor é o dirigente maior da Universidade, responsével
pelo planejamento, execucdo e supervisdo geral das atividades
administrativas e académicas da Instituicdo. As atribuicoes do Reitor

estao estabelecidas no Estatuto da Unoesc.
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Vice-reitorias e Pré-Reitorias

As Vice-reitorias e as Pro-Reitorias sdo 6rgdos imediatamente
subordinados ao Reitor, incumbidos de executar, coordenar e avaliar
as atividades planejadas e de fazer cumprir as politicas e diretrizes de
ensino, pesquisa, extensao e gestdo da Instituigéo.

As Vice-reitorias sdo responsaveis pela gestdo dos campi. Suas
atribuicOes estdo estabelecidas no Estatuto da Unoesc. As Pré-reitorias,
por sua vez, sdo responséveis pela gestao das atividades académicas de
ensino, pesquisa e extensdo. Suas atribuigdes encontram-se definidas

no Regimento da Unoesc.

INSTANCIAS DE DECISAO E ADMINISTRACAO DO
CAMPUS

O campus é unidade descentralizada da Universidade, assim
estruturado: I — Orgdo Consultivo e Deliberativo: Colegiado de Curso;
IT - Orgaos executivos: Vice-reitoria de Campus, Diretoria de Ensino e

Coordenagées de Cursos; ITT — Orgdos suplementares/assessoramento.
Vice-reitorias

As Vice-reitorias sdo 6rgdos executivos, incumbidos
de administrar, planejar, coordenar e controlar as atividades
académicas de ensino, de pesquisa e de extensdo, bem como as
atividades administrativas, financeiras, patrimoniais e de suporte da
Universidade nos campi, atuando em consonancia com as politicas e
diretrizes emanadas do Conselho Universitario e da Reitoria. Os Vice-
reitores séo escolhidos e nomeados pelo Reitor. Suas atribuigdes estdo

estabelecidas no Regimento da Unoesc.
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Diretorias de Ensino

As Diretorias de Ensino, em consonéncia com a Pré-reitoria,
tém a incumbéncia de planejar, coordenar e avaliar as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo do campus. Os Diretores sédo escolhidos
pelo Vice-reitor de Campus, ouvindo os Pré-reitores, ocupando, a

partir de sua nomeagao, cargo de confianca.
GESTAO DOS CURSOS

Os cursos de graduagdo ofertados pela Unoesc possuem
estrutura de gestdo, assessorada por instancia colegiada. O Colegiado
de Curso é o érgdo de instdncia consultiva e deliberativa em
matéria académica e disciplinar, no seu respectivo ambito, tendo
sua constituigdo e atribuicoes definidas no Regimento da Unoesc.
E constituido pelos professores que no curso lecionam e pela
representagdo dos estudantes nele matriculados, na proporcao de 1/5
do total de professores do curso.

A Coordenacdo de Curso é exercida por professor indicado
pelo Colegiado de Curso, responsavel pela execugdo e supervisao do PPC
que coordena, promovendo a indissociabilidade entre as atividades de
ensino, pesquisa e extensao, atuando em consondncia com as politicas
e diretrizes institucionais emanadas dos érgaos superiores da Unoesc.
Suas atribuigoes encontram-se no Regimento da Unoesc.

Por sua vez, o NDE é o 6rgdo complementar aos cursos de
graduagdo. Tem por atribuicdo atuar na concepgdo, consolidagdo
e desenvolvimento dos PPCs da Instituicdo. Sua composicdo e

atribui¢bes encontram-se reguladas em normativas internas.
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ORGAOS DE APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS

Sdo orgaos suplementares de apoio as atividades de gestdo:
Controladoria; Coordenadoria de Desenvolvimento Humano;
Coordenadoria de Tecnologia de Informagdo; Coordenadoria de
Marketing e Comunicagdo; Servigo de Apoio aos Estudantes; e
Compras. Sado 6rgdos suplementares aqueles destinados a oferecer
apoio didatico-pedagdgico, técnico-cientifico, administrativo e
de assessoramento ao Reitor, Vice-reitores, Pré-reitores, Diretores
e Coordenadores de Curso. Sdo érgaos suplementares de apoio
académico: Coordenadoria Geral da Unoesc Virtual, Secretaria de
Registro e Controle Académico Geral, Editora Unoesc, Coordenadoria
da Biblioteca, a Coordenadoria Geral de Relacbes Internacionais e a
Coordenadoria do Nicleo de Apoio Pedagégico.

Para o acompanhamento da articulacdo dos cursos de
licenciatura, dos programas e dos projetos, da aplicacdo de recursos e da
concessao das bolsas de acordo com os regulamentos das instituigoes
de fomento, sdo organizados colegiados compostos por representantes
das redes de educagdo basica, dos programas de formacdo de
professores, das licenciaturas em suas diferentes areas, ligados a
estrutura da Pré-reitoria de Ensino. Soma-se ao apoio académico, com
vinculo a Pré-reitoria de Pesquisa, Pés-graduagdo, Extensao e Inovagéao
as areas: Pesquisa; Inovagdo e Empreendedorismo; Pds-graduagéo;

Desenvolvimento e Servigo; e Extensdo e Sustentabilidade Social.

COMUNICACAO COM A COMUNIDADE ACADEMICA
E ASOCIEDADE

A politica de comunicagdo com a comunidade académica e

com a sociedade envolve processos deinteragdo, troca, relacionamentos
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e divulgagdo de informagbes. Estd sob responsabilidade da
Coordenadoria de Marketing e Comunicagdo, que a operacionaliza
de forma integrada aos demais setores. Por ser uma Instituicdo
comunitéria, a Unoesc segue os principios da administracdo publica,
entre eles a publicidade e a transparéncia.

Para atender a esses principios, a Unoesc define como
politicas: manutencdo e ampliagdo de canais e fluxos voltados a
comunicagdo interna e externa; adogdo da comunicacdo interna e
externa como estratégia de fortalecimento da marca e da identidade
da Unoesc como Instituigdo comunitéria; aperfeicoamento das agbes
dos setores de apoio a rede de comunicagdo da Unoesc, visando
a divulgacdo da produgdo académica e do papel institucional no
desenvolvimento regional; contribuicdo para o didlogo da comunidade
universitaria com a sociedade; divulgacdo das decisdes colegiadas de
matéria didético-cientifica académica, disciplinar, administrativa e
financeira, por meio de publicagbes legais e demais mecanismos de
transparéncia publica; e consolidacdo das praticas de disseminacdo
e socializagdo dos resultados das avaliagbes internas e externas,
buscando o aprimoramento continuo da qualidade institucional.

A comunicagdo ocorre por meio das mais diversas midias,
entre elas a comunicagdo via web, impressa, televisiva, rddio, portais
de noticias e redes sociais. As redes sociais e o site da Instituicdo sdo os
dois veiculos de maior acesso pela comunidade externa, pela agilidade
que oferecem. Reserva-se espago especial para que todos os segmentos
da comunidade académica e da sociedade possam se manifestar por
meio dos instrumentos de avaliagdo interna conduzidos pela CPA,
intensificando constantemente a importancia dessas contribuigdes
para a melhoria continua dos servigos prestados.

Alnstituicdoconsideraacomunicagdoumadesuasprioridades,

principalmente a comunicagdo com os 6rgaos publicos, como governos

133



134

Plano de Desenvolvimento Institucional

municipais, governo do Estado, secretarias de desenvolvimento
regional, assembleia legislativa, cdmaras de vereadores, secretarias
de educagdo, conselhos estaduais e municipais, ministério ptablico e
escolas de educagdo bésica. A comunicacdo materializa-se por meio
da interlocugdo entre os dirigentes da Institui¢do e os representantes
dessas entidades, bem como pela participagdo de representantes da
Unoesc em alguns desses 6rgdos. Alguns desses érgaos publicos tém
assento nos conselhos e colegiados da Instituigao.

Outro segmento com o qual a Unoesc mantém comunicagdo
estratégica é o empresarial, pois é nas empresas que se realiza boa
parte dos estdgios curriculares e ndo curriculares, além de uma série
de parcerias na oferta de servigos educacionais. A comunicagdo com
esse segmento se realiza por meio da participagdo em suas entidades
representativas, como associagdes comerciais e industriais e conselhos
de classe.

Hoje, a Instituigdo conta com sistemas de comunicacdo
abrangentes a todos os processos administrativos e académicos,
que vao desde plataforma unificada das atividades contdbeis da
sua mantenedora, até bancos de dados que integram os sistemas
académico, financeiro, patrimonial, juridico e de pessoal, atribuindo
transparéncia e agilidade a comunicacéo interna. O Portal de Ensino
constitui ferramenta de ensino e aprendizagem, de interagdo entre
docentes e discentes e de registro da vida académica. Deseja-se ndo
somente manter tais sistemas, como também aperfeicoé-los e amplia-
los, visando ao bom andamento da vida académica.

A comunicacdo também ocorre mediante a difusio da
producdo académica por meio da Editora Unoesc, que publica obras
destinadas ao putblico académico-cientifico, como livros e periédicos,

séries especializadas e tematicas, relatos de experiéncias de pesquisas
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vinculados a pés-graduagdo stricto sensu e anais de congressos,
semindrios e outros eventos promovidos pela Instituigo.

Como o6rgdo suplementar & comunicagdo, a Unoesc
institucionalizou Ouvidoria e a disponibilizou em seu site, como forma
de facilitar a comunicagdo com a sociedade e de possibilitar a critica
construtiva e a proposicdo de melhorias das pessoas da comunidade

interna e externa.
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POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS
ESTUDANTES

A Unoesc elege e prioriza enquanto politicas de atendimento
aos discentes o acesso ao ensino superior, a permanéncia e o apoio
pedagdgico e financeiro, com a finalidade de promover a incluséo
social e educacional.

Os programas e agdes sdo coordenados pelo SAE, com
respaldonas politicas institucionais expressas no PDI e em documentos
oficiais, assim como nas politicas educacionais de Estado, nos
ambitos nacional, estadual e municipal. Os resultados da avaliagdo
institucional, em especial os instrumentos aplicados a estudantes
ingressantes e concluintes, servem de referéncia para a aplicagdo das

politicas.
POLITICA DE ACESSO

Conforme estabelece o Regimento da Unoesc, o ingresso nos
cursos de educagdo superior ocorre nos termos da legislagdo vigente,
fazendo-se uso dos seguintes instrumentos: processo seletivo;
transferéncias; apresentagdo de diploma de curso de graduagéo;
apresentacdo de certiddo de estudos e convénios e/ou acordos culturais.

Os procedimentos para inscrigdo, selegdo, divulgacdo de
resultados e outras informagbes e normas atinentes aos processos
seletivos para ingresso nos cursos superiores séo levados a ptblico por
meio de editais.

Os candidatos portadores de diploma de curso superior tém

acesso a matricula em cursos de graduagdo ou sequenciais de formagao
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especifica, sem necessidade de fazer processo seletivo, obedecidos os
critérios para a concessdo de vagas estabelecidos no regimento interno.

O ingresso aos cursos de pés-graduagdo stricto sensu da-
se mediante abertura de edital de selecdo, prevendo as etapas de
apresentacdo de documentagdo e de projeto, realizagdo de prova
e entrevista. Por sua vez, o acesso aos cursos de pds-graduacao lato
sensy, bem como aos cursos de extensdo, é definido nos préprios
projetos de curso. O nimero de vagas € fixado previamente no edital
de divulgacao dos cursos.

O ingresso nos cursos de educacdo profissional técnica de
nivel médio é realizado por meio de: anélise do histérico escolar do
ensino médio, concluido ou em andamento; de transferéncia externa,
considerando a adaptagdo pedagédgica e a disponibilidade de vagas; e
apresentagdo de diploma de curso técnico ou de outro curso de ordem
superior. Os procedimentos para inscrigdo, selegdo, divulgagdo dos
resultados e outras informacdes e normas atinentes aos processos

seletivos desse nivel de ensino sdo determinados em edital.

ESTIMULOS A PERMANENCIA

A democratizagdo do acesso ao ensino superior pressupde
ndo somente o direito de oportunidade de acesso, mas também o
direito a permanéncia, de modo que os estudantes possam lograr éxito
em sua formagdo académica. Para materializar tal politica, a Unoesc
institucionalizou alguns programas, sob a coordenagao do SAE, como

segue.
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Acolhimento ao ingressante

Com o objetivo de oferecer suporte e acolhida aos estudantes
ingressantes, a Unoesc realiza eventos de recepcao aos calouros, ocasido
em que sdo apresentados os dirigentes, a estrutura da Instituicdo, os
servicos de apoio, o Portal de Ensino, a biblioteca e outros setores. E
também nessa ocasido que o SAE orienta os ingressantes em relacdo
a oportunidades de moradia, transporte e outros servigos prestados

pelo setor.
Mecanismos de nivelamento de estudos

A Unoesc possui programa de nivelamento para atender aos
estudantes ingressantes, com o objetivo de desenvolver atividades
de apoio a aprendizagem, considerando fragilidades em d4reas
essenciais do curriculo do ensino médio que poderiam comprometer
o desenvolvimento dos estudantes. A IES disponibiliza suporte de
aprendizagem, visando sanar as deficiéncias, de forma a contribuir
com a permanéncia do estudante no ensino superior, sensibiliza-lo
quanto ao processo de autoaprendizagem como fator essencial para
o seu desenvolvimento, de forma a construir trajetérias académicas
bem-sucedidas.

O Programa de nivelamento de estudos da Unoesc tem como

diretrizes:

a) realizardiagndsticos dosestudantesingressantes utilizando
diferentes mecanismos que propiciem uma concepgao
global e especifica de conhecimentos prévios necessérios

para O Curso;
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b) estabelecer estratégias, mediante resultados diagndsticos,
que tenham em vista sanar as fragilidades apresentadas,
que poderiam levar o estudante a evasdo, envolvendo o

NDE e a coordenagio de cada curso.

Podem ser consideradas, dentre as estratégias de nivelamento
de estudos: a monitoria; os cursos de aprofundamento; as mentorias
em suas variadas formas, inclusive de apadrinhamento de veterano ao
ingressante; pré-estudos, compondo-se em diversas atividades que se
expressam em roteiros de estudos, cursos livres, atividades extraclasses
direcionadas para sanar as deficiéncias apresentadas nos diagnésticos,
dentre outras;

Os cursos de graduacdo da Unoesc, a partir dessas diretrizes,
estabelecem os mecanismos de nivelamento na forma de projeto
especifico a cada ingresso de turmas. As acoes dos projetos especificos
compbem o planejamento anual dos cursos, conforme os respectivos
ingressos, com o devido acompanhamento das intervencdes e com

anélise e registro dos resultados ao final de cada ciclo.
Programa de monitoria

O Programa de monitoria foi institucionalizado pela Unoesc
com a finalidade de despertar o interesse pela iniciagdo a docéncia,
oportunizando formagdo académica extracurricular aos estudantes,
com o objetivo de contribuir com a melhoria da qualidade do ensino.

O Programa envolve professores e estudantes na condigdo
de orientadores e monitores, respectivamente. A politica, as diretrizes
e os procedimentos do Programa estdo expressos em documento

aprovado pelo Conselho Universitario da Instituigéo.
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Acompanhamento de estudantes durante a
jornada académica

A Unoesc acompanha, igualmente, a trajetéria académica
dos estudantes com vistas a sua permanéncia e ao sucesso académico,
ampliando o seu bem-estar e enriquecendo suas experiéncias.

Cabe destacar, o uso de ferramentas como painéis de Power
BI, sistema préprio de registros académicos (Educare), que acenam
por meio de preditores alguma dificuldade que podem levar a evasao.
Assim, esses estudantes sdo acompanhados de forma integral e todo
o esforgo da Instituicdo ocorre no sentido de apoié-los no que for

preciso.

Apoio financeiro

A Unoesc, enquanto Institui¢do comunitdria sem fins
lucrativos, tem compromisso com politicas de acesso a educagdo
superior que incluam jovens economicamente carentes, por meio da
concessao de bolsas de estudo, de pesquisa e de extensao.

Os programas que destinam bolsas de estudo a estudantes

carentes sao os seguintes:

a) bolsas de estudo provenientes de recursos da esfera
federal, em contrapartida a isengdo de tributos a entidades
beneficentes (Cebas/ProUni);

b) bolsas de estudo provenientes de recursos assegurados pela
Constituigdo do Estado de Santa Catarina, em seu artigo
170;

c) bolsas de estudo provenientes de recursos também

assegurados pela Constituigdo do Estado de Santa



Universidade do Oeste de Santa Catarina

Catarina, em seu artigo 171, por meio do Fundo de Apoio a
Manutengédo e ao Desenvolvimento da Educagao Superior
(Fumdes);

d) beneficios concedidos pela prépria Instituicdo, sob a forma
de descontos nas mensalidades de cursos de graduagao e
pos-graduacdo, previstos em Resolugdo aprovada pelo
Conselho de Administragdo da Funoesc e por meio de

Convénios com empresas da regido.

Todos esses programas de concesséo de bolsas obedecem as
normas e critérios definidos em legislagdo ou em documentos e sdo

coordenados pelo SAE, presente em todos os campi da Instituigao.
Inser¢do no mundo do trabalho

Boa parte dos estudantes que ingressa na Unoesc ja
possui algum vinculo com o mercado de trabalho; outros buscam
a ele se integrar, como forma de custear seus estudos e aprimorar
seus conhecimentos. E af que a Instituicdo entra com o Programa
Unoesc Carreiras, coordenado pelo SAE, com o objetivo de mediar e
acompanhar a insercdo de estudantes no mundo do trabalho.

O Programa conta com uma plataforma on-line que divulga
as vagas de estagio e de trabalho disponiveis nas empresas e érgaos
publicos da regido, de modo a potencializar a formacdo académica e
profissional dos estudantes. O Programa estende-se, igualmente, aos
diplomados da Unoesc.

Além da insercdo, a Unoesc reserva um cuidado especial
com a mediacdo das atividades de estdgio ndo obrigatério. Quando
a integragdo do estudante ao mundo do trabalho ocorre mediante

essa modalidade, o SAE realiza a¢bes de acompanhamento por meio
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de visitas as unidades concedentes, de avaliacbes semestrais das

atividades e do relacionamento com supervisores e estagidrios.

Apoio psicoldégico, psicopedagadgico e social

A Unoesc oferece apoio psicolégico, psicopedagdgico e social
a professores e estudantes da Institui¢do, com o objetivo de escuté-los,
acolhé-los e orienté-los em suas necessidades de natureza psicolégica
e pedagdgica, contribuindo para o processo de formagao profissional
e cidada.

O servigo é realizado por equipe do NAI da Unoesc, instalado
em todos os campi, mediante encaminhamento de demandas pelos

coordenadores de curso ou de demandas espontaneas.

Nucleo de acessibilidade e inclusdo

E crescente o ntimero de estudantes com necessidades
educacionais especiais que ingressam na Instituigdo. Para assegurar
a sua permanéncia, a Unoesc tem procurado atendé-los em suas
especificidades, disponibilizando, para isso, pessoal de apoio e
estrutura fisica adequada.

Para operacionalizar tal politica, a Instituigdo criou o NAI, por
meio do qual desenvolve uma série de atividades, entre elas a formacao
continuada de professores, abordando temas relacionados a problemas
de aprendizagem, dificuldades mentais, fisicas ou sensoriais, altas
habilidades, sindromes, condutas tipicas, entre outros, com o objetivo
de eliminar as barreiras atitudinais, pedagdgicas, arquitetonicas e de
comunicagao.

As acbes sdo desenvolvidas com base em diretrizes constantes

na Cartilha de orientagbes sobre “O Jeito de cada um Conviver”,
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publicada pela Instituigcdo, com o objetivo de orientar os professores
sobre como proceder no desenvolvimento dos processos de ensino e
aprendizagem com estudantes cegos, surdos ou com deficiéncia fisica
e/ou intelectual.

Entre as medidas tomadas pela Instituicdo estdo: adequagbes
arquitetonicas para acessibilidade fisica, como rampas, barras de apoio,
corrimao, piso tatil, sinalizadores, alargamento de portas, adaptacdo
de banheiros, vagas em estacionamento; aquisigdo de equipamentos
especificos para acessibilidade (teclado Braile, computador, maquina
de escrever Braile, lupa eletrénica, amplificador sonoro e outros);
aquisigdo de material didético especifico para acessibilidade (livros em
audio, Braile e falado, software para ampliagdo de tela, sintetizador
de voz e outros); adaptacdo e aquisicdo de mobilidrios; elaboracdo
e reprodugdo de material pedagdgico; e formacdo continuada dos
professores.

Tais medidas sdo tomadas pelo NAI por meio de equipe
multidisciplinar. Sdo de sua responsabilidade agbes acerca da
acessibilidade arquitetdnica, pedagégica, atitudinal e comunicacional.
O Nicleo abriga, igualmente, as demandas de intérprete de Libras e
a produgdo de material pedagégico adequado e personalizado para
cada pessoa, conforme as suas necessidades educacionais. Nele, os
estudantes encontram apoio e suporte para as suas necessidades

especiais.
ORGANIZACAO ESTUDANTIL

Os estudantes se fazem representar por meio de organizagbes
estudantis, como o Diretério Central de Estudantes (DCE), presente
na sede da Instituicdo, e os Centros Académicos (CAs), de iniciativa

dos cursos de graduagdo e presentes em todos os campi. Tém,
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igualmente, assento nas organizagbes estudantis em nivel de estado
(Unido Catarinense de Estudantes - UCE) e do Pais (Unido Nacional
de Estudantes - UNE).

Da mesma forma, os estudantes sdo representados por seus
pares em todos os colegiados da Instituigdo, desde a Assembleia Geral
até o Colegiado de Curso. A Unoesc é uma Institui¢do comunitaria,
pautada em principios democraticos de gestéo, por isso, a participagdo
estudantil sem seus conselhos se torna um imperativo.

A Instituicdo preza e incentiva a participagdo dos estudantes
ndo somente em seus colegiados e em suas préprias organizagoes,
mas também nos processos de avaliagdo interna e externa, de
responsabilidade da CPA e do MEC, objetivando a qualidade de sua
formagédo académica e profissional.

Constitui,  igualmente,  politica  institucional a
disponibilizacdo de espagos culturais, desportivos, de convivéncia, de
estudos, de pratica profissional e de lazer aos estudantes, possibilitando

formacéo para além da sala de aula.

ACOMPANHAMENTO DOS DIPLOMADOS

O compromisso com os estudantes de uma instituigdo
universitdria ndo se encerra com a entrega do diploma. Com base nessa
prerrogativa, a Unoesc, enquanto Instituigdo socialmente responsével,
adota como politica a construgdo de vinculos permanentes com os seus
diplomados. Para tanto, instituiu o Programa de Acompanhamento
dos Diplomados, cujo documento contempla as diretrizes e agdes
a serem implementadas. O acompanhamento realiza-se junto aos

diplomados de todos os niveis e modalidades de ensino superior.
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O Programa conta, ainda, com a parceria da CPA, que aplica
instrumentos de pesquisa junto a diplomados, 6rgdos de classe,
organizagoes e instituigdes empregadoras.

Um dos principais instrumentos de acompanhamento é
o Portal do Diplomado, ferramenta disponibilizada on-line, com o
objetivo de manter canal de comunicagdo e vinculo permanente com
os profissionais que se formam na Unoesc. Nele, o diplomado pode
cadastrar-se e manter-se informado em relacdo a cursos, eventos,
palestras e outras atividades ofertadas pela Instituigéo.

Outro instrumento de acompanhamento é o Unoesc
Carreiras, ferramenta disponibilizada on-line, com o objetivo de
viabilizar atividades de estagio, monitoria e trabalho a estudantes em
processo de formagdao, assim como propiciar a colocagao de diplomados
no mercado de trabalho.

O acompanhamento dos diplomados ocorre, igualmente,
mediante apresentagdo e realizagdo de projetos de pesquisa por
professores pesquisadores, com a finalidade de analisar a atuagdo
profissional, aempregabilidade e integragdo dos diplomados no mundo
do trabalho, bem como o ambiente social em que estdo inseridos e a
relagdo com as entidades de classes e empresas. Os resultados dessas
pesquisas tém servido de reflexdo e subsidio as mudangas constantes

processadas nos PPCs.

INCENTIVO A INOVACAO E AO
EMPREENDEDORISMO

Os estudantes e diplomados da Unoesc também contam
com uma estrutura de apoio para iniciativas inovadoras e de

empreendedorismo, por meio da Pré-incubadora e da drea de Inovagao
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e Empreendedorismo, vinculados a Pré-reitoria de Pesquisa, Pés-
graduagado, Extensao e Inovacéo .

Semestralmente, a Pré-incubadora, por meio de editais e
demandas dos seus cursos, acolhe projetos de empreendimentos
inovadores de estudantes, diplomados, professores, pesquisadores e
inventores independentes, que recebem assessorias na area tecnolégica,
juridica, comercial e administrativa.

Além dos participantes de projetos pré-incubados, os
estudantes de vérios cursos tém a oportunidade de desenvolver
competéncias empreendedoras e de gestdo da inovagdo em cursos de
extensdo, oficinas, eventos e demais atividades de capacitacdo que
séo oferecidas em todos os semestres pelo NAP e pela Pré-reitoria de

Pesquisa, Pés-graduacdo, Extenséo e Inovacao .
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AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO
DO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

PRESSUPOSTOS TEORICOS

A avaliagdo da educagdo superior brasileira, nos dltimos
tempos, tem sido objeto de debates e de intmeras produgbes
académicas, com diferentes visdes e concepgdes. Educadores como
Sguissardi (1999), Afonso (2000), Dias Sobrinho et al. (2003), Ristoff
(2003), Baggi e Lopes (2011) e Duarte e Alvim (2015) contrapéem duas
concepgbes de avaliagdo institucional: a concepgdo meritocratica,
preocupada com a regulagdo e o controle; e a concepgdo formativa,
voltada para a melhoria da qualidade institucional e académica.

A avaliagdo institucional meritocratica busca imprimir
a légica da produtividade, da racionalidade, do ranqueamento e da
accountability. E utiliza-se da avaliagdo como instrumento de aferi¢cdo
dessa produtividade. Prima pela fragmentagdo dos processos: ora sdo
avaliados os processos de ensino-aprendizagem; ora a infraestrutura;
ora a gestdo; ora a comunidade externa, sem, contudo, haver
organicidade e conectividade entre os diversos processos de avaliagao.
Tal concepgéo persegue a légica cartesiana, imaginando-se que a partir
da soma das partes chegar-se-4 ao todo. Nessa légica, estuda-se um
fendmeno ou resolve-se um problema decompondo-o em partes.

A avaliagdo institucional formativa, por sua vez, concebe a
avaliagdo em sua dimensdo processual e global. Segue a légica da teoria
dos sistemas, desenvolvida por Morin e Le Moigne (2000), em que o
todo é mais importante do que a soma das partes, pois dele emergem

qualidades que ndo sdo percebidas nas partes. Nessa perspectiva, a
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avaliagdo institucional compreende todo um conjunto de elementos
estruturais e processuais que ultrapassam as partes em si na direcdo
da globalidade sistémica. Da énfase a participacdo dos segmentos da
comunidade interna e externa. Implica que todas as partes envolvidas
estabelegam um didlogo com vistas a construgéo coletiva da qualidade
académica e administrativa da Instituicdo. Significa compreender a
Universidade no seu contexto e no seu todo, mas ao mesmo tempo

reconhecendo as suas singularidades.
POLITICA DE AVALIACAO

Na Unoesc, a avaliagio institucional é trabalhada em trés
perspectivas: na perspectiva da autoavaliagdo, protagonizada pela
Instituigdo; na perspectiva da avaliagdo externa, protagonizada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep); e na perspectiva da meta-avaliagdo, exercicio de reflexdo
interna sobre os processos avaliativos como um todo, visando ao seu
aperfeicoamento.

Segue as diretrizes e finalidades da Lei n. 10.861, de 14 de

abril de 2004, que instituiu o Sinaes, com as seguintes finalidades:

1) identificar mérito e valor das instituicoes, &4reas,
cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo e formagdo; 2) melhorar a qualidade
da educagéo superior, orientar a expanséo da oferta; 3)
promover a responsabilidade social das IES, respeitando
aidentidade institucional e a autonomia. (Art. 1°, § 1°).
(BRASIL, 2004).

Contempla as dez dimensbes avaliativas previstas no Sinaes:
missdo e o PDI; politicas para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo
e a extensdo; responsabilidade social; comunicagdo com a sociedade;

politicas de pessoal e de carreira; organizagdo e gestdo; infraestrutura
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fisica; planejamento e autoavaliagdo; politicas de atendimento aos
estudantes; sustentabilidade financeira.

Os processos avaliativos estdo alinhados aos elementos
que compdem a identidade institucional assumida pela Unoesc e
incorporada ao seu PDI, que sédo a formacdo humana e profissional
e a geragdo do conhecimento para o desenvolvimento regional, com
inovacdo e sustentabilidade. Tais elementos constituem a visdo
de futuro, a missdo e os objetivos institucionais que, somados aos
indicadores, formam o escopo da avaliagdo institucional, conferindo-
lhe organicidade.

Outra vertente da politica de avaliagdo institucional assumida
pela Unoesc é a sua necessdria articulacdo com a avaliagdo externa,
com atencdo especial aos resultados e dados do Exame Nacional de
Desempenho do Estudante (Enade), do Conceito Preliminar de Curso
(CPC), do Indice Geral de Cursos (IGC), do Censo da Educacio
Superior e do Questiondrio Socioecondémico. Esse conjunto de
insumos possibilita tragar um panorama da qualidade institucional e
académica e de sua pertinéncia com a sociedade regional.

3 papel da avaliagdo institucional subsidiar a gestdo e demais
segmentos da comunidade académica, por meio do encaminhamento
de relatérios decorrentes de processos avaliativos internos e externos,
a fim de alinha-los com a missdo e objetivos tragados no PDI e
demais documentos normativos da Instituicdo. A avaliacdo serve de
ferramenta para a retroalimentagdo, para a tomada de decisdo e para
a melhoria da qualidade educativa.

A legitimidade dos processos avaliativos desencadeados
pela CPA é decorrente da participacdo da comunidade académica e
da sociedade civil, tanto na validacdo dos instrumentos, quanto na

participagdo enquanto sujeitos do préprio processo de avaliagéo.
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Isso implica na criagdo de espacos de didlogo com os mais diversos

interlocutores institucionais e comunitdrios.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Para orientar os processos de autoavaliagdo institucional,

a Unoesc adota um conjunto de principios que se encontram em

consonéncia com o Sinaes e com os documentos oficiais da Instituigao,

entre eles, o PDI. Sao eles:

a)

Caréater formativo da avaliagdo: fortalecimento de uma
cultura de avaliagdo que possa atender a visao de futuro, a
missdo e aos objetivos institucionais;

Participagdo: criacdo de espagos de didlogo com os mais
diversos interlocutores institucionais e da comunidade
externa;

Retroalimentacdo: avaliagdo como estratégia para a
tomada de decisdo, com vistas a melhoria constante da
qualidade educativa;

Globalidade:  avaliagdo  integradora e  sistémica,
compreendendo a Instituigdo em seu contexto e em seu
todo;

Legitimidade: participagdo ativa da comunidade na
elaboracdo e validagdo dos processos e instrumentos de
avaliacdo, bem como na tomada de decisoes;
Fidedignidade: avaliagdo institucional construida e
processada a partir de metodologia validada e de dados e
informagdes confidveis;

Autonomia: atuacdo auténoma da CPA em relagdo aos

demais érgaos da Instituicao;



Universidade do Oeste de Santa Catarina

h) Pertinéncia: avaliagdo como instrumento de mudanga

DIR

e melhoria educacional com vistas ao desenvolvimento
social e sustentével;
Inovagdo: avaliagdo inovadora e continua dos processos,

métodos e instrumentos.

ETRIZES

Os planos e agdes da avaliacdo institucional na Unoesc

seguem algumas diretrizes, entre elas:

a)

orientar-se pela politica e pelos pardmetros do Sinaes
e demais normativas da Instituicdo, primando pelos
principios da legalidade, da impessoalidade, da publicidade
e da eficiéncia;

implementar os processos autoavaliativos tendo como
referéncia os eixos e as dimensdes do Sinaes, evidenciando
e atestando a coeréncia entre a avaliagdo institucional e o
que esté estabelecido no PDI;

contemplar nos processos avaliativos os elementos
que compdem a missdo assumida pela Unoesc, que
sdo a formagdo humana e profissional, a produgdo do
conhecimento, o desenvolvimento regional, a inovagao e
a sustentabilidade;

articular e alinhar a autoavaliagdo institucional com a
avaliagdo externa, com atencdo especial ao reconhecimento
de cursos de graduacdo e aos resultados do Enade e seus
insumos;

aprimorar os mecanismos de discussdo, divulgacdo e

encaminhamento dos resultados dos processos avaliativos
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junto a professores, estudantes, dire¢cdo, técnico-
administrativos e comunidade externa, visando a tomada
de decisdo e a melhoria da qualidade académica;

prever estrutura de acompanhamento para aferir/
monitorar, com base em indicadores, o quanto foi alcangado
em relagdo ao que foi estabelecido no PDI, bem como para
registrar as agbes de melhorias a serem implementadas e a

sua execucao pela gestdo e demais setores da Instituicao.

PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

Os processos de autoavaliagdo estruturam-se a partir de

cinco perspectivas: missdo institucional, formagdo, produgdo de

conhecimento, atendimento ao discente e gestdo. Elas atendem

as necessidades de autoavaliagdo previstas nos eixos e dimensoes

do Sinaes, bem como aos objetivos e indicadores institucionais

estabelecidos no PDI (2023-2027). Cada uma das perspectivas, como

mostra o Esquema 1, interage com eixos e dimensées, bem como com

os objetivos institucionais.
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Esquema 1 — Perspectivas dos processos avaliativos

Promover o lifelong learning em todos os niveis de
educagéio

Dimensao 1

Promover o desenvolvimento sustentavel da
Universidade com cursos que atendam as demandas
do mercado de trabalho

Revisar, periodicamente, os projetos pedagégicos

MISSAO ped
Planejamento e dos cursos e os processos académicos
INSTITUCIONAL L S
Avaliagdo Institucional Fortalecer o programa de formagéo continuada de
. professores

Fortalecer a oferta de cursos de Pés-graduagao Lato
Sensu com foco no atendimento de formacao
profissional

Intensificar a atuao da Pés-graduagao Stricto

Sensu, integrada ao ensino,  extenso e & pesquisa
aplicada para resolugéo de problemas regionais

Intensificar o relacionamento com estudantes e
diplomados

Descnvolver pesquisa aplicada promovendo a
inovagéo para a resolugéo de problemas regionais

EIXO 2
FORMACAO Desenvolvimento o
N Comunicagao com a
Institucional Sociedade
Dimensao 5
PROCESSOS DQODUCAO DE b Politicas de Pessoal
s
Di

Pol
Académicas

AVALIATIVOS FSShLI=SlY=aie)
Promover a internacionalizagio de forma
indissociada com o ensine, a docéncia, a pesquisa e a

Org taoda: extensdo

I
Di
Infraestrutura Fisica
Dimensao 8
Planejamento e Avaliagao

Fortalecer a atuag&o na extenso, na cultura e na
oferta de servigos visando ao desenvolvimento
regional

Fortalecer a atuagio da Unoesc como uma
Universidade Comunitéria promotora
de inclusao social

Aprimorar os processos e a estrutura administrativa
assegurando o desenvolvimento com
sustentabilidade econdmica e financeira

Dimens&o 9
Politica de Atendimento aos
Discentes

ATENDIMENTO AO
DISCENTE

Estruturar a gesto de projetos e a prestagao de
servico que atendam as demandas de mercado

Fonte: os autores (2022).

5.5.1 Perspectiva Missdo Institucional

Na perspectiva misséo institucional, os processos avaliativos
contemplam o eixo 1, as dimensdes 1, 3 e 8 e os objetivos institucionais
correspondentes a cada uma dessas dimensoes. Nesse processo, sdo
avaliados os caminhos percorridos pela Instituigdo em relagdo a sua
insercdo social e sua atuacdo face a inclusdo, ao desenvolvimento
social e a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produgao
artistica e do patriménio cultural.

Propde-se avaliar: a coeréncia entre missdo e objetivos
institucionais e as agoes implementadas; a responsabilidade social e
a insergdo da Institui¢do no desenvolvimento regional sustentével;

e o indice de recomendagdo da Instituigdo e dos seus cursos pelos

2023 ———» 2027

Manter os melhores indicadores de qualidade na
regido Oeste de Santa Catarina

Fortalecer a marca Unoesc como uma Universidade
Comunitaria inovadora
Qualificar a infraestrutura fisica e laboratorial com
processos e tecnologias inovadoras
Desenvolver ambientes e processos de inovagio e
Dimensio 10 empreendedorismo e de transferéncia de tecnologia
Sustentabilidade Financeira o o
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estudantes, mediante aplicagdo da pesquisa de Net Promoter Score
(NPS). A primeira avaliagdo tendo como publico alvo a comunidade
externa, os docentes, discentes e técnico-administrativos; a segunda,
as empresas, entidades, 6rgdos publicos e liderangas politicas; a

terceira, os estudantes.

Perspectiva Formagdo

Na perspectiva formacao, sdo contemplados os eixos 2, 3 e 5,
as dimensoes 2, 4, e 7 e os objetivos institucionais correspondentes a
cada uma dessas dimensées. O papel da CPA nesse processo consiste
em avaliar a coeréncia existente entre o PDI e as agbes académicas
relativas ao ensino de graduagdo e de pés-graduagao /ato sensu. Também
se propde a produzir relatérios analiticos sobre o desempenho da
Instituigdo nos processos de avaliagdo externa.

Propde-se avaliar: a graduacdo e suas correspondentes
modalidades de oferta; as politicas e agdes académico-administrativas
para a pés-graduacdo /ato sensu; a atuagao dos diplomados no ambiente
socioecondmico; o perfil do estudante ingressante; a politica de

comunicagdo com a comunidade interna e externa;

Perspectiva Produg¢do de Conhecimento

Na perspectiva produgdo de conhecimento, sdo contemplados
os eixos 2 e 3, as dimensbes 2 e 9 e os objetivos institucionais
correspondentes a cada uma dessas dimensées. Propde-se avaliar: as
politica e agbes académico-administrativas para a pesquisa/iniciagdo
cientifica, tecnoldgica, artistico e cultural; a politica e agdes académico-
administrativas para a pés-graduagao stricto sensu; a politica e agdes

académico-administrativas para a extensdo e cultura.
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Perspectiva Atendimento ao Discente

Na perspectiva atendimento ao discente sdo contemplados o
eixo 3, as dimensbes 2 e 9 e os objetivos institucionais correspondentes
a cada uma dessas dimensdes. O papel da CPA nesse processo
consiste em avaliar/verificar se existe coeréncia entre as politicas de
atendimento aos discentes promovidas pela Institui¢do e o que esté
expresso no PDI. Propde-se avaliar: a politica e programas de apoio
aos discentes; a inclusdo, mobilidade académica, extensdo, cultura e

esporte.
Perspectiva Gestdo

Na perspectiva gestdo sdo contemplados os eixos 1, 2, 4 e 5,
as dimensodes 9, 6, 8 e 10 e os objetivos institucionais correspondentes
a cada uma dessas dimensdes. O papel da CPA nesse processo
consiste em avaliar/verificar se existe coeréncia entre as politicas
de gestdo, de pessoal, de planejamento e de avaliagdo e o que estéd
expresso no PDI. A CPA tem papel estratégico nesse processo, uma
vez que se propde monitorar a evolugdo institucional a partir dos
processos de planejamento e avaliagio institucional. E também nesse
processo que a CPA avalia as politicas de pessoal, de carreira do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e condigdes de trabalho. Também avalia
a organizacdo e gestdo da Instituigdo, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagdo com a mantenedora e a participagdo dos segmentos
da comunidade universitdria nos processos decisérios. Avalia,

igualmente, a sustentabilidade financeira da Instituigdo, tendo em
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vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta

da educagdo superior na regido de sua abrangéncia.

ASPECTOS METODOLOGICOS

A autoavaliacdo institucional terd relevincia e eficicia se
seus processos contribuirem para a produgdo de conhecimento e
autoconhecimento. Constitui, portanto, um campo de investigagdo,
cujos estudos tém tido a centralidade de especialistas e estudiosos
nesses Gltimos anos.

Dada a natureza do campo investigativo, os estudos,
diagndsticos e pesquisas que envolvem a avaliagdo institucional,
estdo pautados nos pressupostos metodolégicos da pesquisa
qualitativa, amparados no paradigma sécio-histérico de investigar.
Nessa perspectiva tedrica, pesquisador e sujeito de pesquisa sdo
partes integrantes do mesmo processo investigativo. A produgdo
do conhecimento néo resulta de relacio meramente causal (causa-
efeito, ou sujeito-objeto), mas dialética, em que os fendmenos sdo
levantados e analisados a partir de um contexto e das contradigoes que
eventualmente possam apresentar, com o objetivo de compreendé-los
e ressignifica-los.

Na pesquisa qualitativa hd uma combinagdo metodoldgica
que envolve produgédo tedrica e trabalho exploratério/empirico. No
trabalho exploratério, vérias técnicas podem ser adotadas, como a
observagdo, o questiondrio, a entrevista e o grupo focal. Tais técnicas
possibilitam uma relacdo de familiaridade e de aproximagdo entre
o pesquisador e o problema investigado, sobretudo a entrevista e o
grupo focal.

Os instrumentos de avaliacdo sdo elaborados conforme a

natureza de cada processo avaliativo. A coleta de dados primadrios
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se dd por meio de aplicacdo de instrumentos estruturados ou
semiestruturados. Os instrumentos podem contemplar questdes
objetivas e/ou abertas, em que o publico pode emitir seus pareceres,
comentérios e sugestoes ndo previstas nas questoes objetivas.

As entrevistas, ou os grupos focais, por sua vez, servem
para a realizacdo de processos avaliativos que exigem abordagens de
natureza qualitativa, a partir de roteiros semiestruturados. A coleta
de dados secundérios serve para fundamentar a andlise de contetdo,
advindo de referéncias, de documentos e de banco de dados e relatérios
institucionais. Cada processo avaliativo constitui-se em um projeto

especifico, com as seguintes etapas:

Figura 2 — Etapas do processo avaliativo

1° etapa
Planejamento do
processo avaliativo avaliagao

8" ctapa
Coleta e tratamento de Socializacio dos
dados @ informagses resultados

10" etapa T etapa 13° etapa
Meta-avaliagdo do Registro de agdes a serem Incentivo a
processo avaliativo realizadas pelos gestores publicagses

Fonte: Unoesc (2018).

De posse dos dados, esses sdo sistematizados, codificados,
tabulados e representados graficamente, para, em um segundo
momento, interpreta-los e analisé-los. Resumidamente, o tratamento

e a andlise dos dados contemplam as seguintes etapas:

a) exame detalhado dos dados coletados, buscando identificar
erros, evitando informacbes confusas, distorcidas e
incompletas;

b) codificagdo, compreendendo o célculo da média e desvio-
padrdo, seguido de uma categorizagdo das respostas

(agrupamento dos dados em categorias de analise);
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c) tabulagdo dos dados em tabelas e graficos para facilitar a
sua compreensdo e andlise;
d) andlise qualitativa dos dados a partir da categorizagdo dos

dados obtidos.

A metodologia adotada para a realizagdo dos processos
avaliativos propostos ndo pretende ser inica, muito menos engessada.
Para cada processo avaliativo busca-se a melhor metodologia e os
melhores instrumentos, para que a avaliacdo se torne um processo

formativo/qualitativo, ndo meramente burocratico.

FORMAS DE UTILIZACAO DOS RESULTADOS DA
AVALIACAO

A autoavaliacdo institucional somente tem legitimidade
e eficicia se contar com a participagdo de todos os segmentos
da comunidade académica. Em alguns momentos também deve
contar com a participacdo da comunidade externa. Para assegurar a
participagdo de todos nos processos de avaliacdo, adota-se a seguinte
estratégia: em primeiro nivel, interlocucdo da CPA com a reitoria, pré-
reitorias, diregbes, coordenagbes de curso e demais setores de apoio;
em segundo nivel, interlocu¢do da CPA com os docentes, discentes,
técnico-administrativos e diplomados; em terceiro nivel, interlocucdo
da CPA com a comunidade externa; e em quarto nivel, integracdo da
CPA com o setor de planejamento institucional.

Todo o esforco da CPA estd focado na mobilizacdo dos
sujeitos dos diversos niveis, criando espagos para a participagdo, o
debate e a critica. Essa é a condigdo para que o processo de avaliacdo
obtenha legitimidade, evitando-se o cardter punitivo e controlador

das préticas avaliativas.
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A participagdo dos segmentos passa pelo planejamento dos
processos avaliativos, sobretudo na definicdo dos indicadores a serem
avaliados e dos instrumentos a serem aplicados. Passa, igualmente,
pela sensibilizagdo dos que sdo envolvidos nos processos, pela
disposigdo para responder aos instrumentos de pesquisa, pelo interesse
na socializacdo dos resultados e encaminhamentos a serem dados e
pelo comprometimento na execugdo das acdes de melhorias a serem
implementadas. Pretende-se, igualmente, envolver a comunidade
académica nos processos de avaliagdo externa, produzindo e
socializando relatérios analiticos dos resultados do Enade, CPC, IGC,
Conceito de Curso e Conceito Institucional.

A socializacdo dos processos de avaliagdo interna e externa
ocorre em trés niveis: divulgacdo por meio eletronico; promogdo de
eventos, como reunides, semindrios; e publicagdo on-line. Apresenta-se,

a seguir, os fluxogramas dos processos de avaliagdo interna e externa.

Fluxograma 1 — Fluxograma da avaliagdo interna

Lei do SINAES
Lei n. 10.861, de 14 de
abril d

Politicas Institucionais
Plano de Dese vimento
Institucional - PDI

Criagao/Adequagdo dos
Instrumentos

Aplicagao dos instrumentes

Tratament

Fonte: os autores (2022).

2023 ———» 2027
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Fluxograma 2 — Fluxograma da avaliagdo externa

Prova ENADE

Divulgacao

Encaminha

aux

Fonte: os autores (2022).
5.8 ESTRUTURA DE APOIO

A avaliagdo institucional é de responsabilidade da CPA, 6rgao
auténomo e de assessoria da Reitoria, constituida nos termos da Lei n.
10.861, com a finalidade de coordenar os processos de autoavaliagéo,
desde a elaboracdo do projeto de autoavaliacdo, passando pelo
planejamento, a implementagdo de agbes, a sistematizacdo
dos resultados e a elaboragdo de relatério anual. Estd integrada
organicamente ao planejamento institucional e a gestao.

A CPA norteia-se pelos principios da transparéncia,
exequibilidade, fidedignidade e ética. Atua com autonomia em

relagdo aos 6rgaos dirigentes e deliberativos existentes na instituigao,

2023 ——————— 2027
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estruturando-se internamente de acordo com suas necessidades e com

os termos de seu regulamento e da legislagdo em vigor.

Cabe a Reitoria o apoio a CPA, garantindo pleno acesso

aos dados institucionais, suporte técnico e logistico, infraestrutura e

recursos humanos.

Séo atribuigbes da CPA:

a)

f)

aprovar o Projeto e o Planejamento dos processos
de autoavaliagdo institucional, definindo objetivos,
metodologias, estratégias e agoes;

coordenar os processos de autoavaliagdo institucional, de
sistematizacdo e de divulgagdo de seus resultados;

aprovar os instrumentos de autoavaliagdo a serem aplicados
a comunidade interna, aos diplomados e a sociedade civil;
subsidiar a gestdo académica e administrativa da Instituigdo
com relatérios e informacoes decorrentes da autoavaliagao,
estimulando a proposigdo de agdes de melhoria;

assegurar a participacdo da comunidade académica e da
sociedade civil nos processos de autoavaliagdo institucional;
desenvolver estudos a partir dos resultados dos processos
de autoavaliagdo, disponibilizando-os & comunidade
académica;

avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos de
autoavaliagdo institucional, propondo melhorias em seus
processos;

acompanhar os processos externos de avaliagdo, como
Enade e visitas in loco, analisando seus resultados e

disponibilizando-os a comunidade académica;
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i) sensibilizar e mobilizar as comunidades interna e externa
para a participagdo nos processos de autoavaliagdo
institucional;

j) promover a cultura da avaliagdo institucional;

k) promover o debate com a comunidade académica e a
sociedade em torno dos resultados da avaliagio interna e
externa, propondo agdes que visem a melhoria institucional;

I) prestar as informacoes ao Inep.

O modelo multicampi adotado pela Unoesc possibilita a
ampliagdo dos participantes da CPA, que passa a ter um membro por
segmento em cada um de seus campi. Os representantes do corpo
docente e técnico-administrativo sdo indicados pelos seus pares, os
representantes do corpo discente pelo DCE e os representantes da
sociedade civil por entidades legalmente instituidas.

A CPA operacionaliza os trabalhos por meio de Grupo de
Apoio Técnico (GAT), que tem por atribuigdes oferecer suporte técnico
e operacional aos processos avaliativos. E composta por professores e
técnicos de cada campus, os quais contam com sala equipada e com
apoio técnico-administrativo.

A avaliagdo institucional somente terd eficicia se trabalhar
em interlocugdo permanente com setores da Instituicdo que atuam
em areas diretamente relacionadas aos processos avaliativos, como o

Planejamento Institucional, Tecnologia da Informacéo e Marketing.
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INFRAESTRUTURA FiSICA,
EQUIPAMENTOS, RECURSOS
MATERIAIS E TECNOLOGIA

POLITICA E DIRETRIZES

Para assegurar a qualidade académica dos servigos
educacionais prestados, bem como a sustentabilidade financeira e
econdmica, de modo a responder & expansdo institucional prevista
neste documento, a Unoesc estabelece como politica a melhoria e
a adequagdo constantes da sua atual infraestrutura. Para isso, os
investimentos sdo direcionados prioritariamente & atualizagdo,
inovagdo e expansdo dos laboratérios e das salas de aula. O cronograma
de atualizagdo e expansdo é detalhado e acompanhado por meio do
Planejamento Estratégico da Instituigdo.

O andamento das atividades e a garantia das condicoes de
seguranga aos professores, estudantes e colaboradores compdem
a politica de manutengdo e conservacdo das instalagdes fisicas, dos
equipamentos e do parque tecnolégico. Ao mesmo tempo, para
a aquisi¢do de novos equipamentos e servigos de tecnologia de
comunicagdo e informacéo, sdo priorizados aqueles que se destinam
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Desse modo, a politica

orienta-se nas seguintes diretrizes:

a) estabelecer cronograma de manutengdo e conservagao
periddica da infraestrutura fisica, equipamentos, recursos

materiais e tecnolégicos;
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b) realizar manutengdo e melhorias constantes da
acessibilidade-mobilidade da infraestrutura fisica, dos
recursos materiais e de tecnologia;

c) efetuar procedimentos de manutengdo preventiva, zelando
pela conservagdo e evitando custos desnecessarios;

d) utilizar critérios técnicos, de seguranca e de sustentabilidade
na andlise e solucdo de problemas;

e) manter e expandir formas de acesso as informagoes
cientificas, tecnoldgicas, artisticas e culturais;

f) manter revisbes completas de equipamentos e sistemas
antes do inicio de cada semestre letivo, efetuando as
devidas substitui¢oes e/ou novas aquisi¢oes e manutengao;

g) observar as orientagbes estabelecidas no Plano de
Manutengao Preventiva de Equipamentos, Instalacoes e

Edificactes da Unoesc.

INFRAESTRUTURA GERAL

A infraestrutura fisica e laboratorial disponibilizada as
atividades académicas e de gestdo tem sido destacada nos processos
de avaliagdo internos e externos pela sua qualidade. A 4rea fisica
totaliza 1.848.006,69 m?, distribuida nos campi da Institui¢do. Em
edificagbes proprias, a Unoesc dispbe de 178.327,44 m?, somando-se a
outros 100.610,00 m? de edificagbes de terceiros, por meio de sistema
de aluguel, parceria ou convénio. O total de 4rea fisica da Unoesc, em

cada um dos seus campi, esté expressa na tabela a seguir:
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Tabela 1 — Total de area fisica da Unoesc em cada um dos seus campi (2022)

Area Fisica em Area Fisica em terrenos, por m2
Campi terrenos, por m? ST i

A% Proépria Terceiros
Joagaba 414.112,39 52.258,47 -
Campos Novos 164.187,45 9.484,45 -
Capinzal 30.000,00 3.018,18 -
éé; fe/“gud do 65.990.60 24.834 38 :
Maravilha 40.000,00 2.948,03 -
Pinhalzinho 30.000,00 4.468,97 -
f:ée‘zlggSé do 539.923 32 461575 ]
Videira 51.179,86 26.828,18 1.350,30
Fraiburgo 7.043,12 1.934,98 -
Xanxeré 413.354,95 31.897,71 100.610,00
Xaxim 19.615,00 12.367,53 -
Chapecé 72.600,00 3.670,81 6.281,18
Total 1.848.006,69 178.327,44 108.241,48

Fonte: os autores (2022).

De modo geral, o conjunto de edifica¢des disponibilizado a
comunidade académica e a sociedade regional compreende 498 salas
de aula com equipamentos multimidia, 532 laboratérios de ensino
e pesquisa, 22 auditérios e 17 locais para atividades esportivas. Os
ambientes dispdem de dreas verdes, estacionamento, espagos para
realizacdo de atividades culturais, esportivas, de lazer e convivéncia.
A Instituicdo promove constantes melhorias nessas edificagbes e
nos laboratérios, de modo a adequé-los as necessidades académico-
administrativas com a adogado de recursos tecnolégicos diferenciados
e inovadores.

A Instituigdo dispensa cuidado especial com a acessibilidade
fisica e pedagdgica a estudantes, professores, técnico-administrativos

e visitantes com algum tipo de deficiéncia ou mobilidade reduzida, de
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modo a garantir a acessibilidade arquitetonica, atitudinal, pedagégica
e comunicacional, nos termos da legislagdo vigente. Tal politica
de acessibilidade é regulamentada em Resolugdo pelo Conselho
Universitario da Instituigdo. Para coordenar e viabilizar as acoes
de inclusdo e acessibilidade, a Instituigdo criou o NAI, instancia
responséavel por conduzir, orientar e acompanhar as agbes voltadas
ao atendimento didéatico-pedagdgico de discentes com necessidades
educacionais especiais. As agbes de inclusdo e acessibilidade sdo
acompanhadas e supervisionadas pelo Comité de Articulagdo,
composto por representantes da comunidade interna e de érgaos ou
instituicoes de educacdo inclusiva.

A Instituicdo dispde, ainda, de espacos adequados ao
atendimento aos estudantes e ao trabalho dos professores, diregdo,
coordenagdo de cursos e colaboradores, com acessibilidade, nos termos
da legislagdo vigente. Ao mesmo tempo, professores e estudantes
usufruem de espagos para que possam realizar reunides, atividades
extraclasse e estudos em ambientes diferenciados que permitem o
acesso a informacdo, via internet, em qualquer tempo e a promogao
da interatividade. Ao todo sdo 64 salas de professores e 115 salas
de estudo, adequadamente mobiliadas e equipadas. Estudantes,
professores e técnico-administrativos dispéem, igualmente, de
espagos de convivéncia e de infraestrutura para alimentagdo. Séo cerca
de 26 lanchonetes, cantinas e cozinhas organizadamente distribuidas
em seus campi, de acordo com as necessidades e demandas de cada
local. Tais espagos tém, anualmente, as melhorias necessarias ao bom
andamento das atividades académico-administrativas.

Diversos recursos tecnolégicos complementares também
integram a infraestrutura da Institui¢do e viabilizam o suporte
necessario para a mediacdo da aprendizagem. Esses recursos

compreendem: sala de criatividade; salas especiais com mobilia e
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organizacdo propria para aplicacdo de metodologias ativas, recursos de
som e projetor interativo; salas de aula conectadas com tecnologia que
permite a utilizacdo de diversos aplicativos, acesso ao acervo digital e
aos contetdos com realidade aumentada, bem como a realizacdo de
webconferéncia; e auditérios equipados com tecnologia que permite
transmissdo simultdnea por meio de redes sociais e realizacdo de
videoconferéncias e webconferéncias.

O uso consciente dos recursos e a prote¢do ambiental
sdo politicas incorporadas pela Instituigdo e materializadas nos
espagos e nas novas construgoes e instalagdes, por meio de projetos
arquitetonicos que favorecem a entrada de iluminagdo natural,
racionalizam o consumo de dgua e permitem o reaproveitamento de
aguas pluviais. O investimento em fontes de energia limpa, como
a implantagdo de geradores de energias edlica e solar, sistemas de
aquecimento de 4gua solar de passagem e sistema de captacdo de dgua
da chuva também séo exemplos de acdes que buscam esse propésito.

A relacdo e o detalhamento da infraestrutura, dos espagos
e laboratérios, assim como os recursos materiais e equipamentos
existentes e os seus planos de expansdo encontram-se disponiveis na

Instituicéo.

ESTRUTURA PARA AS BIBLIOTECAS

A Unoesc disponibiliza a comunidade académica e as
comunidades de seu entorno dez bibliotecas instaladas nas cidades
onde atua, totalizando 6.636,37 m? de drea construida. Possui um
sistema Unico, uma coordenagdo geral e um regulamento préprio
aprovado pelo Conselho Universitario. Nesses espagos, as bibliotecas

contam com 4reas administrativas, computadores com acesso a
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internet e ambientes de estudo e consulta aos acervos fisico e eletrénico
a estudantes e professores.

Os espagos fisicos estdo adequados para atender as demandas
de pessoas com deficiéncia. H4 sinalizacdo tatil com caracteres em
Braile e em relevo nas placas sinalizadoras nas portas, assim como
espagos exclusivos para atendimento de pessoas com baixa viséo e
cegos, equipados com fones de ouvido, computadores com teclados
em Braile e softwares especificos para atender as demandas. Os
ambientes sdo climatizados e mobiliados de forma diferenciada, com
acesso a rede sem fio e a recursos multimidia, que permitem o acesso
ao acervo digital em qualquer lugar.

As bibliotecas possuem 238.203 titulos de livros, com 491.364
exemplares. A Instituicdo mantém convénio com a CAPES para o
acesso ao Portal de Periédicos, com acesso a 253 bases de dados e a 49
mil publicacoes periddicas internacionais e nacionais. As bibliotecas
possuem, ainda, acesso a BiblioAcafe, a Indexacdo Compartilhada
de Artigos de Periédicos da Rede Pergamum (base eletronica com
209 periédicos e mais de 40 mil artigos nas diferentes &reas do
conhecimento), & Hein On-line Academic Core (com mais de 1.800
periédicos juridicos de instituices internacionais). As bibliotecas
mantém, ainda, acervo especifico de livros em Braile, livros com letras
ampliadas para atender a pessoas com baixa visdo, livros falados

(audiolivro), livros digitais (DAYSY) e periédicos em CDs (dudio).

Quadro 2 — Acervo bibliogréfico da Unoesc (2022)

Livros
Areas do Conhecimento Titulos Volumes
impressos impressos
- Ciéncias Exatas e da Terra 13.002 32.425
- Ciéncias Bioldgicas 4.097 10.225
- Engenharias 9.507 21.765
- Ciéncias da Vida e Satde 17.186 46.873
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Livros
Areas do Conhecimento Titulos Volumes
impressos impressos
- Ciéncias Agrarias 6.875 17.609
- Ciéncias Sociais Aplicadas 90.499 191.791
- Ciéncias Humanas 59.312 110.409
- Linguistica, Letras e Artes 37.389 59.324
- Multidisciplinar 336 943
Acervo Total 238.203 491.364
onte: Biblioteca Unoesc (2022).
Quadro 3 - Livros Digitais
Areas do Conhecimento Titulos
- Exatas 4.228
- Juridica 3.181
- Letras e Artes 668
- Medicina 4.153
- Pedagdgica 1.563
- Sadde 3.342
- Sociais Aplicadas 5.121
Acervo Total 12.708

onte: Biblioteca Unoesc (2022).

As bibliotecas oferecem aos professores e estudantes servigos
como empréstimo domiciliar, consulta ao acervo, renovagido e
reservas on-line, aviso eletrdnico sobre reservas, renovagdes, datas de
devolugdo e empréstimos em atraso, acesso aos periédicos eletrénicos
conveniados e outros de acesso livre, acervo de trabalhos académicos,
comutagdo bibliografica e capacitagbes para uso dos recursos e
servicos. Disponibilizam, ainda, espagos para o desenvolvimento de
atividades culturais, como exposigdes de artes, exibigdo de cinema,
envio eletrénico de dicas culturais, entre outras.

O atendimento aos usudrios das bibliotecas é feito nos

periodos matutino, vespertino e noturno, para dar conta as demandas

169



170

Plano de Desenvolvimento Institucional

especificas de cadalocal e dos cursos ofertados. Para o desenvolvimento

das atividades de classificacdo, conservacdo, organizagdo, divulgacdo

e gerenciamento dos acervos, a Instituigdo conta com profissionais

da é4rea de Biblioteconomia. H4, ainda, recursos humanos capacitados

para atender a usudrios com necessidades especiais.

A politica de aquisicdo, atualizagdo e expansdo do

acervo bibliogréfico para o quinquénio 2023-2025 ¢é direcionada,

prioritariamente, para as seguintes diretrizes:

a)

priorizar a aquisi¢do de bibliografia basica e complementar
indicada pelos Coordenadores de Curso e pelo NAP, de
modo a atender aos componentes curriculares previstos
nos PPCs;

prover ambientes (espagos fisicos) contempordneos para
estudos, convivéncias, espagos e atividades culturais;
adequar a bibliografia bésica e complementar ao niimero
de estudantes de cada componente curricular dos cursos de
graduagdo e pés-graduagao;

incentivar o uso de bibliografia por meio eletrénico;
ampliar o acervo tendo como critérios os titulos com maior
ntmero de reservas, com maior nimero de sugestoes
encaminhadas e com maior nimero de empréstimos;
adquirir acervo oriundo das 4reas de atuagdo profissional
dos docentes, por eles indicado, visando aproximar os
discentes com a futura profissao;

observar as disposicbes estabelecidas no Plano de
Atualizacdo e Manutengdo do Acervo da Biblioteca

Universitéria da Unoesc.
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As bibliografias bésicas e complementares indicadas nos
PPCs a serem implantados, quando ndo existentes, sdo adquiridas no
semestre letivo anterior. A Instituigdo entende que as bases de dados
atualizadas sdo essenciais ao desenvolvimento académico e, portanto,
sua atualizagdo e manutengdo ocorrem de forma a garantir a qualidade
académica.

Visando a expansdo do acervo e observados o plano
orcamentario e a importancia do livro, a Instituicdo estard adquirindo
referéncias ndo integrantes das bibliografias basicas e complementares
dos cursos, uma vez indicadas por professores e estudantes, mediante

justificativa e requerimento de solicitagao.
ESTRUTURA LABORATORIAL

Recursos de Tecnologia da Informacgédo e
Comunicagdo

A Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC), no seu
papel de recurso impulsionador da nova sociedade global, é ferramenta
essencial ao suporte de diversos processos que envolvem a producdo
do conhecimento. Para dar suporte a essa necessidade, a Unoesc
investe constantemente em mecanismos € recursos que propiciam o
desenvolvimento de atividades mediadas por tecnologias.

Dispoe de laboratérios de informaética e softwares especificos
e especializados para atender as diferentes areas de conhecimento. A
rede de dados Unoesc possui conectividade via fibra éptica entre os
campi, interligando todos os locais por meio de uma rede privada.
Cada usudrio possui um cédigo e uma senha de identificagdo, inico em
toda a rede, com acesso a rede Wi-Fi ou cabeada, podendo conectar-se

com dispositivos méveis ou computadores locais, o que potencializa
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a mobilidade e a conectividade em todos os espagos do ambiente
universitario através do dominio unificado @unoesc.edu.br.

O parque computacional mantém a disposigao de estudantes
e professores cerca de 2.500 microcomputadores. E constantemente
atualizado e modernizado, tanto na 4rea administrativa quanto na area
académica. A principal ferramenta de acompanhamento e medicdo
virtual dos estudantes e professores foi desenvolvido pela Instituigdo,
denominado “Portal de Ensino”, integrando as principais tendéncias
em servigos on-line como: secretaria académica digital, assinatura
digital, modelagem de processos baseados em workflow, ferramentas
sincronas e assincronas para condugdo das aulas, autoatendimento
digital, acompanhamento de desempenho académico, ferramentas de
marketing digital, entre outros.

Professores, estudantes e colaboradores tém acesso ao
Portal de Ensino, dispondo de ferramentas de apoio ao processo de
ensino-aprendizagem nos diferentes niveis de ensino, tanto para
o ensino presencial quanto para o ensino a distdncia. Juntamente
com o Portal de Ensino é disponibilizado um aplicativo mével (APP
Unoesc) que congrega as principais fungées de acesso a disciplinas,
notas, notificacdes, calendério de aula, situacdo financeira e servigos
on-line, segmentados por docentes, discentes, colaboradores e pais/
responsaveis pelos estudantes de nossas unidades de ensino bésico,
médio e fundamental.

O desenvolvimento e a manutengdo dessas ferramentas sdo
realizados por equipe prépria, o que facilita o acompanhamento da
dindmica da Instituigdo, assegurando o atendimento dos requisitos
necessérios. Para esse processo, sdo utilizadas tecnologias de ponta,
com aplicagoes em linguagem Java, Node ]S, Dart e Flutter, com

interface totalmente web.
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Entre as ferramentas disponibilizadas, estio o mddulo
eventos, o vestibular, o SAE, a gestdo de bolsas de estudo, a avaliacdo
institucional, os servicos on-line, além da automatizagdo dos processos
de matricula e rematricula, documentos, histéricos, didrios de classe,
planos de ensino, planos de atividade dos docentes, entre outros.

Para o processo de ensino-aprendizagem, utiliza-se
ferramenta Moodle integrada ao Portal de Ensino, possibilitando o
desenvolvimento de atividades como féruns, videos, quizes, entre
outras, totalmente integradas com os contetdos previamente
organizados e estruturados pelo docente para o andamento dos
componentes curriculares.

Para atender aos diplomados, além do acesso ao Portal de
Ensino para a solicitacido de documentos e ingresso em novos cursos,
encontra-se disponivel o Portal Carreiras, que permite o cadastro do
seu curriculo, a divulgacdo de vagas por empresas e a manifestagao de
interesse pelo estudante ou diplomado da Unoesc.

Os sistemas de gestdo académica e administrativa sdo
totalmente integrados, unificados e centralizados no Data Center da
Instituigdo, o que proporciona aos processos operacionais, gerenciais e
estratégicos maior eficiéncia e eficécia.

A Instituigdo possui politica destinada a atualizagéo,
manutengdo, melhorias e aquisigdo de novas ferramentas tecnolégicas,
implementada mediante planejamento, orgamento e execugao anuais,
em atendimento as demandas dos setores académico-administrativos.

O processo de manutengdo destes ambientes, sejam fisicos
ou virtuais, sdo conduzidos por um plano de atualizagdo e de suporte
com times locais e parceiros tecnolégicos, bem como a garantia da
continuidade de servicos com ambientes de replicagdo e uso de

mecanismos de copias de seguranca.
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A Unoesc conta também com um plano de contingéncia
para os servigos que envolvem as TICs. Trata-se de um planejamento,
constantemente atualizado, de carater preventivo e alternativo, com
a finalidade de atender a eventos inesperados, estabelecendo as agoes
necessarias para que impacte o minimo possivel na oferta dos servigos

educacionais.

Laboratérios e ambientes para praticas didaticas

Para fazer frente as necessidades e especificidades dos
cursos ofertados em cada um dos seus campi, a Unoesc conta com
532 laboratérios devidamente mobiliados e equipados com recursos
tecnologicos especificos para sua finalidade. Esses ambientes sdo
destinados ao ensino, a pesquisa, a extensdo e a pds-graduagao,
assim como a prestagdo de servigos em diversas areas. A relagdo e o
detalhamento dos laboratérios, bem como os recursos e equipamentos
existentes, encontram-se disponiveis na Instituicao.

Nas areas das Ciéncias da Vida e Satde e das Ciéncias Agrarias,
as clinicas, ambulatérios e outros espagos dos cursos de Medicina,
Odontologia, Fisioterapia, Enfermagem e Psicologia atendem
pacientes das comunidades do entorno, mediante convénios com
municipios por meio de selegdo direta ou por demanda esponténea.
Os cursos de Educagéo Fisica e Ciéncias Bioldgicas realizam atividades
junto a escolas e a comunidade, em agdes de promogao da satde e da
preservagao ambiental. O curso de Agronomia desenvolve analises de
solos, além de consultorias e atividades em parceria com institui¢oes
de pesquisa ou do mercado. O curso de Medicina Veterindria
presta servigos a comunidade por meio de exames, procedimentos
ambulatoriais e cirdrgicos em animais de pequeno e grande portes.

A Funoesc mantém e administra o HUST, entidade criada

por iniciativa comunitdria ainda na década de 1940 e repassada a
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Funoesc em 2005. O HUST é o maior hospital da regido e realizou,
no ano de 2022, aproximadamente, 12 mil internagdes, sendo 79%
pelo Sistema Unico de Satde (SUS) e, aproximadamente, 87 mil
atendimentos ambulatoriais, sendo 94% pelo SUS. E referéncia em
urgéncia e emergéncia, em neurocirurgia e em oncologia. Também
possui exceléncia nas 4reas de cirurgia geral, ortopedia e diagnéstico
por imagem. O Hospital é campo de estagio para os cursos da area da
satde e dispoe de instalagbes adequadas ao ensino.

Ja os laboratérios nas areas das Ciéncias Sociais, da Ciéncia
Juridica e das Ciéncia da Educagdo, além de servirem de apoio ao ensino
e a pesquisa, atendem a comunidade em geral, mediante prestacdo
de servigos e desenvolvimento de projetos sociais, como: o Nicleo de
Prética Juridica, que atende a populagdo carente em suas demandas
juridicas; o curso de Ciéncias Contdbeis, que mantém parceria
com a Receita Federal, visando ao atendimento as pessoas da éarea
tributaria; o curso de Publicidade e Propaganda, mediante a promogcao
de campanhas publicitdrias para instituicdes sociais; e os cursos de
licenciaturas, mediante desenvolvimento de projetos educacionais em
convénio com érgdos publicos, destinados a insergdo dos estudantes
nas escolas da regido.

Na area das Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, os laboratérios
constituem espagos privilegiados de aprendizagem, além de atenderem
a demandas advindas das empresas da regido, sob a forma de prestacdo
de servigos.

Toda essa estrutura laboratorial, como se observa, esta
a servico do ensino, da pesquisa, da extensdo, da prestacdo de
servicos e da comunidade regional. A Instituicdo deseja, para os
préximos cinco anos, dar continuidade e intensificar tais servicos,
mediante implementacdo de politica de melhoria constante da atual

estrutura laboratorial e de aquisicdo de novos equipamentos, quando
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demandados pelos cursos ou pelos pesquisadores da Instituigdo, nesse
caso, mediante desenvolvimento de projetos de pesquisa financiados

por 6rgaos externos.

PLANO DE REESTRUTURACAO DO ACERVO
ACADEMICO

A Instituicdo possui Plano de Reestruturagdo do Acervo
Académico aprovado e vem trabalhando no sentido de disponibilizé-
lo & comunidade académica, utilizando um método que garanta
a integridade e a autenticidade de todas as informagbes contidas
nos documentos originais. O Plano define objetivos, normas para
classificacdo, formas de armazenamento, cronograma de atividades e
diretrizes de temporalidade para guarda dos documentos.

Sdo objetivos do Plano: reestruturar a organizagdo, guarda
e gestdo do acervo académico da Unoesc, segundo a classificagdo e
a temporalidade estabelecidas pelas normativas vigentes; estabelecer
procedimentos para integrar, padronizar e coordenar as atividades
de guarda, acesso e gestdo do acervo académico da Unoesc, pelos
diversos setores e campi da Instituigdo; manter o acervo académico da
Instituigdo, ou sob sua guarda, organizado e em condi¢oes adequadas
de conservagdo, fé4cil acesso e pronta consulta; consolidar como
principal meio de arquivamento do acervo académico da Instituicdo o
formato digital.

A implantagdo vem sendo realizada por uma comissdo
nomeada pelo Reitor, que orienta e controla a atualizagdo do
acervo académico de acordo com a legislagdo em vigor, recomenda
a periodicidade dos documentos e propde melhorias na organizagdo,

guarda, acesso e gestdo do acervo.



Universidade do Oeste de Santa Catarina

DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

POLITICA DE SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Unoesc pauta-se na sustentabilidade financeira, no
compromisso com a continuidade da Institui¢do e na transparéncia
da gestdo, com vistas a garantir a sua atividade operacional. Para isso,
utiliza diferentes fontes de recursos para financiar suas atividades e os
investimentos necessérios para garantir a qualidade naquilo que faz.

A proposta orcamentéria serve de balizador para que a
Institui¢do se antecipe frente as crises econémicas e operacionais,
tendo no planejamento financeiro as saidas para essas situagoes,
possibilitando o enfrentamento dos riscos e das oportunidades.

Faz-se necessaria para equilibrar a aplicagdo das fontes de
recursos nas diversas atividades operacionais e nos investimentos
necessérios para o bom funcionamento da entidade, cumprindo com
a sua missao e seus objetivos.

Todas as previsdes sdo feitas a partir das necessidades das
politicas estabelecidas no PDI e em demais ordenamentos internos,
que visam a sustentabilidade econdmico-financeira e de continuidade.
A gestdo dos investimentos em ativos estd alinhada as diretrizes
estabelecidas pelo planejamento da Instituicdo e as fontes de
financiamento priorizam a captagdo de recursos externos, subsidiados
por 6rgaos de fomento ou de baixo custo oneroso.

Os critérios para a previsdo dos gastos sdo o resultado
histérico da Instituicdo, acrescendo as novas demandas, de acordo
com o planejamento tético-operacional de cada centro de custo,

acrescidos das previsdes numéricas de inflacdo a cada periodo. Nesses
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gastos, prioriza-se o nivel desejado de qualidade na prestagdo dos
servicos oferecidos pela Instituigéo.

As receitas sdo previstas de forma conservadora, levando-
se em conta a oferta de cada produto, tendo como principal fonte
as receitas de mensalidade de graduagdo e pds-graduagdo. Para a
projegdo, considera-se o nimero de estudantes, o crescimento ou
evasdo em cada curso, acrescentando sobre o valor do periodo um
indice de reajuste, mediante apresentagdo de planilha contendo os
gastos necessarios corrigidos pela inflacdo do perfodo. Nos casos em
que houverem variagbes de mercado que afetam a geragdo de caixa
da Instituigdo, faz-se necessdria a revisdo da projecdo nos patamares
realistas.

As pegas orgamentdrias e contabeis encontram-se disponiveis
na Institui¢do para eventuais consultas. O acompanhamento entre
o orcamento previsto e o realizado ocorre periodicamente por meio
de indicadores financeiros e contabeis, que alcancam desde o nivel
operacional até o nivel estratégico. Essa sistemdtica oferece condigoes
para que ocorram revisoes e adequagbes permanentes, por meio de
solugbes sistémicas, tecnolégicas, a exemplo do Handit e Microsoft
Power BI, que permitem a gestdo orcamentaria, econdmica e financeira,
projegao de cenérios, andlise de dados e negécio, a fim de maximizar

os resultados com confiabilidade, de forma eficiente e tempestiva.
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